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Capitulo li :

EL MECANISMO EXPERIMENTAL DE ACREDITACION
DEL MERCOSUR + BOLIVIAY CHILE (MEXA):

| 2 evaluacidn y acreditacion de la educacion superior
como herraimienta de cooperacion horizontal

para el desarrolio v la integracidn internacicnal

en bloques regionales

Adolfe Stubrin

i, Presentacidn

Este capitulo contiene informacién y comentarnies sobre el Mecanismo Expe-
rimental de Acreditacidén de Carreras de Grado del Mercado Comiin del Sux
(MERCOSUR) Educative + Bolivia v Chile {M2xa). En primer término, describe
en qué consiste, como fue su desarrollo y cudles sus logros. Después, proporcio-
na reflexiones testimoniales y de opinién sobre algunos detalles significativos de
su progese de consitruccion en el contexto internacional: la libre movilidad de
profesionales como motivacién inicial; la creacién de Agencias MNacionales de
Acreditacién como tarea coincidente; la compatibilidad de los diferentes objeti-
vos naclonales respecto de la actividad regional; Ja construccién de un concepro
regional de calidad en varias disciplinas académicas y profesionales; ¢l modo de
organizar la participacion de las instituciones en ¢l proceso de acreditacion; el
método de trabajo de los comités de pares, v la coordinacién entre las acredi-
raciones nacionales y las regionales de las mismas carreras. Por tltimo, el texto
sugiere propuestas preliminares en torno a la prosecucion del MEXA-MERCGSUR

+ Bolivia v Chile y a |a evaluacién v acreditacién en América Latina.

il. Resehz

El Tratado de Asuncion de 1991, suscrito por Argentina, Brasii, Paraguay y
Uruguay, fundd el Mercade Comnn del Sur {MERCOSUR), un acuerdo para la
integracidn econdmica entre los cuatro paises. En 1998, mediante un protoco-

lo adicional, Chile se adhirié como “asociado”, al tgual que Bolivia en 1998,
M 2

erii en 2003 y Venezuela en 2004.
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La educacién fue desde un principio uno de los temas “no econémicos™ de la
agenda del grupe internacional, La Reunién de Ministros de Educacién fae in-
augurada también en 1291, Los cuatro miembros plenos, mas Belivia y Chile,
integraron el MErcOsUR Educartivo con igualdad de derechos y responsabili-
dades. Varias Comisiones Regionales Coordinadoras definieron las politicas
del grupo y aconsejaron a los ministros algunas medidas en ciertas 4reas como
la educacidn bdsica y las tecnolegfas. Para la educacion superior, se cred nna
comision especial.

En 1998 el muErCOsUR Educativo, a través de Ia xrv Reunidén de Ministros de
Educacion, realizada en Buenos Aires, suscribid un Memorando de Sneendi-
miento en el que se contemplaba la realizacién de un Mecanismo Experimental de
Acreditacion de Carreras de Grado Universitario {(MEXA) que empezaria por tres

disciplinas profesionales: Agronomia, Ingenieria y Medicina.

Con ese objetivo se constituveron Comisicnes Consultivas de Expertos (CcE)
integradas por tres especialistas de alto nivel de los seis paises para cada una de

s disciplinas. Uno de los expertos representaba a las asociaciones prefesiona-
les, mientras que los otros dos provenian de las universidades, tanto publicas
coma privadas. Ea forma paralela, un grupo de trabajo constituido por espe-
cialisias en evaluacidn y acreditacién universitaria, tomé a su cargo la funcién
de homoganeizar los estudics de las comisiones consultivas. Ambos equipos
debian redacrar v elaborar las normas de calidad Gue servian como referencia

para la evaluacion er el MExA.

La Reunidén de Agencizs Macionales de Acrcditacidn (RanA) fue concebida
como una instancia regional en la gue coincidieran las eficinas creadas en cada

pals para la cjecucidn de la funcidn téenica de evaluacién ¥y actedi

tacidn ani-

versitaria. Al principio tres de los seis paises carceian de una agericia nacicnal
crganizada.

En 2400, las Comisiones Consultivas habian aportado documentacion pre-
liminar sobre las normas de calidad MERCOSUR. La necesidad de explorar el
terreno, validando la legibilidad de las normas por parte de las instituciones v
a5 comunidades universitarias, hizo aconsejable realizar una prueba prelimi-

1an Se llevd a cabo wabajo de campo en universidades de los seis paises a fin
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iabili limi : {a sin | rticipacidn de las
de probar la viabilidad del procedimiento, trodavia sin ia partictpacidon de t

Agencias Nacionales de Acreditacion.

i C ] ¢ ; 1 iva de
En 2001, los informes del trabajo preliminar y la participacién progresiva

. Asencias Nacionales de Acrediracién permitieron vna tranaferencia de las nor-
LS

mas de calidad, qne habian sido construidas por los expertos en ias comisiones
consultivas, = las instancias encargadas de sn aplicacion. La Comisién Regional
Coordinadora de Educacién Superior (Cre) dispuso un fermats comin para
{zs5 tres especialidades académicas mencicnadas, éstas quedaron expresadas en
el documento “Dimensiones, componentes, criterios ¢ indicadores”. A sn verz,
se¢ aprobaron los formularios para el vaciado de la informacién y manuales

: instituc P la de ar
para la autoevaluacion de lze instituciones y ia de los Pares eXIETLOS.
par

la fase preparatoria incluyd acucrdos en toino a recormendaciones Dp‘era‘iivz‘ls
sobre el arden y la sincronizacién del trabajo de campo en los seis paises, hzsta la
convocatoria formal al MExaA por parte de Ja Reanién de Ministros de Educacidn,
cealizada el 14 de janio de 2002, en Buenos Aires. En ella se introdujeron mod%ﬁ—
caciones al Memorandeo de Entendimiento v se aprobd la documentacion réenica
necesaria. Onedd claro que mientras durara la fase experimental; la acreditacion
nG sursiria efecros sobre el desemoefio profesional de los graduados, aunque ten-

dria valor académico para ellos v, desde luego, para las instituciones.

i naleg: Br 117 .

Al principio, sélo tres pafses contaban con ag iag nacionales: s: Brasil (Con
z = i b= ) ) o . )

mienio, 1970); A.rgentma (Comision MNacional

selho Nacional on :
de Evaluacitn v Acreditacién Universitavia, 1896} v Chile (Comxsmn MNacio-
nzl de Acrediracién de Pregrado, 1999). Paraguay cred y puso o
ja Aeencia MNacinnal de Evalnacidn vy Acredizacién de la Educacidn
[ANTAGS) o 2003, mientras gue Bolivia dictd la L

[
de 2005, aprobande la creacién del Censejo Nacional de Acreditacid
z aprc

Educecion Superior (comass). Los paises que carecian de una asoclaciga es
misicnes ad o creadas por

pecifica podizn recorrin en forma temporal,

! 1
su munisterio de educacidn, o vincularse por cenvenio con la agen de un

pafs miembro que cooperara ¢n la operacidn.
x > &

Lz estrategia a implementar inciuia una secuencia entre las tres carreras

&
nencionadas, de modo que ¢l esfuerzo estuvo orientado, en primer término,
mencior ; Y
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a la acrediracién de Agronomia, luego a la de Ingenieria, con cinco espe-
cialidades, y finalmente a la de Medicina. Fl cronograma tentativo preveia
que las actividades culminarian en el primer semestre del 2004. El personal
académico seleccionado debia ser entrenado en el dominio de las normas
MERCOSUR a través de talleres formativos de cardcter nacional a cargo de
cada agencia, y uno internacional realizado por el grupo. El Ta‘ller de Formacién
de Pares de‘Agronomia tuvo lugar en Curitiba, Brasil, en septiembre de 2003,
con la parricipacion de 60 especialistas de los seis paises. Las carreras selec-
cionadas para el mecanismo fueron 20: 5 por Argenrina, 5 por Bolivia, 3 pox
Brasil, § por Chile, 1 por Paraguay y 1 por Uruguay. En ese proceso de acre-
ditacién dos carreras resultaron con postergacion del dictamen por un afio v,

luego de transcurrido ese plazo, fueron acreditadas. Una tercera carrera no
. .
fue acreditada.

El Talier i6 ieri
¢ de Formacxon de Pares de Ingenieria tuvo lugar en Asuncién, Para-
guay, en septiembre de 2004, con la participacién de 58 especialistas de los seis
paises. Se seleccionaron 26 carreras: 6 de Argentina, 7 de Bolivia, 3 de Brasii
4 de i : 3 i ,
' Chile, 3 de Paraguay v 3 de Uruguay. Las evaluaciones externas ya fueron
realizadas y sus resultados estin en proceso.

El Taller d 16 ic
- e Formacién de Pares de Medicina tuvo lugar en Buenos Ajres, Ar-
gentina, en agosto de 2005, con la participacién de 60 especialistas de los seis
paises. Se seleccionaron 17 ca : 3 de Augentt ivi ]
e oo 7 rreras: 3 de Acgentina, § de Bolivia, 3 de Brasi!, 2
» e Paraguay y 1 de Uruguay. Fueron realizadas las evaluaciones ex

ternas en 5 de los 6 paises, y los dictdinenes estdn en proceso de elaboracién

EI MEXA se perfila como el programs mds avanzado de los que iniciaron en ef
marco del capitulo sobre Educacién Superior del Memorando de Entendi’mien—
to del MERcOsur Educativo, y el que logré crear una nueva funcién de cardcter
regional en los seis sistemas nacionales de educacién superior, El conocimiento
mutuo entre las comunidades académicas nacionsles de Jas tres disciplinas, la
capacitacién de personal experto de alto mvel, la creacién y consolidacién c;o-
perativa de varias agencias nacionales de evaluacién y acreditacién v un sello
de calidad académica administrado con estricto apego a normas consiruldas

en la propia regién, de acuerdo con procedimientos ¥ prdcticas con aceptacion

Internacional, constituyen un legado cultural v politico positivo que permite
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alentar expectativas sobre la ampliacién y profundizacién de los procesos de

cooperacién horizontal ¢ integracion en América Latina.
lil. Reflexiones

FPrimera

La libre movilidad de profesionales entre los paises del drea de integracién fue
an motivo fundamental en la gestacién del meExa-MERCOSUR. Los directivos
de asociaciones profesionales de nivel nacional y sus redes o confederaciones
regionales supusieron que la acrediracién por parte del grupo internacional iba
a facilitar el reconocimiento de las ritulos por parte de los paises participantes.
Sin embargo, los diplomas académicos reconocidos por los go biernos implican
la habilitacién para el ejzrcicio de las profesiones respectivas. La obtencién del
reconocimiento estatal en otro pais es un twdmite administrativo y académico

arduo e insegura.

Por otro ladeo, el Convenio Regional de Convaiidacién de Estudios, Titulos y
Diploinas de Educacién Superior en América Larina y el Caribe de la unEscO
de 1973 es la regulacién juridica multilateral vigente, pero no resulta efecti-
va para garantizar la fluidez de la circulacién. La adopcidn por parte de una
buena cancidad de paises latinoamericanos de la acrediracién de los programas
académicos, estrategia que supone una validacion colectiva de cuanras diplo-
mas expida una casa do estudios en una disciplina durante su periodo de vigen-
cia, ha generado una novedad importante en la organizacion de los sistemas
académicos que desplerta expectativas en los grupos intercsadas en extender el

ambito tertitorial del valor de las titulaciones.

Pl MERCOSUR encuenira que si un asunio en principio privativo de su drea de
intercambio de servicios {de hecho alli estd siendo también considerado) hrera
abordado por su drea educacional y regulado mediante protocolos especificos
podra resolver las trabas no arancelarias que obstaculizan el traslado a tra-
vés de las fronteras. Sin embargo, la realidad acrual!, cuando estd préxima la
culminacién del proceso de prueba, obliga a un prondstico mas cauteloso. La
pequeiia escala de los logros alcanzados y el tiempo invertido evidencian que la
construccién, mediante la 16gica académica, de una confianza reciproca entre

los pafses es mucho mds trabajosa de lo gue se suponia.
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Desde la perspectiva universitaria, la experiencia es miuy alentadora porque [a
acreditacién regional de carreras implica un cjercicio intenso de cooperacién
internacional cuyos efectos podrfan redundar en beneScios para el desarrollo
de los pafses mds rezagados y en la gesracién de una corriente ceustante de
cooperacion cientifica v profesional. La cooperacidn es bn potente factor
de integracién cultnral con importancia econdmica indirecta que permite la
apertura de enlaces mds simétricos con otras regiones v paises, en particuiar

los que se encuentran a la v anguardia del conocimiento.

Segunda

La creacién de las Agencias Nacionales de Acreditacién fue discutida desde un

comienzo por el MERCGSUR Educativo. Inicialmente se habia ideado constituir

uina agencia internacional, pero la escasa institucionalizacion gue nasta el pre-
sente caracteriza al MMERCOSUR hizo poco aconsejable persistir
ctra parte, los posibles aportes de la eval

en 2sa via. Por
luacidn y acreditacién a [z educacién
superior dependian del involucramiento de cada uno de los paises. Resula-
ba ilusorio esperar que la cooperacién internacional fuera por si misma un

ector de modernizacion efectiva de los sistemas nacionales. Eso indicaba la
experiencia de los paises con mayor peso mientras gue en [os mas pequeiios
la presencia de un facror externo podia apoyar a la lutroduccian de nuevas
institticiones y praciicas.

Debido = ello, el acuerdo logrado en el Memerando de Entendimiento, gue
hizo posible el lanzamiento de la iniciatva, reconocié aue las evaliaciones
v los dictdmenes posteriores debfan ser administrados por las Agencias Na-
cionales de Acreditacidn, gue cada pafs se com prometia a canstiruir y que

fencionarian por cuenta del grmpo internacional. Bsa resolucidén concilis ios

5 o

objeiivos de fa actividad internacional con lus necesidades y aspiraciones del

—‘armllo Institucional propic de cada pais.

Las instituciones ya creadas o en proceso son polivale

bién squélias gue estan siendo concebidas o ¥a se encucntran en funcionamien-

es, como lo son tam-

‘o en Buropa. A diferencia de éstas, las agencias de acreditacion de programas
cadémicos en los Estados Unidas fueron fundadas y actiian bajo el patrocinio

le las asociaciones nacionales de organismos profesicaales de una especialidad

letetminada, a la que se dedican con exclusividad. Ejercen wna articulacién

i
I
i
H
H
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cién de los diplomas fue un acicate para gne se visuzlizara que [a integracién
con sus vecinos del norte ofrecia una oporrunidad para adoptar la evaluacién v
acreditacién como un mecanismo nacional de garantia piiblica de calidad que
permitiera equiparar los inrercambios denrro del bloque. El gobierno mexicano
impulsd la creacion de agencias v, tal vez para sintonizar la misma frecuencia
que sus 50cies, dispuso que éstas s€ constituyeran como fundaciones privadas,
tantas como especialidades académicas se quisiera acreditar. A nivel nacioual,
la expansién de la acreditacién de carveras en México no ha sido tan signifl-
cativa como se esperaba. Respecto de la integracién en el blogue det Trcan,
su importancia es todavia menosr, en términos del reconocimiento gque los 50

estados de la Unidn Americana dan a los titulos mexicanos.

Tercera
Es factible que en el futuro inmediato la diversidad de objetivos nacionales
internos y externos en los procesos de acreditacién regionales constituya una

tensién sobre el MEXA. A fin de formular esta hipétesis, tenemos que enunciar

los objetivos nacionales, empezando por los internos: a) el desarrolio de con- -

diciones de calidad: politicas Jde formento, inversién vy cooperacidn para que la
ensefianza, la {nvestigacidén vy la extensién se actualicen, intensifiquen y per-
feccionen; b) el aseguramiento de la calidad: politicas de conrrol, informacién
al piblico y regulacion para que las instituciones se hagan responsables de la
autenticidad de sus ofertas; ¢) el mejoramiente de la cafidad: politicas de esti-
mulo, inversién y cooperacién para que las comunidades académicas superen
su desempefio en busca de la excelencia. Debemos aclarar que es dificil encon-
trar ejemplos de paises interesados en uno solo de escs obietivos internos; en
cambio, en casi todos los pafses el peso relativo que los gobiernos v los sistemas
universitarios asigian a sus diversos fines es variable. La tension entre objetivos
internos multiples, n consecuencia, no se radcce en una divergencia radical
sino en la discrepancia eatre las prioridades y los ritmos de fas politicas.

La historia académica y profesional de cada uno de los pafses, la heteroge-
neidad interna de sus ofertas universitarias, la crisis en varios de ellos de las
tradicionales universidades piblicas y la impotencia estatal para regular con
eficacia a los nueves prestadores privados nacionales configuran un panorama
dual en el que la evaluacién y la acreditacién son visualizadas como una res-
puesia, acaso providencial, para problemas diferentes.

5
[
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En ciertos contextos, la evaluacién y la acreditacién son vistas como un res-
paldo para aumentar el estatus de la institucidn, el programa o el titulo y para
facilitar nuevos vinculos con recursos académicos o cientificos calificades o de
excelencia; én otros casos, la acreditacién se necesita para instaurar o restaurar
un mecamismo nacional de garantiz priblica de la calidad. En algunos paises, la
acreditacién ofrece una oportunidad para crear conciencia sobre la necesidad

de cerrar una brecha en el grado de desarrollo.

Si bien los objetivas externos de los paises son menos nitidos, nos atrevemaos
a sefialar la siguiente distincién: en ci MErRCOsUR Educativeo, Brasil es el pais
que, por su envergadura y potencial, permite establecer un paralelo con los
EUA en el TLcaN. En ese sentido, la repercusién interna del mecanismo dentro
de la region es asimétrica: mientras que en los paises pequefios recibe una gran
atencién y despierta expectativas amplias, en el pais mas grande del giupo es
poco divulgado més alld del 4vea gubernamental competente y de las intsritu-
ciones participantes. Bn los primeros, es una estrategia troncal de con.tr.ol y
orpanizacién asi como de insercién regional; en el segundo, es una actividad
pe;iférica a la politica educativa y es visto coma un posible dispositiv-o de _
regulacién de los flujos académicos y profesionales de los vecines hacia su

propio mercado.

Hay gobiernos para los cuales la acrediiacion MERCOSUR es sobre T_0d‘0 un fac-
tor de legitimidad para desarrollar, poner en practica y controlas su s1stema‘ rfle
educacién superior; y gobiernos para los que es una estrategia de articulacién
internacional dentro y fuera del blogue de integracidn. Al respecto, algunos
detalles del Memorando de Entendimiento, acerdado siguiende ¢l comin de-
nominador de los intereses de sus signatarios, son reveladores, La acreditacién
MERCOSUR estd vigente durante cinco afios a partir del pronunciamiento de la
agencia de evaluacioén, pero comprende s6lo a los diplomas de los alumnos qu'e
se inscriban a partir del afio del otorgamiento y realicen toda su trayectoria
académica bajo las condiciones de calidad comprobadas. Las condiciones y re-
quisitos exigidos deben ser verificados por los pares académicos en ¢l momeu-to
de la visita y solo si se retine la “mayoria de los criterios esenciales™ se admite
un proceso de mejora. En este caso, el programa es suspendido por un afc, ¥
debe comprobar en una nueva evaluacién que la marcha de sus planes le ha

permitido alcanzar los estdandares previstos.
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Aunque la aplicacidn del dispositivo puede estimular y guiar a las comunida-
des académicas rezapadas, lo derto es que carece de versanlidad porgqne no
interactia con los planes de desarrollo de éstas.

En Argentina, la coNEAU otorga una acreditacién parcial con una duracién
de tres afics a programas que, a pesar de no reunir los esténdares exigidos en
el momento de la evaluacién, tienen procesos de desarrolio qne, a juicio de
los pares, pueden ser concluidos en un plazo razonable. Los programas que
demuestran un pleno cumplimiento de las reglas de calidad reciben una acre-
ditacidn plena de seis ados.

Cuarta

La cuestién de los criterios de calidad dio lugar a una experiencia muy in-
teresante: al principio, las Comisiones Consultivas de las tres discipiinas tra-
bajaron sobre la base de adaptar modelos conocidos de normas de czlidad v
procedimientos de acrediracion. Coma va se menciont en paginas anteriores, 1a
principal fnenre de inspiracién fueron las agencias norteamericanas. Por consi-
guiente, los proyectos de norinas de calidad acordados por las expertos de los
sets pafses tenfan como referencta docnmentos con estdndares v nrecedimientos
de aplicacién cuya légica inteina y repercusién sobre la funcién de las Agen-
cias Nacionales de Acreditacién eran distintas. Al mismo tiempo los expertos
ofrccleren su conocimiento de la historia v de la situacion de lag disciplinas en
sus paises respectivos e hicieron las traducciones terminalégicas indispensables
para llegar a acuerdos de aceptable eficacia comunicativa, empleando en forma

indistinta los dos idiomas del grupo, tal como estd convenido en el MERCOSUR

Cuando las Agencias Nacicnzales de Acreditacion fueron convocadas para

sefiar la implementacién del Meecanisme, los informes de las Comisiones Con-
sultivas fueron revisados por la Comumn Regional Coordinadora.

En lz reunion de Porto Alegre, de 2002 ¢f MErRCGsUR Educativo rescivid ins-
- .

truin a las Comisiones Consultivas para que reformuiaran sus infor mes, sobre

la base de la experiencia adquirida en el ensayo preliminar ¥ tomando £ cuen-

ta una seric de indicaciones sobre la organizacién de sus conrenidos, el empien

€ pardinerros cuantitativos y l2 adapracién 2 una glifa de aumen-':;«,luemoz ¥

1.

L]

wa guia de paces que serfa comiin a las tres especizlidades académicas.

(=

i
i
¢
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De esa manera, el MExa, fue dotado de los instrumentos de evaluacidn apio-
bados en la Reunidn de Fortaleza de 2003. Estos instrurmmentos contenian: a)
normas de calidad redactadas de acuerdo con un plan de exposu:‘mn con cuatro
aparrados: dimensiones, criterios, componentes e indicadores; b) un formula-
rio institucional para sistematizar la informacion sobre la universidad a la que
perrenece el programa y una guia de autoevaluacién con rubros para presentar
12 informacién y las opiniornes sobre el desempenio v la situacion de la carrera;
¢) una guia de evaluacién por pares que instruye sobre la organizacién del tra-

bajo de los paneles de expertos, incluida la visita 3 - la elaboracién del dictamen

sobre la acreditacién.

o . . e
Las Agencias Nacionales de Acreditacién realizaron las evaluaciones de las tres

) - - 2 . — . : -]. 1
disciplinas con un bajo costo de adaptacion mutuaa, aumentando la viabilidad
de todo =l proyecto. A la vez, las decisicnes sustantivas sobre las exigencias de
calidad estuvieron determinadas por la esfera polirica del grupo y, en una sana

. . e e gt
divisién de competencias, no son funcién ni responsabilidad directa de las
. -

zgencias qne asumen la misién de aplicarlas. Esas normas de calidad fueron
zgenclas : 1 fueron
concebidas y expresadas con entera libertad por representantes de las comu
nidades de especialistas de los seis paises, son precisas, pero a la vez amplias

v neuttales respecto de opciones curriculares y pedagégicas presentes en las

tradiciones particulares.

i - - artida
El concepto MErcosUr de calidad, gracias a las pauras culturales compartidas

entre los profesionales académizos de los seis pafses, pudo zlcanzar una defi-
reri ETH 1
nicién satisfactoriz sin necesidad de homogeneizar los contenidos basicos ¥ las

cargas horarias de los planes de estudios o de sus cicios. §i bien la estrategia de

; sida por ta comunidad académica
uniformar los planes de estudio puede ser clegida por la comunidad académica

: fe reculia romtrabroducente £n ung eXDerien-
v las autoridades de cualgnier pafs, resulta contraproauceante en una experien

cia de acercamiento e inregracién internacionsai. El MExa ha demostrado que

esta estrategia no es indispensable para garantizar juicios coherentes sobre ca-

. e i _ et - :cticns
lidad de carreras que tienen historlas, orientaciones epistemoldgicas v practc

distintas.

Quinta ‘
Zl tema de la libre concurrencia de las instituciones a la acreditacion regional

5 1 1 ] s by =
desaré un debare que puso de manifiesio los estilos nacionales de trabajo. En
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los paises en los que la acreditacién es voluntaria gl
legal especifico, la rarea de las agencias se orient;;?azl'l;:ma lcon uij' r'egm??n
de instituciones con carreras de distintas discipli caerdo panml?acmn
! isciplinas de acuerdo con el interés
que en éstas se vaya despertando. La oportunidad de los ejercicios evaluativaos
20 fs determinada por la oferta manejada por la agencia sino por la dema;lda
. . . L .
respzltlse;t.;u:e:zliceliceiesi;a La}?%enCJa estd dlS-pOIllble en‘ tCTdO. ‘momf’—:nto para dar
2 | s la solicitén en cualgnier zona, disciplina o tipo de institu-
c??n. Procede con flexibilidad: hace un convenio particular, pide la informa-
CION necesaria, convoca a [os pares, los instruye v organiza v, realiza la visita

Los juicios evaluativos son obtenidos siguiendo procesos separados

Fn .c’amcll:no, en los pafses que tienen una legislacién que establece la acredi-
tacion de un nunero acotado de disciplinas pr i : sue
llamadas en forma concertada a cvmpi'r conplaOfeeSTnalf’S: e%tag 'hubl'en ?er
1 valnacion. Las instutacio-
nes pueden optar entre una presentacién adelantada de cardcter voluntario
pero ne pueden sobrepasar la fecha lmite establecida. Por lo tanto, el proj
ceso es colectivo y alcanza una cobertura considerable del campo. Lu;s pares
convocados son numerosos e implican una movilizacién académica de cierta
anergadura, ya que las visitas se realizan de manera simultinea. La ca;;aci-
ad operat) I cia se ¢ 1 V
culmi;ar ;;:aele;aa;g;:;aczer;;nccnsfa e_n una o en ’po?als f:ilsciplinas hasta
8 pondientes y después inicia otras lahores.

Esta f i “rmd i
sta forma de trabajo permite que la evaluacién sea permanente

Una de las alternativas manejadas en e] MERCOSUR Educativo durante el ex-
tenso periodo preparatorio consistic en abrir la oportunidad de presentarse a
to-das las institaciones que cuenten con carreras de las tres disci;jlinas en los
scis paises y acudir alli donde se genere la demanda. W

La ventaja de este enfoque es la liberrad con que todos los interesados podrdn
p'fuft}ci-par: de la experiencia. El riesgo es que los efectos serdn disparejos entr‘e
disciplinas o paises y que las propias instituciones de toda la regidn sentirdn el
peso, ¥ al mismo tiempo, la tentacién de obtener el nuevo sello de calidad, sin
considerar la preparacidn necesaria. o

Qt}a alternartiva, consiste @ B
9] s Il umna secuencra enire !d Lvres disg s
n OIde ar na s CE
Bl S 5 1 p ina

asegur : i
gurar una escala reducida de carreras para controlar la calidad de los
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procesos, prever que nniversidades de todos los paises parricipen de manera
equitativa y también que pares de las sels naciones tengan la oportunidad de

desempeiiarse en la evaluacién de carreras en los paises vecinos.

La ventaja es que la relacion de las Ageucias Nacionales de Acreditacién
con la comunidad académica internacional de una disciplina serd prioriza-
da hasta publicarse la evaluacién de esa carrera en los seis paises. Luego,
podra capitalizaise la experiencia, hacer las correcciones vy volcarse hacia la
sezunda, y luego la tercera, conforme un cronograma. El tnconveniente gue
se debe sortear es que, tienen que establecerse restricciones al nimero de
carreras por pais, plazos estrictos de inscripcidn, entrega de los informes v
realizacién de las visitas v que dos de las comunidades disciplinares tienen

que esperar su curno.

Lo cierto es gue el MEXA-MERCOSUR optd por la segunda alternativa y los resul-
tados fucron satisfactorios, aunque por razones logisticas, de capacidad ope-
tiva v de retrasos derivados de la realidad institucional de los pafses {cam-

ra
gobierno o procesos de inestabilidad politica) el cronograma tentativo

bios de
adoptado al principio fue exrendiéndose més de lo calculado.

Sexta

La cuestién de los comités de pares y se método de trabajo es central porque es
el eslabén del que depende la legitimidad de zodo =l process de acreditacién y
en el cual se elabora 1o sélo un veredicto sobre la calidad sino el discurso que
contendrid un nuevo conocimiento sducacional. Los debares en el Mercosur

Edecative abarcaron el papel de tos pares en diversos monmentas.

Fl Memorando de Entendimiento dispuso que los pares fueran seleccicaados
por cada Agencia Nacional de Acreditacion entre especialistas propios con-
forme dos perfiles principales: académico y profesional. En la prictica el ses-
so de la actividad se orienté a un casi nulo recluramiento de pares con perfil
prefesional puro.

41 moda libre de organizar las evaluaciones, expuesto anteriormente, le es in-
herente vn trabajo particular separado de las instituciones evalnadas v de los

comités de pares, coordinados por el personal de la agencia.
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En el modo organizado las convocatorias para acreditacién congregan a ins-
tituciones y a pares a concentrar sus actividades en un periodo acotado. Las
instituciones participan colectivamente en un acontecimiento relevante para la
disciplina y para cada una de ellas. £l elevado nimero de pares y su intensa
movilizacién implican el estrechamiento de relaciones interpersonales gue,
coordinadas por el personal de la agencia, arrojan como resultado un diagnésrico
0, cuando menos, un cnadro de situacién sobre la ensefianza de la profesién en
el pais 0 en la region.

Las autoevaluaciomes y evaluaciones externas con fas que las comunidades
disciplinares aplican las normas ¢ instrumentos de calidad académica no son
investigaciones formales de ciencia social pero si aportan un conocimiento so-
bre la realidad educacional de gran importancia para los propios actores, para

el publica y, por qué no, para el sistema de decisién politica.

En ese sentido, las acreditaciones podrian asimilarse a mediciones orientadas a
establecer de manera cuantitativa si las carreras llenan o no ciertos requisitos
eu una lista de chequeo que incluye un alto nimero de normas clasificadas en
algunos ¢ies, o bien podrian encarar una decisién sobre la calidad académica de
una carrera mediante una aproximaciém cualitativa que interprete con enfogue
contextnalizado y halistico tanto los datos sobre la realidad del programa como
las opiniones de su comunidad acadénica v los contraste no sélo con las reglas
exigihles, sino con perfiles o0 modelos ideales de carreras deseables Gue interre-
lacionan todos esos requisitos a través de las partes o dimeusiones coherentes

que constituyen la realidad vivida por una institncién vniversitaria.

La conclusién acerca de la conformidad con los estdndares asi considerados es
un juicio de los pares, avalado por la Agenciz, que no sélo concede o niega la
acreditacion sino que establece un nueve punto de partida, un conocimienro
vdlido porque pone en comin el sentide especializado de la comunidad aca-
démica y lo proyecra sobre la realidad particular de un programa académico
determinado.

El texro del dictamen surge de la elaboracién comparrida por todo el girupa.
No hay alguien que redacta y otros que revisan y avalan, sino una construccién

colegiada en la cual la complementariedad de los perfiles de los imntegrantes,
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seglin trayectoria, nacionalidad y drca de especializacién, ofrece un valioso
gin tz ;

cruce de perspectivas.

Cuando la operacién se realiza sobre una cantidad de programas en forma
simultanea con la participacién de un buen ndmero de académicos avezados
bajo la coordinacién de una agencia competente s¢ abre la posibiiidad <'i.r: Cons-
cruir el conocimiento a través de la comparacién entre casos, el cotejo entre
criterios de apreciacidn y la coordinacion para fa coherencia general de los

juicios particulares.

Fse monitereo sobre la consistencia con la que equipos separados de expertos
zplican a realidades diversas las mismas normas abstraceas es una herramienta
que potencia los controles cruzados, los aprendizajes recf;procosﬁy resulta, eso
creemos, en una mavor equidad y precision de las resolucionies. Ese plus puede
alcanzarse s6lo mediante lo que designanios como el modo organizade de lle-

var adelante las acreditaciones mediante convocatorias colectivas.

Fn una experiencia mternacional corao MEXA-MERCOSUR la diversidad es de ran-
go mavor, los instrumentos pata hacer homogéneo el curriculo estdn descarta-
dos, porque no seria viable ni aconsejable un acuerdo al respecto en.tre diversos
pafses, y en consecuencia el rédito adicional del enfoque interpretative se acen-
ttia en propoircién al nivel, diversidad de experiencias y numero del personal de
sares, a la amplitud e intensidad de las autoevaluaciones y al acierto con que
ios estindares de calidad fueron construidos en representacién de los ideales de

huen desempeiic v superacion académica de esas miismas comunidades.

' & ; o difundic el ef ] a-
Claro gue el modo organizado entrafia ef riesgo de difundic el efecto de los erro
.. . . .
. - < Sl . I, N > 1O Ot 35—
ves, si alguna distorsion se filirara en el procedimiento. Pere <l rigor y fa profesic
iul - - :. licicda
nalidad con que se afronta la actividad pueden evitario y la amplia pnblicidad de

todos sus pasos y resultados hacer sonar la alerta, si fuera necesario.

Séptima ]
La cuestién de la duplicacién de esfnerzos entre la acrediracién nacional y la
regional ha sido un problema convemplado en la programacién de actividades
del mEXA MERCGSUR. Por clerto la organizacian del MExA se extendié por va-

rios afios hasta entrar a terreno. La esirategia de implementacién en pequefia
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escala y abordando las disciplinas una tras otra contribuyo a posponer los
plazos. Al principie la acreditacién de carreras era una novedad en la regidn.
Sin embargo la politica educacional v 1a legislacién de diversos paises venian
propiciandola desde los primeros afios de la decada de [os noventa, al igual gue

las reformas nacionales financiadas con préstamos del Banco Mundial.

Por lo tanto, la instauracion nacional de la acreditacién de carreras v la experiencia
regional se bifnrcaren, lo cual amenazé con exigir un doble esfuerzo de autoevalua-
ci6n en las instituciones y de evaluaciones externas por parte de las agencias. A la vez,
cred el peligro de que los pronunciamientos del orden interno v el internacional no

fueran coordinados v produjeran conflicios o aun escandalos por inconsistencia.

Los paises mas demorados en materia de constitucién de su Agencia NMacional
de Acreditacién, redaccién de sus propias normas de calidad o iniciacién de
sus propias acreditaciones no tenfan mayores problemas porque para elios el
MEXA-MERCOSUR era la puerta de entrada en la actividad. Para las naciones con
una experiencia propia mds dindmica era necesario asegurarse (ne no hubiera
brechas significativas entre el modelo ideal contemplade en las normas nacio-
nales y en [as internacionales. También que los procedimientos fueran parecidos
y-que hubiera un aprovechamiento reciproco, segtin el cual la actividad desple-
gada para la acreditacién nacional pudisra ser reutilizada en la regional y vice-
versa. La posicién de las Agencias Nacionales de Acreditacion como organos
de aplicacién de ambos procesos hizo posible que se minimizaran los riesgos,

facilitando qne guedaran si no fusionados pot lo menos articulados.

En Argentina, por ejemplo, cuando una acreditacién nacional se realiza en pri-
mer lugar, cormo ocurrié con Medicina e Tngenieria, las carreras con acreditacion

el
plena (seis afos) son las preferidas para participar de la instancia regional.

La recopilacién de informacién y las opiniones de autoevaluacién que se reali-
zaron para cl proceso nacional son recuperadas en la mayor medida posible v
las resolaciones nacionales, que son puablicas, sirven de antecedente a la labor
del comieé internacional.

Cuando la acreditacién MEXA-MERCOSUR precede a la nacicnal, como ocurrié

con Agronomis, la recopilacién de informacion y la antoevaluacién son guiadas
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por la agencia conforme el estilo habirual en el pais, mds exigente que el regio-
nal, v las resoluciones de evaluacion externa scn tomadas en cu_e’nta co'mro pun-
to de partida por los comités de pares de fa posrerior acreditacién nacmnal-.]?a
visira no vuelve a realizarse y el dictamen nacional pfocede por homologacién
del realizado en el MEXA-MERCOSUR, complementandolo con los juicios nece-
sarios sobre aspectos cnrricnlares que son considerados sélo en la acreditacion

nacional. Hasta el presente no han existido situaciones contradictorias.

Pares internacionales son invitados como observadores a las evaluaciones ex-
ternas, tanto a las visitas como a las reuniones de congistencia en las quf [cis
comités coordinan sus criterios, antes de dar redaccion definiciva a sus dictd-
menes. Por su parte, en Ja confeccién de los listados de pares argentinos efl el
WMEXA-MERCOSUR son considerados con preferencia quienes ya tienen expericn-

cia en la acreditacién nacional.

La capaciracién de pares MERCOSUR en dos niveles es una fortalez‘a de.’l’ MEXA.
Las agencias asumen e! deber de realizar un taller nacicnal de capacitacion para
un nimero suficiente de pares de cada disciplina que lo representen en las eva-
[waciones de todos los paises hermanos. Allf los pares son entrenados en un ma-
aejo pormenorizado de las normas de calidad y los pro_cedimientos MERCOSUR.
Luego se realiza, con cardcter presencial, un taller regional en el flue los pares
va capacitados por las Agencia Nacionales conviven durant_e tres dl,aS’ aprenqefa
1a realidad de la ensefianza de la especialidad en los otros clnco paises y partict-
pan en ¢jercicios de simulacidén de evaluaciones en grupos iuternaciogalcs. "iEs'a
puesta en situacion es considerada fundamental para garantizar gue los cc?n11tes
se desempenien con sensibilidad y respeto anto por la diversidad d? reahdad’es
nacionales que deberdn interpretar cuanto de formacidn entre .c:olsgas, estén
prevenidos frente a eventuales equivocos de lenguaje ¥ se pl’édiSl-DOilga_“l a la
construccion de un concepto de calidad que dé bases a la cooperacién, el desa-

el : e . )
rrollo equitativo de todos los paises ¥ 1a Integracion regional

IV. Perspectivas

Hasta hace pocos afios una de las 4reas de la realidad nacional que se consi-
. i i - : [aa

deraba fuera de dererminaciones externas era la de los sistemas nacionales de
edncacion superior-. Bn la actnalidad gracias a la internacionalizacidn maltiples
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influencias gravitan sobre estos sistemas. Entre las diversas corr ientes gue pue-
den identificarse en el mundo internacionalizade distinguimeos tres vertientes:
{(a} las nuevas tecnologias de la informacién v la comunicacién, Gue por su ca-

racter instrumental scrian parte importante en cualquier orientacién que pre-

va,{ecw a para dar curso a los acontecimientos; (b) el comercio mundial, con

proveedores ¥ consumidores concurriendo a los mercados y'las elites globales,

grupos sociales con intereses v modos de producir e prescinden de las na-
= I-

ciones-estado v sns fronteras; y, por otra parte, {c) la comuuidad académica

que reconstruye en condiciones de modernidad avanzada su cosmopolitisme

originario, las politicas pblicas de los Escados ¥ su orden juridico, la coopera-
cidén internaciona!l y los organismos multilaterales, embriones de un derecho

internacional que balbucea un incipiente orden publice regional v global,

Los horizontes que abre la internacicnaiizacidn son de incer tidumbze, po-

seenr una carga de ambivalencia y hasta de contradiccién., Pero rambién ha-

cen vislumbrar {o inexorable. Es una conviccién ampliamente establecida

entre los dirigenres del mundo universirario en Latinoamérica que la insis-

teacia en polivicas de educaciédn superior fronreras adentro es hoy anacré-
nica e inviable

La evalnacién y la acreditacién son procedimientos que en América Larina

vienen sicndo adoptados por la mayoria de ios Estados para reforzar y moder-

fuzai 5118 respeciives mecanismos de garantia publica de la calidad. Prometen

en ese sentido una combinacién gananciosa con 1a farmuls adicional de au-
torizacidn y recomocimiento de fas titulaciones para la validez nacjonal de los

diplomas, comoe funcién cldsica de nuestros Ministerios de educacidn,

Por eso ja adapracién de la evaluacian v acreditacion desde el contexto espacio
16

-
i

‘ue inventada (Norteamérica en el trdnsito del siglo x1x al wx
viene introduciéndole a su nueva especie latincamericana

tempoeral en gue

a rasgos originales v
funciones noevedosas.

La evaluacién y acreditacion se han hecho presentes de repente en casi todos

los pafses de Ia regién: en algunos son en upleadas para el mejoramienio de la

calidad y {a articulacién internacional de las universidades y S5 calreras; cn

otras son concebidas como procedimientos que resguardan Iz calidad frente al
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toda la oferta nacional.

En paises, con historias poliricas accidentadas y ﬁeseg;ailibrios -iziternos; ;:orlrlo
bien puede ser Argentina, la evaluacién y a.':rr:m'tacmn S?n .VlSLaS: sebfl::e;:
sitmaciones y los grupos de interes bajo alguna de las anteriores tres -‘C: .
de manera que, como un caleidoscopio, todas estdn presentes en el pancramn

politico educacional.

Orro elemento infalible en todas las situaciones es que 1a evaluacidan v acr.l.

ditacidn son consideradas siempre como una Disagra f!}e conecta con la
internacionalizacién. Ya sea para cjercer mejor ef Con tro.':_esta.r/ai: paraipb;“cj—
mover la excelencia académica, para fomentar una acruairlzac%on gre subsi

die el atrasc, o bien para cumplir con dos o 1;éis de esa.s zu_ncu)lnesda la '\rzz,
la promesa de que la evaluacion y scrediracion conf‘t?ren.a ae ,Ij'l(’IaC1 nl
superior de los palses la clave para una fluida interaccidén con la regidén y e

mundo €5 una constailte.

I ME {BERCOSUR €8 I a acerca de que la acre-
T ‘historia natural’ del MEXA-MERCOSUR es revelador al ;e
& . i ion I blogue regional de in-
licacion y fa evaluacion y el capfnlo educacional del blogue regional d
digacién y la e n ' ;
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Agencias Macicnales de Acreditacién

4-MERCOSUR v también las aciedira-
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ciones nacionales de cada pafs son Srganos clave para acelerar intercambios Vi
generar conflanza murua.

Silas Agencias Nacionales de Acreditacién agquilatan un camino en comin
mediante el trabajo conjunte y la colaboracién entre su personal directivo,

téenico v de pares, la posibilidad de crear un sisterna de reciprocidad automa-
tica entre las acreditaciones nacionales con participacién internacional hasta
hacerles alcanzar un valor regional, serd cada vez mayor.

Esa puede ser una estrategia apta para que los seis paises del MERCOSUR Edu-
cativo expandan el MEXa4, eviten su reduccién a la pequeiia escala v generen
un centro regional u oficina de registro de las resoluciones de acreditacidén con
valor regional.

Tal curso de accién parece mds promisorio gae el de agregar muevas carreras
para reproducir en dosis reducidas el mecanismo experimental en otras disci-
plinas/profesiones.

El sistema de reciprocidad automadtica entre las Agencias Nacionales de
Acreditacién encierra, en comparacién, un mayor potencial de cainbio
v las utilidades politico educacionales que proporcionaria beneficiarian
a teda la regidn. Pero no podrd lograrlo en forma espontinea; requiere
una cooperacidén sostenida hasta alcauzar la compatibilidad cntre los cri-
terios de calidad, las metodologias de evaluacién y los plazos de vigencia
de los dictamenes,

La coordinacién con la Red Iberoamericana para la Acreditacién de la Calidad
de la BEducacién Superior (RIACES), organismo creado en 2007, en Buenos Aires
.por la casi totalidad de las Agencias Nacionales de América Latina v Espada,
a la que luego se sumaron Brasil vy Portugal, seta fundamental para servir de
nexo, asesorar a los gobiernos v apoyar la reedicién arricalada de la acredi-
racién internacional como la del MEXA-MERCOSUR a otras areas de la macro

regién latinoamericana.

En todos los casos, la acreditacion de carreras debe considerarse uno de los ejes

del acercamiento entre paises pero también tiene gran importancia su relacion
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con la evaluacién exrerna periédica de instituciones, tenga o no como fin in-

mediato la acreditacidn institucional.

A su vez aLULEC, el micleo de coordinacién earre la educacidn superior europea
y latinoamericana, uno de cuyos ejes de trabajo es fa acreditacion de carreras,

puede servir de enlace con vistas a una reciprocidad de muoy vastos alcances.

Por su parie, ios procesos de intercambio estudiantil y docente que, siguiendo
el camino de los sistemas de créditos educativos europecs (ECTS), se dedican
al estudio comparado de las maneras de ensefiar y aprender las disciplinas en
los diferentes paises, jugaran un papel convergente con las acreditaciornes de
carreras. Agregardn conocimiento tutil para el aprendizaje institucional y el
trazado de planes de mejora académica de alcance internacional, en la' m-edida
en que se desarrollen desde abajo hacia arriba, con respeto hacia la practl-ca en
los diferentes contextos nacionales, aungue sin perjuicio de enfocar la mirada

en la vangnardia del conocimiento avanzadoe,

s . | o
Este abanico de niveles de cooperacidn internacional puede ser muy prove
choso para poner bajo control la ambivalencia de la acreditacion de carreras
que es un instrumento también visualizado como apto para dar via libre a

i i rici iucacions ia regiones sub-
las exporraciones lucrativas de servicios educacionales hacia reg

desarroiladas.

Eu ese sentido, para la regién latinoamericana la nueva negociacion y acinali-
zacién del Convenio Regional Ungsco para el reconocimiento de ritulos y estu-
dios de educacion saparior debiera ser una prioridad polirica compartida. Los
avances v posibilidades de Ia evaluacién y acreditacion pueden ser un auevo
v eficaz soporte que recree la capacidad reguladora del derecho internacional
educacione;l de cardcter regional v mundial ¥ que, por su mcermedio, -coi(_)—
aue bajo garantia juridica, iuterestatal y multilateral la actividad universitaria
;'ansn"cional en si72 incursiones en todos nuestros pafses.

t =S
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Capitulo Il

TUNING AMERICA LATINA:
Una experiencia en ciernes

Eugenio Cetina Vadillo

{. Introduccién

La idea del proyecto TUNING América Latina nacio durante {a 1v Reusi
Seguimiento del Espacio Comtn de Ensefianza Superior de la Unidn Eur
América Latina y el Caribe realizada en la Cindad de Cérdoba, Espaf
octubre de 2002. Los representantes de América Latina, que habian sido
tados a la presentacidn de los resultados obtenidos por TuNING Europa )
festaron su interés en tmplemeutar uu proyecto sunilar, Debido a la crec
movilidad de los estudiantes de educacidn superior procedentes de A
Latina hacia el exterior v a la gran circulacion de recursos humanos altar
calificados en la regidn, problemas relacionados acerca de cémo agiliz:
procedimientos de reconocimienta de titulos y cdmeo garantizar la calid.
los servicios prestados por los profesionales a todas los usnarios, cobrar:

gencia, independientemente de las diferencias entre los contextos region

Resultaba indispensable reconocer que las condiciones de implementacién
desafios atendidos respectivamente por TUuniNG Europa v por TUNING Lz
américa variaban considerablemente, determinando alcances, modos de fu
namiento y perfiles diferentes en ambos casos. Mienrras en Enropa, el “pr
de Bolonia” constituia nna referencia compartida a escala macro region:
América Latina s6lo se expernimentaban diversas iniciativas desiinadas a |

en sintonia los sistemas de educacidn superior, a nivel sub regional’,

! “La pregunta que resta es: ¢qué aspectos son diferentes entre el proyecto que se desarcolia en I
¥ esta propuesta de América Latina? Quizds lo mds importante se encnentre en el momento p





