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ORIENTACION  Y  ACOMPAÑAMIENTO

El  acompañamiento debe proseguir después de 
otorgado la acreditación, una especie de de 
control y seguimiento que obligue a las 
instituciones a gestionar los planes de 
mejoramiento concertado y derivado del proceso 
de autoevaluación. Esto para posibilitar la 
reacreditación. Puede ser un proceso al azar.



ORIENTACION  Y  ACOMPAÑAMIENTO

A través de la red el SNA se puede definir 
apoyo para aquellas instituciones que 
inicien el proceso, para ello las 
instituciones del SUE deben constituirse 
en grandes aliadas de apoyo y 
colaboración.- Crear la Unidad de 
Acompañamiento al proceso



ORIENTACION  Y  ACOMPAÑAMIENTO

La coordinación de los procesos técnicos y 
administrativos que desarrolla el CNA de hecho 
garantizan en un alto  porcentaje  la ejecución de 
las etapas contempladas en  los lineamientos para 
la acreditación. Lo mas difícil del proceso es 
lograr que las personas entiendan su realidad y se 
comprometan con éste, es decir, implicarlas. Aquí
es importante conocer las estrategias utilizadas 
por otras instituciones para el arranque del 
proceso.



ORIENTACION  Y  ACOMPAÑAMIENTO

La orientación y acompañamiento que brinda 
el CNA es adecuado para iniciar y 
desarrollar el proceso de acreditación de 
los programas. Sin embargo a todas las 
instituciones se las mide con el mismo 
rasero, no se distingue el contexto de 
influencia institucional y regional del 
programa y aún los lineamientos no lo 
contemplan 



ORIENTACION  Y  ACOMPAÑAMIENTO

La agenda y la organización del proceso de 
Evaluación Externa en nuestro caso siempre 
ha tenido en cuenta los requerimientos 
institucionales, lo que ha permitido  
construirla de manera concertada entre la 
Universidad y los pares académicos. En este 
aspecto el apoyo es relevante lo que permite 
desarrollar una visita constructiva y 
enriquecedora  



ORIENTACION  Y  ACOMPAÑAMIENTO

No consideramos conveniente que el CNA 
opine con antelación sobre la calidad de los 
insumos, esta labor en nuestro caso fue 
realizada por un par amigo evaluador , lo que 
permite retroalimentar los planes de 
mejoramiento y el informe final. Es un acto 
de honestidad con nosotros mismos



GESTIÓN

Si, el CNA cuenta con la capacidad técnica y 
organizacional adecuada para dar respuesta 
oportuna a los requerimientos de nuestra 
institución en este tipo de procesos. 
Además una instancia de alta credibilidad, 
idoneidad y respetabilidad 



GESTIÓN

Si, entendemos que ese es el proyecto a 
corto plazo . 

El sistema SACES ha facilitado las 
comunicación e interacción con CONACES, 
para los registros calificados.



FORTALEZAS

LINEAMIENTOS CLAROS Y PRECISOS 

IDONEIDAD DE LOS PARES

ELPOSICIONAMIENTO Y RECONOCIMIENTO 
DE  LA ORGANIZACIÓN  Y GESTION DEL CNA

LA CREDIDIBILIDAD A NIVEL NACIONAL E 
INTERNACIONAL  



DEBILIDADES

LA FALTA DE SISTEMATIZACION DEL 
SISTEMA.

POCA ARTICULACION DEL SNA CON LOS 
PROCESOS REGIONALES


