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ACUERDO DE ACREDITACION No. 032

Acreditacion de Calidad Académica MERCOSUR de Carreras Universitarias
Sistema ARCU-SUR - Red de Agencias Nacionales deAcreditacion (RANA)

Carrera de Ingenieria Industrial dela Universidad Nacional de
Colombia

En la sesion plenaria del Consejo Nacional de Acreditacién llevada a cabo los dias
24y 25 de marzo de 2022, se adopta el siguiente acuerdo:

VISTOS:

El “Acuerdo sobre la creacion e implementacion de un sistema de acreditacion de
carreras de grado para el reconocimiento regional de la calidad académica de las
respectivas titulaciones en el MERCOSUR y Estados Asociados”

TENIENDO PRESENTE:

1. Que la carrera de Ingenieria Industrial de la Universidad Nacional de Colombia
impartida en la ciudad de Manizales (Caldas) se someti6 voluntariamente al Sistema
de Acreditacion Regional de Carreras Universitarias de grado (ARCU-SUR) del Sector
Educativo del MERCOSUR administrado por el Consejo Nacional de Acreditacion.

2. Que dicho Sistema cuenta con normas regionales para la acreditacion de carreras de
ingenieria contenidas en los siguientes documentos:

. Manual del Sistema ARCU-SUR, que fija las bases para el desarrollo de
procesos de acreditacion de carreras universitarias del MERCOSUR;

. Convocatoria para las carreras de grado de ingenieria en el marco del Sistema
de Acreditacion de Carreras Universitarias de grado del MERCOSUR (ARCU-
SUR).

o Documento que contiene las dimensiones, componentes, criterios e

indicadorespara carreras de ingenieria del Sistema ARCU-SUR.
. Guia de autoevaluacion del Sistema ARCU-SUR.
. Guia de pares del Sistema ARCU-SUR.
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3. Que, con fecha quince (15) de febrero de 2021, la Universidad Nacional de Colombia
presento el informe de autoevaluacion y el formulario de recoleccién de datos e
informacién realizado por su carrera de Ingenieria Industrial, impartida en la
ciudad de Manizales (Caldas), de acuerdo con las instrucciones impartidas por el
CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION - CNA en el marco del Sistema ARCU-
SUR.

4. Que, durante los dias 25, 26 y 27 de octubre de 2021, la Carrera fue visitada por
un Comité de Pares Evaluadores del Sistema ARCU-SUR designado por el
CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION.

5. Que, con fecha veintidés (22) de noviembre de 2021, el Comité de Pares
Evaluadores emiti6 un informe que sefiala las principales caracteristicas de la
Carrera, teniendo como parametros: el informe de autoevaluacion de la carrera,
basado en las dimensiones, componentes, criterios e indicadores y los propoésitos
declarados por ella y la visita del Comité de Pares a la misma, en el marco del
Sistema ARCU-SUR.

6. Que, dicho informe fue enviado a la Universidad Nacional de Colombia para su
conocimiento.

7. Que, el dia veintitrés (23) de diciembre de 2021, la carrera de Ingenieria
Industrial de la Universidad Nacional de Colombia comunic6 al CONSE]JO
NACIONAL DE ACREDITACION sus comentarios respecto del informe elaborado
por el Comité de Pares Evaluadores.

8. Que el CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION analizé todos los antecedentes
anteriormente mencionados en su sesiéon N°3/2022 de fecha 24 y 25 de marzo
de 2022.

CONSIDERANDO:

1. Que, del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo, se desprende que la carrera
de Ingenieria Industrial de la Universidad Nacional de Colombia presenta las
siguientes caracteristicas para cada una de las dimensiones de evaluacion:

a) Contexto institucional:

De acuerdo con lo evidenciado por lo pares esta dimensidon cumple los criterios
asaber:
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“La carrera de Ingenieria Industrial de la Universidad Nacional de Colombia, Sede
Manizales, ofrece un entorno institucional apropiado para el cumplimiento de las
funciones sustantivas de docencia, investigacion y extension/proyecciéon social.
Los miembros de la comunidad académica participan en la toma de decisiones
siguiendo los lineamientos de la alta direcciéon y los planes estratégicos de
desarrollo. Los procesos académicos y administrativos estan claramente
reglamentados. Ademas, se ofrecen programas de bienestar institucional que
favorecen a estudiantes y funcionarios. Es evidente que la UNAL ha consolidado
unacultura institucional en procesos de autoevaluacion con fines de acreditacién
ymejoramiento continuo.

De acuerdo con toda la informacién suministrada por la carrera antes y después
de la visita, asi como en la verificacién realizada por los pares evaluadores en la
misma visita de evaluacidon externa, se considera que la carrera de Ingenieria
Industrial de la Universidad Nacional de Colombia, sede Manizales, cumple
Plenamente con los criterios definidos por Mercosur para la Dimensién 1.
Contexto Institucional”

b) Proyecto académico:

De acuerdo con lo evidenciado por lo pares esta dimensiéon cumple los criteriosy
demanera sucinta dicha afirmacién encuentra su sustento en lo siguiente:

“Los objetivos y misién de la carrera, al igual que la estructura curricular y el
perfil de egreso declarado conducen a un titulo que es coherente con la definicién
de ingenieria adoptada.

Actualmente la carrera se encuentra en un proceso de revision curricular. Ello
constituye en una oportunidad para revisar no solo el perfil profesional y los
contenidos programaticos, sino también las estrategias pedagoégicas. Ademas,
para ajustar el programa a tendencias internacionales.

Los profesores mezclan metodologias y técnicas de ensefianza: clase magistral
con actividades de laboratorio, visitas, uso de paquetes informaticos, estudios de
caso, discusiones en clase, entre otros. La universidad ofrece a los profesores
cursos de capacitacién en docencia. Las metodologias son apropiadas para
cumplir con los propésitos del programa...”

¢) Comunidad Universitaria:

De acuerdo con lo evidenciado por lo pares esta dimensiéon cumple los criterios y
deuna manera muy concreta han sefalado lo siguiente:
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“Los estudiantes y profesores se desenvuelven en un entorno que facilita el
cumplimiento de la misién del programa. La carrera tiene definidas las reglas y
procesos de admision de los alumnos. Los documentos que regulan la actividad
de los estudiantes se encuentran publicados y socializados por diversos
mecanismos. Asu vez, el programa ofrece programas de orientacién y estimulos
a los estudiantes.

El programa ha firmado varios convenios a nivel nacional e internacional. No
obstante, no ha habido un aprovechamiento pleno y masivo de estas
oportunidades por parte de profesores y estudiantes.

Los egresados del programa son valorados por el mercado laboral. Su desempefio
guarda coherencia con el perfil de egreso. Es importante aumentar el
involucramiento de los egresados en las decisiones del programa y estrechar
lazos con el sector externo.

El programa tiene a su disposicion un cuerpo docente bien cualificado. El
reglamento docente define los mecanismos de seleccion, promocidn, y dedicacion
de profesores. También hay claros mecanismos de evaluaciéon de los docentes,
incluyendo dentro de estos la evaluaciéon del desempefio por parte de los
estudiantes y de los superiores a partir de criterios conocidos.

El personal de apoyo a servicio del programa incluye técnicos, laboratoristas,
profesionales administrativos, bibliotec6logos que tienen la formacién necesaria
para cumplir con sus funciones. La Universidad ofrece programas de capacitacion
y actualizacion al personal técnico...”

d) Infraestructura:

De acuerdo con lo evidenciado esta dimensién cumple los criterios y de una
maneramuy concreta se sefiala lo siguiente:

“El programa cumple con los criterios de la Dimensién 4. Infraestructura. La
carreracuenta con salones, laboratorios, biblioteca, espacios de practicas, salas
informaticas y los recursos necesarios para realizar las actividades de ensefianza,
investigacion y extension.

Las diferentes instalaciones fisicas al servicio de la carrera cuentan con medidas
de prevencién y seguridad del trabajo y con politicas establecidas sobre su
operacion ymantenimiento...”
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El CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION resuelve, por unanimidad de sus
miembros:

1.

Que la carrera de Ingenieria Industrial de la Universidad Nacional de Colombia
impartida en la ciudad de Manizales (Caldas) cumple con los criterios definidos
para la acreditacién del Sistema ARCU-SUR.

Acreditar a la carrera de Ingenieria Industrial de la Universidad Nacional de
Colombia impartida en la ciudad de Manizales (Caldas) por un plazo de seis
(6) afios.

Que, al vencimiento del periodo de acreditacion, la carrera de Ingenieria
Industrial de la Universidad Nacional de Colombia podra someterse
voluntariamente a un nuevo proceso de acreditacion del Sistema ARCU-SUR, de
acuerdo con la convocatoria vigente en ese momento, en cuyo caso seran
especialmente consideradas las observaciones transmitidas por el CONSE]JO
NACIONAL DE ACREDITACION.

4.Elevar la presente Resoluciéon a la Red de Agencias Nacionales de Acreditacion del

CARMEN AMALIA CAMACHO SANABRIA

Sector Educativo del MERCOSUR, para su oficializacion y difusion.
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