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DE 2025

“Por el cual se actualiza
el Modelo de Acreditacion
en Alta Calidad”

EL CONSEJO NACIONAL
DE EDUCACION SUPERIOR
- CESU

En uso de sus facultades
legales, en especial de las
sefaladas en los articulos 34
y36delaley30del1992yen
el Decreto 1075 de 2015

CONSIDERANDO

Que el articulo 67 de la Constitucion Politica de Colombia es-
tablece “La educacion es un derecho de la persona y un ser-
vicio que tiene una funcion social”. Asi mismo, sefnala que co-
rresponde al Estado velar por la calidad y el cumplimiento de
los fines de la educacion.

Que el articulo 34 de la Ley 30 de 1992 “Por la cual se or-
ganiza el servicio publico de la educacion superior”, cred el
Consejo Nacional de Educacion Superior -CESU- como un
organo del Gobierno nacional de caracter permanente, vin-
culado al Ministerio de Educacion Nacional, con funciones de
coordinacion, planificacion, recomendacion y asesoria.

Que el articulo 53 de esta ley creo el Sistema Nacional de
Acreditacion con el objetivo fundamental de garantizar a la
sociedad que las instituciones que hacen parte de este cum-
plan los mas altos requisitos de calidad y realizan sus propo-
sitos y objetivos.

Que esta disposicion legal establecio que el ingreso al Sis-
tema Nacional de Acreditacion es un acto voluntario de las
instituciones de educacion superior que, en ejercicio de su
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autonomia, deciden avanzar en el mejoramiento de la cali-
dad y rendir cuentas sobre el servicio publico que prestan a
la sociedad.

Que el Consejo Nacional de Educacion Superior -CESU-,
con fundamento en la competencia establecida en el articulo
54 de la referida ley, asigno al Consejo Nacional de Acredita-
cion -CNA- las funciones de recomendar al Ministerio de Edu-
cacion Nacional el reconocimiento de la acreditacion de pro-
gramas académicos, unidades académicas e instituciones de
educacion superior que han superado con éxito el proceso de
evaluacion y de presentar a las instituciones las recomenda-
ciones de mejoramiento pertinentes, conforme a los criterios
y etapas definidos en el modelo de acreditacion.

Que el Consejo Nacional de Educacion Superior -CESU-, a
partirdel Acuerdo 06 de 1995y de conformidad con el articulo
55 de la Ley 30 de 1992 que define la autoevaluacion como
una tarea permanente de las instituciones de educacion su-
perior, reconocio en la acreditacion el instrumento a partir
del cual se “busca la reafirmacion de la pluralidad y diversi-
dad, dentro de la calidad, asi como de las especificidades de
cada institucion. Por lo tanto, este proceso debera adelantar-
se en un marco de respeto de la vocacion y de las identidades
institucionales, en el entendimiento de que ese pluralismo
enriquece el sistema de educacion superior del pais”.

Que con fundamento en las politicas generales que es-
tablecio el Consejo Nacional de Educacion Superior -CESU-
para el desarrollo del Sistema Nacional de Acreditacion y en
armonia con el ordenamiento juridico vigente, el Consejo Na-
cional de Acreditacion -CNA- inicio en 1996 la definicion del
marco conceptual y metodoldgico para la evaluacion de la
alta calidad en la educacion superior.

Que en el marco de los presupuestos constitucionales de
la autonomia universitaria, el Consejo Nacional de Acredita-
cion -CNA- ha construido un modelo de acreditacion en el
gue se identifican los diferentes factores que determinan la
alta calidad de la educacion superior, que a lo largo de mas
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de 25 anos se ha nutrido con experiencias de otros contextos
y con el conocimiento de las comunidades académicas.

Que el modelo de acreditacion en alta calidad se ha desa-
rrollado a partir de lineamientos, guias y documentos técni-
cos que permiten el acompanamiento a las instituciones en
los procesos de autoevaluacion y su aplicacion en la evalua-
cion para el reconocimiento de la acreditacion en alta calidad
de las instituciones de educacion superior, de programas
académicos de pregrado, maestrias, doctorados y especiali-
dades médico-quirdrgicas.

Que, como resultado de la construccion colectiva y par-
ticipativa de las comunidades académicas durante el perio-
do 2012 a 2014, el Consejo Nacional de Educacion Superior —
CESU, mediante Acuerdo 02 de 2014, presento el “Acuerdo
por lo Superior 2034", en el que se adoptd una orientacion
politica en relacion con la calidad de los programas acadé-
micos vy las instituciones de educacion superior, en cuyas
lineas de accion se consignaron, entre otras, las siguientes:
i) “estructurar un Sistema de Aseguramiento de la Calidad
gue actle con mayor efectividad frente a las necesidades de
acompanamiento y orientacion de los estudiantes, los pro-
gramas académicos, las IES y el sistema en su conjunto”, y
i) “garantizar que las instituciones y programas académicos,
como resultado de sus procesos de autoevaluacion, imple-
menten mecanismos precisos para la rendicion de cuentas y
compromisos de mejoramiento en el marco de los procesos
de registro calificado y acreditacion”.

Que, conforme a lo anterior, en el ano 2020 se actualizd
el modelo de acreditacion en alta calidad con el propodsito,
entre otros, de integrar los lineamientos de los programas
académicos con una vision general que diera cuenta de la
naturaleza de un programa académico y asi poder capitali-
zar los esfuerzos, recursos, procesos y desarrollos al interior
de los sistemas internos de aseguramiento de la calidad y, lo-
grar que los diferentes dispositivos que las instituciones han
venido construyendo y consolidando para la autoevaluacion
fueran mas eficientes.
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Queel Acuerdo 02de 2020 permitio que el modelo de acre-
ditacion en alta calidad atienda a algunas de las tendencias
internacionales en materia de acreditacion, reconozca la di-
versidad de las instituciones, modalidades de formacion y
tipologia de los programas académicos, y la armonizacion
conceptual del Sistema Nacional de Acreditacion.

Que, en armonia con la necesidad de brindar al Sistema
Nacional de Acreditacion un modelo de acreditacion actuali-
zado, asi como de integrar los actores del sistema, regular las
etapas del tramite de acreditacion y reiterar la importancia de
la acreditacion en alta calidad, el Gobierno Nacional expidio el
Decreto 843 de 13 de junio de 2020, “Por el cual se adiciona el
Capitulo 7 al Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del Decreto 1075
de 2015 - Unico Reglamentario del Sector Educacion’.

Que la definicion de un Sistema de Aseguramiento de la Ca-
lidad de la Educacion Superior indica la importancia de la trans-
formacion continua de las instituciones de educacion superior,
asicomo de sus unidadesacadémicasy programas académicos
para atender a los cambios sociales, culturales y ambientales, vy
que desde esa perspectiva se busca que la acreditacion sea un
reconocimiento a los programas académicos, las unidades aca-
démicasy las instituciones que avanzan de manera importante
en su compromiso con la calidad de la educacion superior.

Que para la organizacion de un Sistema Nacional de Acre-
ditacion que reconozca la diversidad en la organizacion te-
rritorial del pais y en las formas en las que las instituciones
definen el funcionamiento de su oferta educativa, buscando
garantizar una mayor calidad en la educacion superior, se
hace necesario establecer conceptos vy criterios pertinentes,
por medio de los cuales se promueva la innovacion y la con-
solidacion de comunidades académicas, en los que se for-
talezca la autonomia institucional, la responsabilidad social
de las instituciones, unidades académicas y programas, y la
confianza entre los actores del sistema.

Que las acciones que contribuyen con el logro de estos
propositos, descritos en las Bases del Plan Nacional de Desa-
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rrollo 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida" (Ca-
pitulo 2), a través de la estrategia de “reconceptualizacion del
sistema de aseguramiento de la calidad de |la educacion su-
perior”, exigen un ajuste integral del sistema en el sentido de
definir, bajo criterios de integralidad, el concepto de calidad,
la acreditacion de unidades académicas, los factores y ca-
racteristicas para la acreditacion de programas académicos,
unidades académicas y de instituciones; reconocer la impor-
tancia de la autoevaluacion permanente, la autorregulacion,
el fortalecimiento de los sistemas internos de aseguramiento
de la calidad y la promocion de la colaboracion entre las insti-
tucionesy programas acreditados en alta calidad, y establecer
medidas que promuevan la calidad y pertinencia, entre otras.

Que, con los avances que se obtuvieron con la expedicion
del Decreto 529 de 2024, que modifica el Decreto 1075 de 2015
“Unico Reglamentario del Sector Educacion’, y la reflexion
académicay participativa mediante la cual no solo se evaluan
las capacidades y procesos de los programas académicos vy
las instituciones, sino los resultados acadéemicos que vincu-
lan el aprendizaje de los estudiantes, se hace necesaria la ar-
monizacion de objetivos y estrategias del registro calificado
vy de la acreditacion, de tal forma que se promueva el avance
sistematico y coordinado de los esfuerzos de los actores que
contribuyen al desarrollo de la educacion superior.

Que, durante el proceso de implementacion del Acuerdo 02
de 2020, se recogieron los aportes de las comunidades acadé-
micas, pares internacionalesy, se revisaron las nuevas tendencias
internacionales en relacion con la acreditacion en alta calidad, a
fin de construir una propuesta de actualizacion que permita res-
ponder a los desafios contemporaneos de la educacion superior.

Que en consideracion a los gjercicios descritos, el presente
acuerdo busca fortalecer la confianza en la autonomia de las
instituciones, la participacion de las comunidades academi-
cas, el acompanamiento en los procesos de acreditacion de
programas, unidades académicas e instituciones, con el fin
de consolidar una oferta pertinente y relevante para los terri-
torios e incentivar la responsabilidad social.
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Que para el cumplimiento de estos propositos es necesario
que los procesos de autoevaluacion, autorregulacion, mejora-
miento permanente, evaluacion externay evaluacion integral de
la alta calidad tengan en cuenta los retos que tienen las institu-
cionesde educacion superior para dar respuesta a lasdemandas
sociales, ser consecuentes con su identidad y garantizar el perfil
de sus egresados en un medio laboral altamente competitivo y
cambiante que exige que los procesos y resultados académicos
obtenidos sean pertinentes.

Que la madurez alcanzada por el Consejo Nacional de Acredi-
tacion -CNA- y la armonizacion con la Comision Nacional Inter-
sectorial de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Supe-
rior -CONACES- fortalece los procesos de acreditacion e inspira
confianza a las instituciones que voluntariamente decidieron
presentar sus procesos de mejoramiento de la calidad para eva-
luacion y que fueron reconocidos a través del Decreto 1330 de
2019 y ahora el Decreto 529 de 2024, que modifico el Decreto
1075 de 2015, contribuyendo con ello a la reduccion de tramites.

Que el Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- estd compro-
metido con procesos de acreditacion y certificacion internacional,
como se desprende del hecho de que en el ano 2012 obtuvo la cer-
tificacion con la International Network for Quality Assurance Agen-
cies in Higher Education -INQAAHE-, renovada en 2017 y 2022, en
2019 con la Red Iberoamericana para el Aseguramiento de la Ca-
lidad en la Educacion Superior -RIACES-, y acoge las recomenda-
ciones correspondientes como oportunidades de mejoramiento.

Que la certificacion de la World Federation for Medical
Education -WFME- de Estados Unidos obtenida en 2023, me-
diante la cual el Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- es
reconocido como agencia acreditadora por diez (10) anos,
permitiendo que los programas de Medicina del pais acredi-
tados en alta calidad dentro de la vigencia de la certificacion,
entren automaticamente a ser reconocidos por los Estados
Unidos y que sus graduados puedan gestionar sus procesos
para ejercer en ese pais o continuar con sus estudios de pos-
grado, significa un avance importante en la ruta del reconoci-
miento de la formacion médica en el contexto internacional,
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consolidando el modelo de acreditacion colombiano en las
comunidades académicas.

Que el Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- esta com-
prometido con procesos de acompanamiento, acreditacion,
certificacion internacional y reconocimiento, con el fin de ali-
nearse con las tendencias y desafios de la educacion superiory
de la acreditacion en un marco de convergencia internacional.

Que ensesion ordinaria del CESU del 14 de diciembre de 2023,
el Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- propuso al Consejo
Nacional de Educacion Superior -CESU- la actualizacion del mo-
delo de acreditacion en alta calidad. En dicha sesion ordinaria, el
CESU decidio establecer una comision transitoria para trabajar
la propuesta, la cual sesiond hasta el dia 22 de abril de 2024.

Que en sesion ordinaria del CESU del 25 de abril de 2024, el
CNA propuso al CESU la actualizacion del modelo de acredi-
tacion en alta calidad en los siguientes aspectos: i) el reconoci-
miento de la alta calidad de las instituciones de educacion su-
perior, cualquiera sea su naturaleza juridica, identidad, mision,
tipologia y contexto regional; ii) el reconocimiento de la alta ca-
lidad de la oferta académica, cualquiera sea su modalidad:; iii) el
reconocimiento del contexto en el que las instituciones ofertan
SuUS programas y generan impacto; iv) la identificacion de resul-
tados, logros e impactos en los procesos de autoevaluacion y
evaluacion externa de programas académicos e instituciones,
adicionales a los procesos y capacidades que tradicionalmente
se venian considerando; v) la evidencia de los procesos que se
incorporan en las relaciones de ensenanza aprendizaje y en los
procesos y resultados académicos como un aspecto importante
para la mejora de la gestion curricular y, vi) la unificacion de los li-
neamientos de acreditacion de programas académicos, los cua-
les se complementaran con aspectos por evaluar que podran
ser adaptados por las instituciones acorde con sus caracteristi-
cas, particularidades y contextos.

Que el Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- estimo nece-
sario: i) incorporar los principios de buen gobierno en los proce-
sos de acreditacion de instituciones, ii) generar recomendacio-
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nes, iii) identificar buenas practicas orientadas al gobierno de
las instituciones, y iv) asegurar la alta calidad y pertinencia en
el cumplimiento de sus labores formativas, académicas, docen-
tes, de investigacion-creacion, de innovacion, cientificas, artisti-
casy culturales, y de relacion con el sector externo (extension o
proyeccion social), como lo ha declarado el Consejo Nacional de
Educacion Superior -CESU- en el Acuerdo 02 de 2020.

Que es necesario promover el fortalecimiento de los sistemas
internos de aseguramiento de la calidad de las instituciones del
pais, de forma que sirvan de soporte a una cultura de mejora-
miento permanente de la calidad y que atiendan de manera
articulada a los procesos de registro calificado y de acreditacion
en alta calidad.

Que, para alcanzar los mas altos estandares de calidad, es ne-
cesario y oportuno fortalecer la confianza en el Sistema Nacio-
nal de Acreditacion, mediante la flexibilizacion del modelo de
acreditacion y el reconocimiento a los programas académicos,
a las unidades académicas y a las instituciones de educacion
superior de la responsabilidad de autorregularse y autoevaluar-
se de manera continua. Que conforme a ello, la acreditacion en
alta calidad de programas se desarrollara por programa acadé-
mMico o por acreditacion de programas académicos mediante la
acreditacion de unidades académicas y la acreditacion institu-
cional a través de la acreditacion por campus o acreditacion en
alta calidad multicampus.

Que el fortalecimiento de los sistemas internos de asegura-
miento de la calidad institucionales permitira evidenciar los lo-
gros, resultados e impactos de la institucion y de los programas
orientados a la contribucion del desarrollo ambientalmente
sostenible.

Que el reconocimiento de la heterogeneidad normativa y
diversidad de las instituciones de educacion superior exige un
enfoque flexible y contextualizado en la evaluacion de la calidad
que atienda a los objetivos misionales del proyecto educativo
de los programas académicos y del proyecto educativo institu-
cional, o lo que haga sus veces.
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Que el 5de junio de 2024 el CESU establecio una comision
para trabajar en sus comentarios a la propuesta de actuali-
zacion del modelo de acreditacion. Que en sesion ordinaria
del CESU del 31 de octubre de 2024 la comision transitoria
presento dicha propuesta.

Que, con fundamento en la solicitud de actualizacion del
modelo de acreditacion presentada por el Consejo Nacional
de Acreditacion -CNA-, y atendiendo las consideraciones de
la comision transitoria del CESU, de las instituciones y de las
comunidades académicas, el Consejo Nacional de Educacion
Superior -CESU-, considerd pertinente actualizar el modelo
de acreditacion en alta calidad, teniendo en cuenta como ejes
articuladores el mejoramiento permanente, la reconceptuali-
zacion de la alta calidad, la interaccion o acompanamiento a
la calidad como principio del modelo de acreditacion, la con-
fianza entre los actores y el actuar institucional, la autonomia
universitaria, la pertinencia de la oferta educativa y el fortale-
cimiento de una identidad de la calidad educativa asociada
a la movilidad y a la internacionalizacion. Ademas, considero
pertinente actualizar el modelo de acreditacion en alta calidad
reconociendo la acreditacion de unidades académicas como
una estrategia que le permita a las instituciones avanzar en los
procesos de Acreditacion en alta calidad y fortalecer las comu-
nidades académicas que definieron su organizacion acadéemi-
co-administrativa.

Que, de conformidad con lo previsto en el numeral 8 del
articulo 8 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011) y en el arti-
culo 212114 del Decreto 1081 de 2015 - Unico del Sector Presi-
dencia de la Republica, el presente Acuerdo fue publicado en
el Sistema Unico de Consulta Publica - SUCOP entre el 15 de
noviembre de 2024 y el 30 de noviembre de 2024, con el fin
de recibir opiniones, sugerencias o propuestas alternativas
por parte de los ciudadanos y grupos de interés.

En consecuencia, el Consejo Nacional de Educacion Superior
-CESU-,

ACUERDA:
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Articulo 1. Objeto. El presente Acuerdo tiene por objeto actua-
lizar el modelo de acreditacion en alta calidad para programas
académicos, unidades académicas e institucionesy promover la
alta calidad como atributo de la educacion superior, a fin de lo-
grar que las comunidades académicas y la sociedad en su con-
junto, reconozcan en la acreditacion de programas académicos,
unidades e instituciones una condicion distintiva autdonoma,
nacional e internacional, que atiende al mejoramiento perma-
nente de la calidad de la educacion superior, en armonia con las
dindmicas sociales, culturales, cientificas, tecnoldgicas y de inno-
vacion del territorio nacional.

Articulo 2. Referentes conceptuales. Son orientaciones de ca-
racter conceptual que contribuyen al analisis y reflexion de las
instituciones, unidades académicas y programas en sus proce-
sos de autoevaluacion, autorreflexion y mejora continua.

2.1 Referentes del Sistema Nacional de Acreditacién

a. Alta calidad. En el marco del modelo de acreditacion
gue define el presente Acuerdo, la alta calidad se reconoce
cuando una institucion, una unidad académica o un progra-
ma académico de educacion superior redne las cualidades
gue caracterizan su universalidad y, al mismo tiempo, hace
realidad la especificidad que corresponde a sus propositos y
objetivos particulares, de manera sobresaliente.
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La calidad esta estrechamente relacionada con la perti-
nencia referida a la coherencia entre los objetivos de forma-
cion, las acciones realizadas y las circunstancias, necesidades,
posibilidadesy expectativas de su contexto. En consecuencia,
la alta calidad demanda coherencia entre las acciones que
una institucion, una unidad académica o un programa im-
plementa para cumplir sus propositos formativos, los proce-
sos y resultados académicos, logros alcanzados y los impac-
tos generados, en correspondencia con sus declaraciones, su
naturaleza y contextos, el compromiso con la mejora perma-
nente y su capacidad de transformacion y adaptacion.

Una institucion, unidad académica o programa acadé-
mico de educacion superior que logra alcanzar el reconoci-
miento de alta calidad se constituye en un referente para los
procesos de mejoramiento de otras instituciones, unidades
académicas o programas que comparten elementos esen-
ciales correspondientes a su naturaleza.

b. Modelo de acreditacién en alta calidad. Marco episte-
moldgico, conceptual, filosofico, ético, juridico y metodologi-
co que incluye los principios, objetivos, fundamentos tedricos
y conceptuales, criterios de calidad, lineamientos y guias, que
permiten la valoracion, el reconocimiento y la consolidacion
de la alta calidad en la educacion superior.

c. Logros institucionales, de unidades académicas y de
programas académicos. Son los aportes que se soportan en
las capacidades y procesos, en el desarrollo del conocimiento,
el contexto y la sociedad en su conjunto. Se alcanzan a partir
de la materializacion del proyecto educativo, o lo que haga sus
veces, y del desarrollo de las labores formativas, académicas,
docentes, de investigacion-creacion, de innovacion, cientificas,
artisticas y culturales, y de relacion con el sector externo (ex-
tension o proyeccion social), de acuerdo con su identidad.

2.2. Referentes para las labores misionales

a. Procesos y resultados académicos o de la formacion.
Independientemente del enfoque pedagogico que en el mar-
co de su autonomia las instituciones junto con sus programas
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de educacion superior determinen, los resultados académi-
cos declarados deberan evidenciarse a través de los diferentes
procesos gque se incorporan en las relaciones de ensenanza
aprendizaje, definidos en sus proyectos educativos, o los que
hagan sus veces, y sus estrategias formativas, donde prevale-
cen las diferentes dimensiones, y dar cuenta, entre otros, de
la mejora continua, de su actualizacion curricular y su calidad
educativa, y del grado de desarrollo de las competencias, ca-
pacidades, habilidades y/o destrezas que se espera que un es-
tudiante haya logrado en su proceso formativo.

b. Procesos y resultados de investigacion, innovacién,
desarrollo tecnolégico, creacion e investigacién-creacion
artistica y cultural. Son los productos que se obtienen en los
procesos, proyectoso programasde investigacion,innovacion,
desarrollo tecnoldgico, creacion e investigacion-creacion ar-
tistica y cultural, los cuales responden a la identidad, mision,
tipologia y al contexto regional, local y global de la institucion,
de la unidad académica y de los programas académicos.

c. Procesos y resultados de la extension, relacién con el
sector externo o proyeccion social. Son los productos que
se obtienen en los procesos, proyectos o programas de ex-
tension y/o proyeccion social generados por las instituciones,
unidades académicas o programas para promover y apoyar
el desarrollo econdmico, ambiental, tecnoldgico, social y cul-
tural, de las colectividades en las que intervienen. Se desarro-
llan a partir del compromiso de atender a los problemas del
contexto, en coherencia con la identidad y mision de la ins-
titucion, las unidades académicas y los programas, y tienen
impacto en la formacion cuando los estudiantes participan
en las actividades.

2.3 Referentes de organizacion y de oferta académica

a. Programa académico acreditable. Es el programa aca-
démico con registro calificado vigente para ser ofrecido y de-
sarrollado que cuenta con por lo menos cuatro (4) cohortes de
graduados y ocho (8) anos de funcionamiento. En cada uno de
estos anos la institucion debe haber reportado estudiantes ma-
triculados al programa en cualquier periodo académico. La ve-
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rificacion de esta informacion se realizard a través del Sistema
Nacional de Informacion de la Educacion Superior -SNIES-.

Se consideran acreditables los programas académicos técni-
cos profesionales, tecnologicos, profesionales universitarios, de
especialidad médico-quirdrgica, de maestria y de doctorado.

La acreditacion en alta calidad de programas se desarrolla-
ra por programa académico o por acreditacion de programas
académicos mediante la acreditacion de unidades académicas.

b. Unidad académica acreditable. Es una estructura or-
ganica académico- administrativa en la que la institucion de
educacion superior agrupa, integra, administra y gestiona
programas académicos de pregrado y/o posgrado a partir de
campos del conocimiento y saber, que permite el alcance de
propositos comunes y desarrolla las funciones misionales de
formacion, académicas, docentes, de investigacion-creacion,
de innovacion, cientificas, artisticas y culturales, y de relacion
con el sector externo (extension o proyeccion social).

La institucion en el marco de su autonomia define en sus
estatutos y reglamentacion interna sus unidades acadéemi-
cas acorde con su arquitectura institucional, segun su natu-
raleza juridica, tipologia, identidad y mision.

Una unidad académica acreditable es aquella que ha
mantenido su identidad en procesos de gestion acadéemi-
co-administrativa por mas de cinco (5) anos y que ha liderado
y tiene vigente la acreditacion de al menos el cincuenta por
ciento (50%) de los programas académicos acreditables. En el
numero de programas acreditables se deben incluir los pro-
gramas acreditados, en tanto que estos no pierden la condi-
cion de acreditables.

En el tramite de la acreditacion de una unidad academi-
ca, los programas académicos acreditables que pertenezcan
alamisma unidad académica podran acreditarse o renovar su
acreditacion de alta calidad, si cumplen con las condiciones
de calidad requeridas.
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Un programa académico acreditado solo puede contabi-
lizarse para la acreditacion de una unidad académica por el
tiempo de su acreditacion.

c. Institucion acreditable. Para todos los efectos del pre-
sente Acuerdo, se entiende por institucion, la institucion de
educacion superior y aquella habilitada por la ley para ofrecer
y desarrollar programas académicos de educacion superior.

Una institucion de educacion superior acreditable es la
institucion que, manteniendo su caracter acadéemico o tipo-
logia por mas de cinco (5) afos tiene acreditados al menos el
treinta por ciento (30%) de los programas académicos acre-
ditables. En el numero de programas acreditables se deben
incluir los programas acreditados, en tanto que estos no pier-
den la condicion de acreditables.

La acreditacion en alta calidad de instituciones se aplica a
aguellas instituciones cuya oferta de programas académicos
esta limitada a un campus, o para aguellas que tienen una
oferta organizada y diferencial en varios campus.

Las instituciones con varios campus podran presentar-
se como un todo (Multicampus) o de manera gradual por
campus teniendo en cuenta que el campus principal (que
corresponde en el Sistema Nacional de Informacion de la
Educacion Superior -SNIES- al codigo |IES padre) debe ser el
primero en obtener la acreditacion en alta calidad para que
asi se pueda surtir la gradualidad. La institucion podra pre-
sentar varios campus de manera simultanea siempre y cuan-
do entre ellos se encuentre el campus principal, si este no ha
sido acreditado previamente.

Para efectos del presente Acuerdo, campus es un espacio
o conjunto de espacios fisicos y/o digitales en el que la ins-
titucion de educacion superior defineg, organiza y desarrolla
sus labores formativas, académicas, docentes, cientificas, cul-
turales, de innovacion y de extension, en coherencia con su
mision, tipologia, identidad y naturaleza.
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Para efectos del presente Acuerdo, se entiende por ins-
titucion multicampus aqguella que, teniendo una oferta de
programas académicos, en diferentes campus del territorio
colombiano, funciona de manera integrada. Las instituciones
multicampus deben tener: i) un Unico nomlre o razoéon social,
i) un Unico propdsito institucional expresado en una Mision
comun, iii) un Unico sistema de gobierno institucional y iv) un
mismo conjunto de politicas y normas internas para la ges-
tion institucional (estatutos, reglamentos y sistema interno
de aseguramiento de la calidad).

2.4. Componentes del modelo de acreditacién en alta calidad

2.4.1. Lineamientos. Son las orientaciones para adelantar
los procesos de autoevaluacion con fines de acreditacion en
alta calidad de programas académicos, unidades académi-
cas e instituciones:

a. Lineamientos para la acreditacién en alta calidad de
programas académicos. Permiten adelantar los procesos
de autoevaluacion de los programas académicos teniendo
en cuenta la tipologia de formacion, el proyecto educativo
del programa académico, o lo que haga sus veces, y la mo-
dalidad o modalidades en que son ofrecidos.

b. Lineamientos para la acreditacién en alta calidad de
unidades académicas. Permiten adelantar los procesos
de autoevaluacion de las unidades académicas de acuer-
do con los valores y principios declarados en el proyecto
educativo institucional, o lo que haga sus veces.

c. Lineamientos para la acreditacion en alta calidad de
instituciones. Permiten adelantar los procesos de autoe-
valuacion de las instituciones de acuerdo con su naturale-
za juridica, identidad, mision y tipologia.

2.4.2. Componentes de los lineamientos para el proceso
de acreditacion en alta calidad. El concepto emitido por el
Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- sobre |a alta calidad
de un programa académico, una unidad académica o una
institucion, es el resultado de un analisis integrado de los fac-
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tores que conforman el modelo. Cada factor es examinado
con base y en consideracion integrada de las caracteristicas
gue lo constituyen. El grado de cumplimiento de cada ca-
racteristica debe ser establecido mediante un analisis inte-
gral de los diferentes aspectos por evaluar y de la informacion
gue los respalda o los soporta. Los lineamientos de acredita-
cion en alta calidad de programas académicos, de unidades
académicas y de instituciones se componen de factores, ca-
racteristicas, aspectos por evaluar e informacion, los cuales se
definen asi:

a. Factores. Son los gjes articuladores de la evaluacion y
deben ser vistos desde una perspectiva integral y sistémica
(no desagregados), ya que ellos se expresan de una manera
interdependiente, siendo desarrollados a través de caracteris-
ticas. Las capacidades, procesos, resultados, logros e impac-
tos del programa, de la unidad académica o de la institucion,
alrededor de cada factor del modelo, dan cuenta de la alta
calidad, a través de la materializacion del proyecto educativo
y de, los valores declarados, o lo que haga sus veces.

b. Caracteristicas. Son los elementos distintivos de cada
factor. Son interdependientes y permiten establecer los efec-
tos generados por el factor en la calidad de los procesos aca-
démicos. Las caracteristicas de calidad del modelo de acre-
ditacion en alta calidad son propias de la educacion superior
vy expresan el caracter universal de este nivel educativo, pue-
den ser aplicables a todo tipo de institucion, programa aca-
démico o unidad académica, segun el proyecto educativo
institucional y los valores declarados, o lo que haga sus veces,
considerando la identidad y mision de cada institucion.

c. Aspectos por evaluar. Son los elementos que permiten
valorar las caracteristicas conforme a informacion cuantitati-
va y cualitativa aportada por el programa académico, la uni-
dad académica o la institucion, de acuerdo con su identidad
vy en coherencia con el proyecto educativo y los valores decla-
rados, o lo que haga sus veces. Asimismo, permiten apreciar
el desempeno y el mejoramiento permanente en un contex-
to particular, con el animo de hacer evidente, hasta donde
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sea posible y confiable, el grado de calidad alcanzado. Los
aspectos por evaluar son indicativos; es decir, que son olbser-
vables, medibles o que permiten demostrar los cambios y los
progresos que realiza el programa, la unidad académica o la
institucion hacia el logro de sus resultados especificos.

Las instituciones, atendiendo la flexibilidad del modelo de
acreditacion, pueden utilizar sus propios instrumentos para
la recoleccion de informacion y pueden definir caracteristi-
cas y aspectos por evaluar adicionales, teniendo en cuenta
los factores y las caracteristicas de los lineamientos de acre-
ditacion en alta calidad de programas académicos, unidades
académicas y de instituciones, y atendiendo los criterios que
inspiran el Sistema Nacional de Acreditacion.

d. Informacioén. Soporta la evaluacion de los aspectos que
se encuentran relacionados con los demas componentes del
modelo de acreditacion, a través del sistema interno de ase-
guramiento de la calidad de la institucion, que la reportan y
sistematiza en los instrumentos dispuestos para tal fin y la
consolida de manera coherente con toda la documentacion
presentada en cada una de las etapas del tramite de acredita-
cion. La informacion pertinente, actualizada y objetiva permi-
te dar cuenta de la evolucion de la institucion, la unidad o los
programas academicos para realizar una evaluacion integral.
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Articulo 3. Acreditacion en alta calidad. La acreditacion es
el reconocimiento temporal de la alta calidad que otorga el
Ministerio de Educacion Nacional, previo concepto del Con-
sejo Nacional de Acreditacion -CNA-, a los programas acadé-
micos, unidades académicas e instituciones que cumplen
con los mas altos criterios de calidad y que realizan sus pro-
positos y objetivos, teniendo en cuenta la naturaleza juridica,
identidad, misionytipologia de lasinstitucionesde educacion
superior,asicomo el campo del saber y conocimiento que ar-
ticulan las unidades académicas y los programas académi-
Cos, segun sus caracteristicas y modalidades.

La acreditacion en alta calidad se otorga después de un
proceso de autoevaluacion voluntaria realizado por la institu-
cion que tiene como referente sus propias declaraciones, las
de sus unidades académicas y las de sus programas acadé-
micos. Implica una evaluacion externa de los pares académi-
cosy la evaluacion integral por parte del Consejo Nacional de
Acreditacion -CNA-.

La acreditacion en alta calidad promueve el fortalecimien-
to de una cultura de la calidad de los programas académicos,
unidades académicas e instituciones, soportada en los siste-
mas internos de aseguramiento de la calidad de las institu-
ciones para el desarrollo de sus funciones misionales. Ade-
mas, incrementa la confianza nacional e internacional en las
instituciones, las unidades académicas y en los programas
académicos que la acogen.
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Articulo 4. Principios de la acreditaciéon. Son los funda-
mentos que proporcionan un marco de referencia para las
instituciones, los pares académicos, el Consejo Nacional de
Acreditacion -CNA- y la comunidad académica en el desarro-
lloy apropiacion de una cultura de la calidad, en consonancia
con los objetivos de la educacion superior en Colombia y los
referentes internacionales de aseguramiento de la calidad.

Los principios rectores de la alta calidad que orientan las
practicas de autoevaluacion, autorregulacion, mejoramiento
permanente y evaluacion sobre un entendimiento comun,
son los siguientes:

a. Apropiacion social del conocimiento. Es el proceso o
estrategia intencionada que busca comprender e intervenir
las relaciones entre las ciencias, la tecnologia, la innovacion, la
creacion y la sociedad. La apropiacion social del conocimien-
to convoca a diversos actores sociales, publicos y privados, a
dialogar e intercambiar sus saberes, practicas, conocimien-
tos, analisis, reflexiones y experiencias, promoviendo entor-
nos de confianza, equidad e inclusion para generar practicas
de participacion continua y, de esta manera, contribuir a la
democratizacion y uso del conocimiento.

b. Colaboracién. Es la base del trabajo mancomunado y el
aprendizaje mutuo de las comunidades académicas de todo
el mundo, condicion fundamental del trabajo académicoy de
la construccion de la paz y la democracia; clave en los proce-
sos de mejoramiento permanente de instituciones, unidades
académicas y programas. A nivel pedagogico, permite reco-
nocery construir a partir de las diferencias en la comprension
para establecer y mantener la comunicacion que requiere la
apropiacion social del conocimiento. Es determinante en las
relaciones interinstitucionales, internacionales e intercultura-
lesy en el reconocimiento del valor de los saberes propios de
guienes entran en relacion con los saberes y conocimientos.

c. Pertinencia. Constituye la correspondencia entre las
necesidades y/o vocaciones sociales, econdmicas, culturales
y ambientales del contexto, identificadas por las institucio-
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nes de educacion superior mediante la investigacion-crea-
cion propia y el dialogo con los diferentes actores sociales, y
los objetivos de formacion y acciones que las instituciones,
sus unidades académicas y sus programas llevan a cabo
Mmediante sus labores formativas, académicas, docentes, de
investigacion-creacion, de innovacion, cientificas, artisticas
y culturales, y de relacion con el sector externo (extension o
proyeccion social) para satisfacerlas en el marco del desarrollo
personal y humano integral. La pertinencia es una condicion
de la calidad, por lo que la calidad de instituciones, de unida-
des académicas y de programas supone su pertinencia.

d. Equidad. El principio de equidad en los procesos de
acreditacion de alta calidad se refiere a la promocion de un
entorno que reconoce y valora las diferencias individuales y
colectivas, la inclusion y la inter y multiculturalidad, aprove-
chando las particularidades Unicas de cada una de las insti-
tuciones de educacion superior, sus unidades y programas
académicos. La equidad fomenta una cultura de calidad y
excelencia al garantizar condiciones justas para el acceso,
permanencia y graduacion en la formacion de alta calidad,
adaptandose a las diversas necesidades de las comunidades
de estas instituciones.

Este principio implica el compromiso de las instituciones,
unidades y programas de implementar adecuaciones razo-
nables para reducir cualquier forma de exclusion, discrimi-
nacion o segregacion por motivos de etnia, género, lengua,
cultura, condicion fisica, econdmica o social, entre otros; vy el
de introducir politicas y/o protocolos que articulen las accio-
nes destinadas a evidenciar, intervenir y reducir las brechas
injustas o desproporcionadas que limitan el acceso y el de-
sarrollo pleno en las actividades formativas, académicas, do-
centes, investigativas, cientificas, culturales, de innovacion y
de extension.

La equidad es un criterio fundamental para valorar, atribuir
y distribuir los derechos y responsabilidades dentro del Sis-
tema Nacional de Acreditacion, considerando las diferencias
individuales, colectivas y las necesidades especificas de cada
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persona y comunidad. También reconoce la importancia de
las capacidades de las instituciones de educacion superior
para abordar y reducir las inequidades sociales.

e. Coherencia. Es el cumplimiento de la promesa de va-
lor sobre la funcion social de la educacion superior y el gra-
do de relacion efectiva entre lo que la institucion, la unidad
académica y el programa académico declaran en su mision,
proposito, proyecto educativo institucional, proyecto educa-
tivo del programa académico, valores, o lo que haga sus ve-
ces, v lo que efectivamente realizan. Esta relacion debe es-
tar en consonancia con la identidad, mision o tipologia, para
desarrollar las labores formativas, académicas, docentes, de
investigacion-creacion, de innovacion, cientificas, artisticas
vy culturales, y de relacion con el sector externo (extension o
proyeccion social), de manera que se posibilite el desarrollo
humano vy el ejercicio de la profesion o disciplina desde una
perspectiva ética, asi como la cooperacion y el desarrollo de
las potencialidades del entorno en un contexto altamente
cambiante.

f. Transparencia. Es la disposicion y el compromiso de los
actores del Sistema Nacional de Acreditacion con el cumpli-
miento de sus funciones y competencias con eficiencia y efi-
cacia en el marco de la constitucion y la ley. Entre estas, se
encuentran prever y garantizar la calidad, el cumplimiento
de la mision institucional, del proyecto educativo institucio-
nal y del proyecto educativo del programa académico, de los
valores declarados, o lo que haga sus veces, asi como asumir
sus responsabilidades con los impactos ambientales, socia-
les, econdmicos y de gobierno de sus intervenciones en el
contexto, haciendo publicos, de forma oportuna, integral, ve-
raz y valida, los criterios de evaluacion y los logros, resultados
e impactos de gestion, mediante el acceso a la informacion,
la divulgacion, la transferencia del conocimiento vy la rendi-
cion de cuentas.

g. Innovacién. Corresponde a la creacion, introduccion o
mejora significativa de productos, procesos y/o servicios que
la institucion realiza en su gestion institucional y sus funcio-
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nes misionales, en respuesta a los retos que presenta la so-
ciedad contemporanea, asociados a cambios tecnolégicos,
sociales, culturales y econdmicos. Esto implica desarrollar e
implementar soluciones nuevas o mejoradas significativa-
mente a problematicas institucionales, sociales, educativas,
econdmicas y ambientales, basadas en ciencias, tecnologias
y artes, que reconozcan los saberes ancestrales y comunita-
rios, asi como la relacion con el sector productivo, como fuen-
tes de dialogo y transformacion para el bien comun y mejo-
ramiento de las condiciones sociales.

h. Objetividad. Es |la cualidad de las decisiones y actuacio-
nes que, basadas en razones cualitativas, cuantitativas, acuer-
dos intersubjetivos, evidencias, fuentes de informacion, indi-
cadores y criterios de evaluacion, dan sustento a valoraciones
imparciales sobre la alta calidad de los programas, unidades
académicas y de la institucion, emitidas por los actores que
componen el Sistema Nacional de Acreditacion.

i. Adaptabilidad. Es la capacidad critica de respuesta agil
y efectiva ante los cambios del entorno social, econdmico,
tecnoldgico y cultural. Este principio promueve que se desa-
rrollen y actualicen continuamente los procesos educativos,
administrativos y de gestion, de manera que puedan antici-
parse y adaptarse a las nuevas demandas y expectativas de
los estudiantes, la comunidad académica y la sociedad en
general en su beneficio, en el marco de la identidad, objeti-
VoS, Mision y vision institucional. Ademas, implica aprovechar
las oportunidades para crear mas valor y gestionar el riesgo
ante situaciones imprevistas y contingentes.

j. Relevancia. En una institucion de educacion superior,
en una unidad académica o en un programa académico de
alta calidad, su relevancia se configura como la interaccion
dinadmica entre las perspectivas, expectativas y aspiraciones
gue los actores involucrados vy la sociedad espera de las insti-
tucionesy lo que éstas hacen a corto, mediano y largo plazo,
frente a las problematicas sociales, econdmicas, culturales
y ambientales en sus procesos educativos, respetando las
culturas locales y promoviendo la innovacion y el desarrollo
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sostenible. En tal sentido, armonizan su proyecto educativo
institucional con las necesidades sociales, uniendo los propo-
sitos de la comunidad académica con el bienestar colectivo;y
aseguran que las acciones de las instituciones de educacion
superior contribuyan al bien comun, en una apuesta ética;
mide sus impactos externos mediante métricas cualitativas
que prioricen los beneficios sociales y ambientales por enci-
ma de los logros internos, para evaluar el aporte real de la ins-
titucion a la sociedad, considerando su papel como agente
transformador comprometido con el bien comun.

k. Responsabilidad social. Es el compromiso asumido por
el programa, la unidad académica o la institucion de respon-
der ante la sociedad por el impacto resultante del ejercicio de
sus funciones misionales de formacion, investigacion-crea-
cion, innovacion y extension. Este principio tiene en cuenta el
efecto transformador del ejercicio de las funciones misiona-
les en la sociedad, asi como la importancia estratégica de la
educacion superior en la formacion de profesionales y ciuda-
danosy en la construccion del futuro del pais. Implica el cum-
plimiento de los principios establecidos en el presente Acuer-
do como parte inherente del actuar institucional, es uno de
los fines asociados a la formacion integral, orienta la creacion,
desarrollo y transmision del conocimiento, es prioritario en la
contribucion al estudio y solucion de los problemas de la so-
ciedad y al desarrollo cultural, economico, cientifico, politico y
ético de la nacion e implica el compromiso con la sostenibi-
lidad ambiental y con los demas objetivos establecidos en la
ley de educacion superior. La responsabilidad social esta aso-
ciada a la pertinencia, la calidad, la superacion de la exclusion
vy de las inequidades sociales, el cultivo de la convivencia en
pazy el respeto de la diversidad.

Articulo 5. Objetivos de la acreditacion en alta calidad. Los
objetivos de la acreditacion en alta calidad son:

a. Promover una cultura de la calidad que evidencie los
principios, la diversidad institucional y territorial, y el com-
promiso con el mejoramiento permanente, contribuyendo
al fortalecimiento del rol social y académico de la educacion
superior.
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b. Fortalecer la cultura de la alta calidad en las institucio-
nes, en las unidades académicas y en los programas acadé-
micos, y promover la colaboracion entre instituciones, unida-
desy programas en sus procesos de mejoramiento.

C. Servir como un instrumento a traves del cual el Estado
colombiano da fe publica de la alta calidad de los programas
académicos, las unidades académicas y las instituciones, en
el contexto de las dinamicas globales, regionales y locales de
la educacion superior, que asume la diversidad de institucio-
nes como un valor del sistema de educacion superior colom-
biano, en aras de promover de manera efectiva la regionaliza-
cion, la cooperacion interinstitucional, la equidad, la inclusion
y la inter y multiculturalidad.

d. Favorecer la construccion y consolidacion de comunida-
des académicas en condiciones equiparables con institucio-
nes internacionales y nacionales de alta calidad.

e. Promover en las instituciones, unidades acadéemicas y
programas la formacion integral de ciudadanos socialmente
responsables que desarrollen y hagan efectivas sus capaci-
dades humanas y contribuyan a la construccion de una so-
ciedad incluyente, equitativa y ambientalmente sostenible.

f. Incentivar procesos de buen gobierno institucional que
permitan a las instituciones mantener continuidad, sosteni-
bilidad y transparencia en el aseguramiento de la calidad.

g. Estimular la cultura de la autorregulacion, la rendicion
de cuentas, la autoevaluacion y el mejoramiento permanente
de lasinstituciones, las unidades académicasy los programas
académicos, con el propodsito de alcanzar altos estandares de
calidad, soportados en sistemas internos de aseguramiento
de la calidad.

h. Promover la visibilidad, la integralidad y articulacion de
las labores formativas, académicas, docentes, de investiga-
cion-creacion, de innovacion, cientificas, artisticas y cultura-
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les, y de relacion con el sector externo (extension o proyec-
cion social), de tal forma que las comunidades académicas
puedan establecer formas de relacion activas y productivas
con el conocimiento y el entorno a través de procesos de
transformacion calificados y cualificados.

i. Incentivar el desarrollo de la investigacion, investiga-
cion-creacion, la innovacion, la creacion artistica y cultural,
v la incorporacion tecnologica en el quehacer institucional
para impulsar la transformacion curricular y contribuir a la
atencion de las demandas sociales y productivas del entorno
local, nacional y/o internacional.

j. Desarrollar un conjunto de referentes y de indicadores
que faciliten a los actores del Sistema Nacional de Acredita-
cion adelantar los procesos de aseguramiento de la calidad
en un contexto global, regional y local, teniendo en cuenta
tanto los principios rectores de la alta calidad como la diver-
sidad de contextos, campos de conocimiento, instituciones,
unidades académicas y programas.

k. Incrementar la confianza nacional e internacional en las
instituciones, en las unidades académicasy en los programas
académicos que acogen la alta calidad, y en sus actividades
de generacion, apropiacion social y difusion del conocimien-
to, asi como de extension, proyeccion e interaccion social.

Articulo 6. Sistema Nacional de Acreditacién. El Sistema
Nacional de Acreditacion tiene como objetivo garantizar a
la sociedad que las instituciones que hacen parte de este
cumplen las mas altas condiciones de calidad y realizan sus
propositos y objetivos en coherencia con su naturaleza juri-
dica, identidad, mision vy tipologia.

Acogerse al Sistema Nacional de Acreditacion es volun-
tario para las instituciones que incorporan en sus sistemas
internos de aseguramiento de la calidad los desafios que
establece la acreditacion en alta calidad, como una via para
transformarse sistematicamente y responder a los cambios
de la sociedad, a las maneras de aprendery a las necesidades
de un ejercicio profesional altamente cambiante.
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Articulo 7. Actores del Sistema Nacional de Acreditacion.
De acuerdo con la normatividad vigente, el Sistema Nacional
de Acreditacion esta conformado, entre otros, por los siguien-
tes actores:

@ "0 Q00w

Ministerio de Educacion Nacional.

Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.
Consejo Nacional de Educacion Superior -CESU-.
Consejo Nacional de Acreditacion -CNA-.

Las instituciones que optan por la acreditacion.
Las comunidades académicas y cientificas.

Los pares académicos.

Articulo 8. Actores del Sistema de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacién Superior. De acuerdo con lo es-
tablecido en el articulo 2.5.3.2.1.3 del Decreto 1075 de 2015,
son actores del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior:

™o 00 0w

K.

El Ministerio de Educacion Nacional.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social.

El Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

El Consejo Nacional de Educacion Superior — CESU.

El Consejo Nacional de Acreditacion — CNA.

La Comision Nacional Intersectorial de Aseguramiento
de la Calidad de la Educacion Superior - CONACES.

El Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educa-
cion — ICFES.

El Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estu-
dios Técnicos en el Exterior “Mariano Ospina Pérez" —
ICETEX.

La Comision Intersectorial para el Talento Humano en
Salud.

Las instituciones de educacion superior y agquellas ha-
bilitadas por la ley para ofrecer y desarrollar programas
de educacion superior.

La comunidad académica y cientifica en general.

Los pares académicos.

m. Todos aquellos entes que intervienen en el desarrollo

de la educacion superior.
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Articulo 9. Armonizacion de los Sistemas Nacional de
Acreditacion y de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Superior. Reconociendo la importancia de los
sistemas internos de aseguramiento de la calidad que pro-
mueven la autorregulacion y la autoevaluacion de las institu-
ciones, se busca armonizar la actuacion del Consejo Nacional
de Acreditacion —CNA- y la Comision Nacional Intersectorial
de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior
-CONACES- lo cual redundara en la confianza de los proce-
sos Yy resultados académicos o de la formacion; procesos y re-
sultados de investigacion, innovacion, desarrollo tecnoldgico,
creacion e investigacion- creacion artistica y cultural; proce-
sosy resultados de la extension, relacion con el sector externo
o proyeccion social. Dicha articulacion se logra:

Desde las Instituciones. La armonizacion se da a partir
de los sistemas internos de aseguramiento de la calidad de
las instituciones que cumplen con la exigencia del articulo
2.532.31.4. del Decreto 1075 de 2015, o el que haga sus veces,
y facilitan:

a. La obtencion, modificacion y renovacion de registros
calificados.

b. La acreditacion y renovacion de la acreditacion en alta
calidad de instituciones, de unidades académicas y de
programas.

c. La generacion de una cultura de aseguramiento de la
calidad,y

d. Laimplementaciony seguimiento de los planes de de-
sarrollo o lo que haga sus veces, y los de mejoramiento.

A partir de las instancias de evaluacion. El didlogo entre el
Consejo Nacional de Acreditacion -CNA-y la Comision Nacio-
nal Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de la Edu-
cacion Superior -CONACES- se concreta en politicas, proce-
sos armonizados e informacion confiable y compartida.

En los tramites de evaluacion de la calidad. La evaluacion
de la calidad se realiza mediante dos instancias y en dos mo-
mentos distintos, a saber:
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a.

En el registro calificado, mediante la evaluacion del
cumplimiento de las condiciones de calidad institucio-
nales y de programas académicos obligatorias para la
oferta de programas académicos, que es realizada por
la Comision Nacional Intersectorial de Aseguramiento
de la Calidad de la Educacion Superior - CONACES.

En la acreditacion en alta calidad, mediante la evalua-
cion de la alta calidad de los programas académicos,
unidades académicas y de instituciones dentro del
proceso voluntario de acreditacion, que es realizada
por el Consejo Nacional de Acreditacion — CNA-.
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Articulo 10. Programas académicos de alta calidad. El ser
acreditable es uno de los requisitos para iniciar el proceso de
reflexion institucional orientado a decidir si un programa cum-
ple con las condiciones de alta calidad requeridas para iniciar el
proceso de acreditacion, que en el caso de las instituciones no
acreditadas implica la realizacion del informe de condiciones ini-
cialesy en las acreditadas el proceso de autoevaluacion.

La alta calidad de un programa académico, desde la pers-
pectiva de la acreditacion, se reconoce considerando los re-
ferentes a partir de los cuales orienta su accion y supone re-
tos de alta exigencia y complejidad en sus particularidades,
segun la identidad, mision y tipologia institucional, asi como
el proyecto educativo del programa, o lo que haga sus veces,
como los que a continuacion se enuncian:

a. El compromiso con la cultura de la autoevaluacion, la
autorregulacion y el mejoramiento permanente.

b. La definicion de unos referentes filosoficos, pedagogi-
Ccos y organizacionales que responden a necesidades
locales, regionales, nacionales e internacionales.

c. El cumplimiento de los procesos y resultados acadé-
micos que garanticen la integralidad en los procesos
formativos, la flexibilidad en los aspectos curriculares y
la coherencia de las estrategias pedagdgicas y evalua-
tivas con dichos objetivos.

d. Elfortalecimiento de la investigacion, investigacion-crea-
cion artistica y cultural y de los vinculos establecidos con
la docencia, que contribuyen a desarrollar en sus estu-
diantes las capacidades de indagacion, pensamiento cri-
tico, creativo e innovador.
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e. Laclaridady transparencia en los reglamentos y en las
relaciones de los profesores, los estudiantes y el cuerpo
administrativo, entre ellos y con la institucion.

f. Las politicas y estrategias transparentes y universales
de seleccion, acompahamiento, permanencia y gra-
duacion de los estudiantes.

g. Lavinculacion de un profesorado idéneo que se cuali-
fica gracias a la cultura de alta calidad, que incluye ac-
tividades y estimulos a la formacion y al trabajo cualifi-
cado.

h. Elimpacto de los egresados en el contexto social y aca-
demico.

i. Las relaciones efectivas entre las comunidades acadé-
micas y con las comunidades académicas nacionales e
internacionales.

j. Una estructura organizacional con participacion de
profesores y estudiantes, al servicio del mejoramiento
permanente.

k. Los recursos, los medios educativos y la financiacion
necesaria para el cumplimiento del proyecto formativo.

Articulo T1. Acreditacion en alta calidad de programas
académicos. La acreditacion en alta calidad para programas
académicos tendra en cuenta tanto los elementos declara-
dos en su proyecto educativo, o lo que haga sus veces, como
las condiciones aprobadas en el registro calificado y las parti-
cularidades si se trata de un registro calificado Unico.

En el caso de programas académicos ofrecidos por ciclos
propedeéuticos se contaran como acreditados los programas
gue constituyen el ciclo. Para efectos de los acreditables se
considerara el ciclo propedéutico como un programa.

Paragrafo. Los programas académicos con registro califica-
do Unico, independientemente del niumero de modalidades
y/o lugares de desarrollo, contardn como uno solo registro,
tanto para los acreditables como para los acreditados. Igual-
mente, contaran como uno solo para el calculo en el porcen-
taje de programas acreditados sobre los acreditables.
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Articulo 12. Evaluacién de la alta calidad de programas
académicos. Para efectos de la evaluacion con propositos de
la acreditacion en alta calidad de programas académicos, los
factores son los siguientes:

FACTOR 1. Proyecto educativo del programa e identidad
institucional.

FACTOR 2. Comunidad de estudiantes.

FACTOR 3. Comunidad de profesores.

FACTOR 4. Comunidad de egresados.

FACTOR 5. Aspectos académicos y evaluacion.

FACTOR 6. Permanencia y graduacion.

FACTOR 7. Proyeccion e interaccion con el entorno.
FACTOR 8. Aportes de la investigacion, la innovacion, el
desarrollo tecnoldgico, la creacion e investigacion-crea-
cion artistica y cultural, asociados al programa académico.
FACTOR 9. Bienestar de la comunidad académica del pro-
grama.

FACTOR 10. Recursos fisicos, tecnologicos, medios educa-
tivos y ambientes de aprendizaje.

FACTORT11. Organizacion,administraciony financiacion del
programa académico.

FACTOR 12. Aseguramiento de la alta calidad del programa.

Los factores anteriores se evalUan de acuerdo con carac-
teristicas que corresponden a referentes nacionales e inter-
nacionales de alta calidad y a las particularidades institucio-
nales, las cuales se evidencian a traves de los aspectos por
evaluar teniendo en cuenta los elementos caracteristicos que
se declaran en el proyecto educativo del programa o lo que
haga sus veces.

Articulo 13. Factores y caracteristicas para evaluaciéon
de programas académicos. Una institucion demuestra el
esfuerzo permanente para consolidar su identidad a través
de una cultura organizacional fundamentada en el mejora-
miento permanente y la innovacion académica, lo cual, para
el caso de la alta calidad de los programas académicos, se
evidencia en cada uno de los factores que se relacionan a
continuacion.
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Paragrafo 1. El Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- de-
terminara, mediante lineamientos, las caracteristicas y unos
aspectos por evaluar indicativos asociados a los factores de
programas académicos, que seran evaluados teniendo
en cuenta los elementos especificos que se declaran en el
proyecto educativo del programa académico o lo que haga
Sus veces.

Paragrafo 2. En la renovacion de la acreditacion en alta
calidad de un programa académico modificado a registro
calificado Unico, la autoevaluacion, la evaluacion externa por
pares académicos, los comentarios del rector y la evaluacion
integral realizada por el Consejo Nacional de Acreditacion
-CNA- se haran teniendo en cuenta la consolidacion de las
modalidades y/o lugares de desarrollo incorporados durante
la vigencia de la acreditacion.

El Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- propende por
el seguimiento a la implementacion y el avance de los pla-
nes de mejoramiento, que incluiran las acciones de mejora y
de consolidacion durante la vigencia de la acreditacion otor-
gada, junto a las capacidades, procesos, resultados, logros al-
canzados e impactos generados, los cuales seran tenidos en
cuenta para la renovacion de la acreditacion.

FACTOR 1. Proyecto educativo del programa e identidad
institucional. Un programa académico de alta calidad se
reconoce porgue, a partir de una evidente cultura del mejo-
ramiento permanente, define unos referentes filosoficos, pe-
dagogicos y organizacionales en coherencia con sus politicas
institucionales que se evidencian en la formulacion del pro-
yecto educativo del programa o lo que haga sus veces, sirven
como referentes fundamentales para el desarrollo y cumpli-
miento de sus propositos y marcan la identidad propia de su
comunidad académica, la cual es reconocida por la sociedad.

Caracteristica 1. Proyecto educativo del programa. El
proyecto educativo del programa académico, o lo que haga
SuUS veces, es coherente con la mision vy la identidad institu-
cional, asi como con los campos de accion de las profesiones
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o disciplinas, y orienta el desarrollo de las labores formativas,
académicas, docentes, de investigacion- creacion, de inno-
vacion, cientificas, artisticas y culturales, y de relacion con el
sector externo (extension o proyeccion social), en relacion
con los objetivos de formacion profesional e integral de los
estudiantes.

El proyecto educativo del programa académico, o lo que
haga sus veces, debe ser de conocimiento publico. En el caso
de los programas académicos del area de la salud, ademas,
se tendra en cuenta la relaciéon y coherencia entre la institu-
cion de educacion superior y los escenarios donde se realizan
las practicas formativas.

Caracteristica 2. Relevancia académica y pertinencia
social del programa académico. El programa académico
responde a las necesidades locales, regionales, nacionales o
internacionales previamente definidas y sustentadas, inde-
pendientemente de la(s) modalidad(es) en la(las) que se ofer-
ta, su naturaleza y el reconocimiento que recibe por el modo
como impacta y hace realidad su finalidad.

FACTOR 2. Comunidad de estudiantes. Un programa aca-
démico de alta calidad se reconoce porque permite a sus
estudiantes desarrollar, de manera individual y en entornos
participativos con otros estudiantes, actitudes, capacidades,
habilidades y conocimientos, entre otros aspectos, durante
su proceso de formacion, en concordancia con sus fines filo-
soficos, pedagdgicos y organizacionales evidenciados en el
alcance del perfil de formacion en coherencia con su identi-
dad, modalidad y propdsitos formativos.

Caracteristica 3. Incidencia de las actividades de for-
macién integral. El programa académico da cuenta de la
participacion de los estudiantes en actividades de investi-
gacion, desarrollo tecnologico, innovacion, creacion e inves-
tigacion-creacion artistica, cultural y deportiva, asi como en
proyectos de desarrollo social y ambiental con comunidades
o con diferentes organizaciones, relacionamiento nacional e
internacional y en otras acciones de formacion complemen-
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taria, que inciden en la formacion integral, evaluando su im-
pacto en coherencia con las caracteristicasy el proyecto edu-
cativo del programa, o lo que haga sus veces.

Caracteristica 4. Orientaciéon, acompanamiento y segui-
miento a estudiantes. El programa académico, en el marco
de las politicas institucionales demuestra procesos de orienta-
cion, acompanamiento y seguimiento académico a sus estu-
diantes, con impacto evidente en su formacion, permanencia
y graduacion, de acuerdo con la caracterizacion realizada al
momento de su ingreso, segun la modalidad y el nivel de for-
macion del programa.

Caracteristica 5. Estrategias pedagdgicas para el fortale-
cimiento de la autonomia y el trabajo colaborativo con res-
ponsabilidad social. El programa académico declara, evalla,
fomenta y desarrolla, durante el proceso de aprendizaje, las
capacidades, habilidades y destrezas para el trabajo autono-
mo vy el trabajo colaborativo de cada estudiante en entornos
participativos con otros estudiantes y demas actores de la
comunidad académica. El programa genera los medios, es-
pacios y ambientes necesarios para promover el trabajo au-
tonomo y colaborativo, y evalla su impacto en los procesos vy
resultados acadéemicos de los estudiantes. Ademas, imple-
menta estrategias de seguimiento y mejora continua.

Caracteristica 6. Politicas académicas y normativas en el
proceso formativo en procura de una cultura de pazy toleran-
cia, el antirracismo, la perspectiva de género y la atencién a
poblaciones diversas, entre otros. El programa académico da
cuenta de la divulgacion, aplicacion y actualizacion de los regla-
mentos estudiantilesy las politicas académicas aprobadas, en los
gue se definen, entre otros aspectos, los deberesy derechos, el ré-
gimen disciplinario, la participacion de la comunidad académica
en latoma de decisiones y las condiciones y exigencias académi-
cas de permanencia, graduacion y la generacion de una cultura
de la paz, la tolerancia, el reconocimiento vy el respeto mutuo, el
antirracismo, la perspectiva de género e identidades diversas, y la
inclusion de personas con discapacidad, entre otros, de acuerdo
con las caracteristicas y modalidad del programa académico.
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Caracteristica 7. Estimulos y apoyos para todos los estu-
diantes y en atencién a la diversidad, el pluralismo y la in-
clusién. El programa académico demuestra el impacto de los
beneficios otorgados a los estudiantes, a través de estimulos
académicos, apoyos socioeconomicos y ajustes razonables. A
su vez, demuestra la atencion a la diversidad, el pluralismo y
la inclusion en la comunidad de estudiantes.

FACTOR 3. Comunidad de profesores. Un programa acadé-
mico de alta calidad se reconoce porque a partir de los re-
ferentes filosoficos, pedagdgicos y organizacionales que dan
identidad a su comunidad académica, establece las condi-
ciones de formacion académica, dedicacion, tipo de vincula-
cion, calidad y pertinencia de sus profesores, en coherencia
con las particularidades del programa y su modalidad. Asi-
mismo, hace seguimiento y promueve el bienestar, el desa-
rrollo académico, investigativo y pedagodgico, la permanen-
cia, la cualificacion permanente, la conformacion de redes y
el trabajo colaborativo entre sus profesores.

Caracteristica 8. Resultados de los procesos de selec-
cioén, vinculaciéon y permanencia de los profesores en el
mejoramiento del programa. La institucion demuestra la
aplicacion transparente y eficaz de los criterios establecidos
para los procesos de seleccion, vinculacion y permanencia de
sus profesores, y evalua la incidencia de estos procesos en €l
mejoramiento del programa y el impacto en los procesos vy
resultados academicos.

Caracteristica 9. Estatuto, trayectoria y reconocimiento
profesoral. La institucion demuestra la aplicacion de un es-
tatuto profesoral, o lo que hace sus veces, y sus efectos en la
trayectoria profesoral, la inclusion, el reconocimiento de los
meritos y el ascenso en el escalafon, de acuerdo con las ca-
racteristicas y modalidad del programa académico.

Caracteristica 10. Planta profesoral para materializar el
proyecto educativo del programa. El programa académi-
CcoO cuenta, directamente o a través de la facultad, escuela o
departamento respectivo, con un nucleo de profesores con
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la dedicacion, formacion y experiencia requeridos para el de-
sarrollo de las labores formativas, académicas, docentes, de
investigacion-creacion, de innovacion, cientificas, artisticas
y culturales, y de relacion con el sector externo (extension o
proyeccion social) y para la atencion de la totalidad de los es-
tudiantes matriculados, de acuerdo con las caracteristicas y
modalidad del programa académico para materializar el pro-
yecto educativo del programa, o lo que haga sus veces.

Caracteristica 11. Capacidades, procesos, y resultados, del
desarrollo profesoral del programa en coherencia con el
proyecto educativo. Se demuestran los resultados del desa-
rrollo profesoral, en relacion con las capacidades y procesos de
la institucion para responder a las necesidades y los objetivos
de formacion, la diversidad de los estudiantes, las modalida-
des del programa, la formacion investigativa, la investigacion
formativa y los requerimientos de internacionalizacion y de in-
tery multiculturalidad de profesores y estudiantes, de acuerdo
con las caracteristicas y modalidad del programa académico.

Caracteristica 12. Coherencia entre los estimulos a la trayec-
toria de los profesores del programa y el proyecto educativo.
La institucion y el programa académico demuestran la divulga-
cion, aplicacion y actualizacion de criterios acadéemicos en la po-
litica de estimulos que reconoce y favorece el ejercicio calificado
de las labores formativas, académicas, docentes, de investiga-
cion-creacion, de innovacion, cientificas, artisticas y culturales, y
de relacion con el sector externo (extension o proyeccion social).
En los programas de alta calidad, los estimulos que reciben los
profesores deben asociarse a los méritos o logros académicos y
profesionales, en coherencia con el proyecto educativo del pro-
grama académico, o lo que haga sus veces, y con los procesos y
resultados académicos.

Caracteristica 13. Produccioén, pertinencia, utilizacién e
impacto de material docente. Los profesores producen de
manera individual y colaborativa con otros profesores de la
institucion, materiales propios del tipo de formacion para el
desarrollo de las diversas actividades académicas, que sopor-
tan los ambientes de aprendizaje, los cuales se evaldan perio-
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dicamente con base en criterios y mecanismos académicos
previamente definidos, de acuerdo con las caracteristicas y
modalidad del programa académico.

Caracteristica 14. Evaluacion integral de profesores y sus
efectos en el mejoramiento del programa. El programa aca-
démico demuestra procesos periodicos y permanentes de
evaluacion integral de los profesores y de las redes de trabajo
colaborativo que conforman, con alcance a las distintas acti-
vidadesy desempenos en las labores formativas, académicas,
docentes, de investigacion-creacion, de innovacion, cientifi-
cas, artisticas y culturales, y de relacion con el sector externo
(extension o proyeccion social). Dichos procesos son estable-
cidos, difundidos y conocidos previamente, y son coherentes
con las caracteristicas y modalidad del programa académico.

FACTOR 4. Comunidad de egresados. Un programa acadé-
mico de alta calidad se fundamenta en unos referentes aca-
démicos, filosoficos, pedagdgicos y de comportamiento, que
le dan identidad a su comunidad académica, lo cual se pone
de manifiesto en las redes que conforman sus egresados y en
el impacto que estos tienen en el proyecto académico y en
los procesos de desarrollo social, cultural, cientifico, tecnolo-
gico o economico, en sus respectivos entornos.

Caracteristica 15. Seguimiento de los egresados, su ca-
racterizaciéon y aportes en el mejoramiento del programa.
El programa académico da cuenta del seguimiento a la ubi-
cacion, realizaciones, redes, logros e impactos de sus egresa-
dos, de manera coherente con los fines de la institucion y con
sus propios fines.

Caracteristica 16. Impacto y reconocimientos obtenidos
por los egresados en el medio social y el ambito académico.
El programa académico evidencia el reconocimiento de la
alta calidad de la formacion recibida, el desempeno destaca-
doy el aporte de los egresados a la solucion de los problemas
economicos, ambientales, tecnologicos, sociales y culturales,
a través del gjercicio de la disciplina, profesion, ocupacion u
oficio correspondiente.
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FACTOR 5. Aspectos académicos y evaluaciéon. Un programa
académico de alta calidad define unos referentes académicos,
filosoficos, curriculares, pedagogicos, evaluativos y organizacio-
nales, que dan identidad a su comunidad académica y hacen
posible el reconocimiento de esta como parte de la comunidad
académica nacional e internacional de la profesion, disciplina,
ocupacion u oficio correspondiente, a partir de su tradicion y
evidente cultura del mejoramiento permanente apoyado en la
innovacion académica.

Caracteristica 17. Evaluacion de la gestion curricular y sus
efectos en la mejora del programa desde una perspectiva dein-
tegralidad, flexibilidad e interaccion de las disciplinas. El progra-
mMa acadéemico demuestra que su estructura curricular promueve
la interaccion con diferentes disciplinas, la formacion en valores,
la apropiacion de conocimientos y métodos, vy el desarrollo de las
competencias, capacidades, habilidades y/o destrezas para el gjer-
cicio de la disciplina, profesion, ocupacion u oficio, promoviendo
la formacion integral del estudiante en coherencia con la mision
institucional y los objetivos propios del programa acadéemico.

La evaluacion curricular contribuye a la mejora continua de
la gestion curricular, su flexibilidad, pertinencia y actualizacion,
facilitando la movilidad de los estudiantes a través de rutas de
formacion que ellos mismos construyen a partir de su propia
trayectoria, intereses y aspiraciones. Dichas rutas pueden ser
transitadas dentro de la misma oferta institucional o fuera de
ella, en el ambito nacional e internacional.

El programa académico evidencia en la definicion de su
denominacion, en la determinacion de su duracion y en el
numero de créditos, o en las respectivas modificaciones, una
reflexion de la comunidad académica en coherencia con las
politicas académicas institucionales, la normatividad vigente y
los referentes en el area del conocimiento.

Caracteristica 18. Coherencia de las estrategias pedagégi-
cas con el proyecto educativo del programa académico y las
caracteristicas de la comunidad de estudiantes. El programa
académico muestra coherencia entre las estrategias pedagogi-
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cas utilizadas, sus caracteristicas y modalidad con el modelo pe-
dagogico de la institucion. Estas estrategias son disehadas de
acuerdo con los objetivos de los procesos de formacion, de cuya
evaluacion se obtienen los resultados académicos previstos, se
atienden los aportes de la investigacion pedagogica y se pros-
pectan los procesos de formacion y actualizacion de los profe-
sores. En el caso de los programas académicos del area de la
salud, a través de los convenios docencia—servicio, demuestran
estrategias adecuadas de ensenanza-aprendizaje en escenarios
de practica idoneos y suficientes para soportar esta formacion.

Caracteristica 19. Sistema de evaluacion de estudiantes
en coherencia con las transformaciones en las teorias y
métodos de aprendizaje, las dindmicas del contexto y las
declaraciones del programa. El programa académico cuenta
con un sistema de evaluacion de estudiantes basado en politi-
casy normas claras, universalesy transparentes. Dicho sistema
permite valorar periddica o permanentemente los procesos y
resultados académicos, las actitudes, los conocimientos, las
capacidades vy las habilidades adquiridas por los estudiantes
en coherencia con los objetivos de formacion previstos. Los
sistemas de evaluacion integran la innovacion para generar
transformaciones profundas en el aprendizaje y acogen dina-
micas que les permitan ser coherentes con los cambios en el
conocimiento, y con el desmonte de barreras a la inclusion, es-
pecialmente de personas en condicion de discapacidad.

Caracteristica 20. Aportes del sistema de evaluacion de los
procesos y resultados académicos al mejoramiento curricular
del programa. El programa académico demuestra la existencia
de un proceso de mejoramiento permanente, en el cual se eva-
lUa, de manera periddica, y en diferentes momentos a lo largo
del plan de estudios, el grado en que los estudiantes alcanzan
los procesos y resultados académicos previstos y, con base en
dicha evaluacion, se toman acciones de ajuste a los aspectos cu-
rricularesy a las metodologias de ensenhanza - aprendizaje.

Caracteristica 21. Coherencia entre las competencias, ca-
pacidades, habilidades y/o destrezas, los procesos y resul-
tados académicos previstos y demas aspectos curriculares
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definidos en el proyecto educativo del programa académico.
El programa académico demuestra coherencia entre las com-
petencias, capacidades, habilidades y/o destrezas definidas, los
procesos y resultados académicos y demas aspectos curricula-
res contemplados en el proyecto educativo, o el que haga sus
veces, entendiendo que las competencias, capacidades, habili-
dades y/o destrezas se desarrollan durante la vida de cada perso-
na, pero los procesos formativos contribuyen a su potenciacion.

Las competencias, capacidades, habilidades y/o destrezas
son conjuntos articulados de conocimientos, disposiciones, acti-
tudesy aptitudes que hacen posible comprender y analizar pro-
blemas o situaciones para actuar coherente y eficazmente, indi-
vidual o colectivamente, en determinadas situaciones; y pueden
ser evaluadas, demostradasy delimitadas en articulacion con los
propositos declarados en el perfil de egreso de cada programay
los procesos y resultados académicos previstos.

FACTOR 6. Permanencia y graduacion. El programa aca-
démico implementa acciones que promueven la perma-
nencia y la graduacion de los estudiantes en los tiempos
establecidos curricularmente, teniendo como referente poli-
ticas institucionales y del orden nacional.

Caracteristica 22. Impacto de las politicas y estrategias
implementadas para la permanencia y la graduacién. El
programa académico demuestra la existencia, los resultados
v las evidencias de impacto de las politicas de bienestar, per-
manenciay graduacion, de los programas de apoyo que pue-
den tener, por ejemplo, enfoques diferenciales, accesibles,
interculturales, plurilingles, territoriales e interseccionales
para la permanencia con equidad fundada en una educacion
inclusiva, y la graduacion de los estudiantes, que incorporan,
entre otros, procesos de induccion, acompanamiento, orien-
tacion vocacional, adaptacion a la vida universitaria, orienta-
cion para el trabajo de grado y practica laboral.

Caracteristica 23. Caracterizacién y atencion de estudiantes
a través de los sistemas, estrategias y programas dispuestos
para tal fin. El programa académico demuestra el impacto de la
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caracterizacion de sus estudiantes, en cuanto a condiciones de
ingreso, desempeno y permanencia en este. El sistema de aler-
tas temypranas da cuenta de su efectividad en el desarrollo de
acciones de prevencion y atencion diferenciada de los estudian-
tes en relacion con los indices de permanencia y graduacion.

Caracteristica 24. Evolucion de los ajustes a los aspectos
curriculares y pedagégicos como resultado de los progra-
mas de permanencia y graduacién. El programa académi-
codemuestra la evolucion de los ajustes en sus aspectos curri-
culares, a partir del analisis del seguimiento, entre otros, de
los programas de permanencia, las lineas base de las alertas
tempranasy las cifras y tiempos de graduacion implementa-
dos en su interior en el marco de la realidad contextual y so-
ciocultural de la comunidad estudiantil.

Caracteristica 25. Contribucién de los mecanismos de
seleccién a la reduccion de la desercién y la graduacion
oportuna. El programa académico demuestra el analisis y
contribucion de los mecanismos de seleccion en el desarro-
llo de actividades orientadas a la reduccion de la desercion y
a la graduacion oportuna, asi como los ajustes a los procesos
de seleccion derivados de dichos analisis, en correspondencia
con el principio de equidad definido en el presente Acuerdo.

FACTOR 7. Proyeccién e interaccién con el entorno. Un
programa académico de alta calidad fortalece su relaciona-
miento con las comunidades locales, regionales, nacionales e
internacionales, para el desarrollo de labores formativas, aca-
démicas, docentes, de investigacion-creacion, de innovacion,
cientificas, artisticasy culturales, y de relacion con el sector ex-
terno (extension o proyeccion social) con alcance territorial.

Caracteristica 26. Inserciéon del programa en contextos aca-
démicos locales, regionales, nacionales e internacionales. El
programa académico da cuenta de que en la reflexion, organi-
zacion y actualizacion de sus aspectos curriculares toma como
referencia las tendencias, el estado del arte de la disciplina o pro-
fesion y los indicadores de calidad reconocidos por la comunidad
académica nacional e internacional.
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Caracteristica 27. Resultados y logros de las relaciones y
de la cooperaciéon de profesores y estudiantes con comu-
nidades locales, regionales, nacionales y extranjeras y sus
efectos en el posicionamiento del programa. El programa
académico demuestra el impacto de la cooperacion de profe-
soresyestudiantesconotras instituciones o entidades locales,
regionales, nacionales y extranjeras, en el desarrollo de labo-
res formativas, académicas, docentes, de investigacion-crea-
cion, de innovacion, cientificas, artisticas y culturales, y de re-
lacion con el sector externo (extension o proyeccion social).

Caracteristica 28. Efectos de las politicas para el desarro-
llo de habilidades comunicativas en una o varias lenguas
en coherencia con el proyecto educativo del programa aca-
démico. El programa académico demuestra el efecto de las
politicas y estrategias implementadas para el desarrollo de las
competencias comunicativas, en una o varias lenguas. Y tra-
tandose de programas académicos que interactlan con co-
munidades no hispanohablantes, atienden y respetan las par-
ticularidadesy las tradiciones culturales y ancestrales del pais.

Caracteristica 29. Impacto y aportes de la proyeccion e inte-
raccion social en diferentes contextos. E| programa académi-
co identifica y da cuenta de los diferentes impactos y aportes del
programa en las actividades de extension, proyeccion social e in-
teraccion en general con las comunidadesy sus contextosy cOmo
estos contribuyen a la formacion de sus estudiantes y promueven
la participacion de la comunidad académica del programa en la
solucion de los problemas y transformacion de su contexto.

FACTOR 8. Aportes de la investigacion, la innovacién, el desa-
rrollo tecnoldgico, la creacién e investigacion-creacion artis-
tica y cultural, asociados al programa académico. Un progra-
mMa académico de alta calidad demuestra que contribuye a la
formacion de un espiritu investigativo, artistico, creativo e inno-
vador, que favorece en el estudiante una aproximacion critica y
permanente al estado del arte en las dreas del conocimiento del
programa académico y promueve un pensamiento autdnomo,
criticoy ético que permite la identificacion y formulacion de pro-
blemas con alternativas de solucion. Asimismo, evidencia el im-
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pacto en la sociedad de sus contribuciones, sociales, cientificas,
tecnologicas, culturales, de innovacion y de creacion, y atiente
a las responsabilidades asociadas al cumplimiento del principio
de sostenibilidad ambiental.

Caracteristica 30. Capacidades y procesos para la con-
solidacion de la investigacién, el desarrollo tecnoldgico, la
innovacion, la creacion e investigacion- creacion artistica
y cultural en el programa académico. El programa acadé-
mico demuestra que los profesores realizan actividades de
investigacion, desarrollo tecnoldgico, innovacion o creacion,
reconocidas por el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnolo-
gia, y cuenta con condiciones y recursos institucionales para
el desarrollo de dichas actividades.

Caracteristica 31. Identificacion de los resultados, logros
e impactos de la investigacion, el desarrollo tecnoldégico, la
innovacion, la creaciéon e investigacion- creacién artistica y
cultural en los diferentes contextos del programa. El progra-
mMa académico evidencia que los productos resultantes de la in-
vestigacion, el desarrollo tecnologico, la innovacion vy la creacion
enriguecen los aspectos curriculares, fortalecen la formacion de
los estudiantes y contribuyen a la actualizacion y generacion de
conocimiento o a la solucion de problemas de la sociedad, la ge-
neracion de nuevos espacios para la renovacion permanente de
enfoques conceptuales y tedricos que contribuyan al desarrollo
investigativo innovador y a la produccion intelectual.

Caracteristica 32. Coherencia de las lineas de investigacion
y/o creacién y resultados con el proyecto educativo del pro-
grama académico. El programa académico demuestra que
existe una relacion coherente entre las lineas de investigacion
y los avances alcanzados en el periodo de observacion con las
declaraciones de su proyecto educativo de programa, o lo que
haga susveces, la articulacion de los propdsitos académicosy las
dinamicas investigativas.

Caracteristica 33. Resultados de la formacion para la inves-
tigacion, desarrollo tecnolégico, la innovacion y la creacion.
El programa académico demuestra los resultados de la interac-
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cion profesor-estudiante en el desarrollo de capacidades de in-
dagacion y busqueda, pensamiento critico, creativo e innovador
y en la formacion en diferentes métodos para la investigacion, la
innovacion y/o la creacion artistica y cultural, de acuerdo con las
caracteristicas y modalidad del programa académico.

Caracteristica 34. Demostracion del uso de los resul-
tados de investigacion, el desarrollo tecnolégico, la inno-
vacién y/o la creacién e investigacién-creacién artistica
y cultural en el mejoramiento del programa. El programa
académico da cuenta del uso de resultados de investigacion,
desarrollo tecnoldégico, la innovacion y/o la creacion e inves-
tigacion-creacion artistica y cultural en el mejoramiento del
programa, mediante la sistematizacion de la informacion
gue soporta el seguimiento realizado.

Caracteristica 35. Impacto de la investigacion y/o la in-
vestigacién-creacion en el contexto en el que se ofrece el
programa. El programa académico da cuenta de los impac-
tos generados en su contexto o entorno, de los resultados al-
canzados en el periodo de observacion, de los desarrollos de
los proyectos de investigacion asociados coherentemente a
las lineas de investigacion manifiestos en su proyecto educa-
tivo, 0 en lo que haga sus veces.

FACTOR 9. Bienestar de la comunidad académica del pro-
grama. Un programa académico de alta calidad da cuenta de
la implementacion de los programas y protocolos de bienes-
tar institucional pertinentes y adecuados a las necesidades
de su comunidad académica, y de su impacto.

Caracteristica 36. Evolucion y evaluacién de los progra-
mas y servicios que desarrollan las politicas de bienestar
en el marco del pluralismo, la diversidad y la inclusién. El
programa académico demuestra la implementacion de poli-
ticas y protocolos de bienestar, definidos institucionalmente,
a través de la evolucion y evaluacion de los programas y ser-
vicios que buscan el desarrollo humano y el mejoramiento
de la calidad de vida de la persona y del grupo institucional
como un todo (estudiantes, docentesy personal administra-
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tivo). Estos tienen en cuenta las condiciones y necesidades de
cada estamento, en cada uno de los lugares donde desarrolla
sus labores, de acuerdo con las caracteristicas y modalidad
del programa académico, en el marco del pluralismo, la di-
versidad, la equidad y la inclusion.

Caracteristica 37. Incidencia de los programas, planes y
actividades de bienestar en la formaciéon integral y en la ca-
lidad de vida de la comunidad de estudiantes. El programa
académico identifica y da cuenta de los diferentes impactos
vy aportes de las actividades de bienestar en la formacion in-
tegraly en la calidad de vida de los estudiantes, mediante la
sistematizacion de la informacion que soporta el seguimien-
to realizado, desde la admision hasta la graduacion.

Caracteristica 38. Adaptacion y evaluacién de los progra-
mas, actividades e infraestructura de bienestar a las condi-
ciones particulares que determinan la oferta del programa.
El programa académico da cuenta de los mecanismos vy
gjercicios de evaluacion y de las adaptaciones realizadas para
atender a las condiciones particulares de su entorno y de los
miembros de su comunidady para promover la participacion
de los estudiantes en los programas y actividades de bienes-
tary en el uso de la infraestructura disponible.

FACTOR 10. Recursos fisicos, tecnolégicos, medios educa-
tivos y ambientes de aprendizaje. Un programa académico
de alta calidad dispone y usa recursos pertinentes requeridos
para dar cumplimiento al proyecto educativo, o a lo que haga
sus veces, del programa académico, de acuerdo con sus ob-
jetivos, caracteristicas y modalidad.

Caracteristica 39. Evolucién y evaluacién de los medios
educativos que soportan los ambientes de aprendizaje del
programa. El programa académico dispone los medios edu-
cativos necesarios para el desarrollo de los procesos formativos
vy ha puesto en marcha programas de mejoramiento, actua-
lizacion y evaluacion de estos medios, en coherencia con las
estrategias pedagodgicas, tecnoldgicas y de acompanamiento,
con el fin de lograr el mejoramiento permanente de las labo-
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res formativas, académicas, docentes, de investigacion-crea-
cion, de innovacion, cientificas, artisticas y culturales, y de re-
lacion con el sector externo (extension o proyeccion social), y
de cualificar los aprendizajes asociados a estas actividades, en
coherencia con los procesos vy resultados academicos, las ca-
racteristicas y la modalidad del programa académico.

Caracteristica 40. Aporte de los medios educativos en los
procesos y resultados académicos de los estudiantes aten-
diendo su contexto y a los principios rectores de la alta ca-
lidad. El programa académico demuestra la disponibilidad,
acceso, Uso y apropiacion, por parte de los estudiantes, de es-
pacios, recursos, herramientas y equipos para enriguecer los
procesos de enseNanza y aprendizaje, de acuerdo con las ca-
racteristicas y modalidad del programa académico, atendien-
do a su contexto y a los principios rectores de la alta calidad.

Caracteristica 41. Evoluciéon de la suficiencia y calidad de
los medios educativos, recursos bibliograficosy de informa-
cion en coherencia con las dindmicas propias del progra-
ma y su mejoramiento. El programa académico demuestra
la evolucion y suficiencia de los medios educativos, recursos
bibliograficos y de informacion, plataformas informaticas vy
los equipos computacionalesy de telecomunicaciones (hard-
ware y software licenciado) actualizados y adecuados para €l
disenoy la produccion de contenidos, la implementacion de
estrategias pedagdgicas y el continuo apoyo y seguimiento
de las actividades académicas de los estudiantes, de acuerdo
con las caracteristicas y modalidad del programa académico.

Caracteristica 42. Evolucion, suficiencia y evaluacién de
los recursos de infraestructura fisica y tecnolégica en cohe-
rencia con el proyecto educativo del programa académico.
El programa académico demuestra la evolucion, suficiencia y
evaluacion de los espacios fisicos, aulas, laboratorios, talleres,
centros de simulacion, plataformas tecnologicas, recursos tec-
nologicos, biblioteca y salas de estudio, para el cumplimiento
de sus labores formativas, académicas, docentes, investigativas,
cientificas, culturales, de innovacion y de extension, de acuerdo
con las caracteristicas y modalidad del programa académico.
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FACTOR 11. Organizacién, administracién y financiaciéon del
programa académico. Un programa académico de alta cali-
dad cuenta con una estructura administrativa y de procesos
de gestion que estén al servicio de las labores formativas, aca-
démicas, docentes, de investigacion-creacion, de innovacion,
cientificas, artisticas y culturales, y de relacion con el sector
externo (extension o proyeccion social), en coherencia con su
proyecto educativo, o lo que haga sus veces.

Caracteristica 43. Identificaciéon de los logros y resulta-
dos de la organizacién y la gestién del programa. El pro-
grama académico cuenta con una estructura organizacional
con cuerpo(s) colegiado(s) donde participan por lo menos
representantes de los profesores, los estudiantes y los egre-
sados, y que, ademas, tiene implementados los mecanismos
administrativos necesarios para identificar los logros y resul-
tados de la organizacion y la gestion del programa.

Caracteristica 44. Evolucion y evaluacion de la soste-
nibilidad, los recursos y las capacidades del programa en
coherencia con el proyecto educativo. El programa acadé-
mico muestra la evolucion y evaluacion de la sostenibilidad
de las capacidades institucionales en materia de sus recursos
humanos, técnicos, tecnoldgicos, biograficos y de laborato-
rios, asi como de la infraestructura fisica, entre otros, necesa-
rios para favorecer la permanencia, el desarrollo académico y
la graduacion de los estudiantes.

Caracteristica 45. Liderazgo en la direccion y gestion. La
direccion y los comités muestran su liderazgo en la gestion, a
través de orientaciones en las que participan profesores, es-
tudiantes y egresados los cuales contribuyen a la dinamica
administrativa y académica. También evidencia la existencia
de procesos, tramites y procedimientos claros y conocidos
por la comunidad académica y los grupos de interés relacio-
nados con el programa académico.

Caracteristica 46. Sistemas de comunicacion e infor-
macién actualizados, accesibles y oportunos en el mejo-
ramiento del programa. El programa académico muestra
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gue cuenta con mecanismos que facilitan la comunicacion
entre todos los miembros de su comunidad y con sistemas
de informacion establecidos y accesibles, en el marco de los
derechos de la proteccion de datos.

Caracteristica 47. Consolidaciéon de los recursos y capa-
cidades coherentes con la evolucién del programa. El pro-
grama académico muestra la consolidacion de los recursos y
capacidades, coherentes con la evolucion del programa, ne-
cesarios para favorecer la permanencia, el desarrollo acadé-
mico y la graduacion de los estudiantes.

Caracteristica 48. Identificacion de la sostenibilidad fi-
nanciera del programa académico. El programa académi-
co dispone de recursos financieros para su funcionamiento
e inversion, de acuerdo con sus caracteristicas y modalidad,
asi como con la naturaleza juridica de la institucion, su iden-
tidad, mision, tipologia y contexto.

FACTOR 12. Aseguramiento de la alta calidad del programa.
A partir de su tradicion y cultura del mejoramiento permanen-
te, y de los fines filosoficos, pedagdgicos y organizacionales,
gue dan identidad a su comunidad académica, un programa
acadéemico de alta calidad desarrolla las condiciones para pro-
mover la participacion reflexiva de la comunidad en sus proce-
sos de autoevaluacion y autorregulacion, detectar los aspectos
Y procesos que requieren ser mejorados e identificar los resul-
tados, logros e impactos que ha generado la cultura de la cali-
dad en articulacion con el sistema interno de aseguramiento
de la calidad institucional.

Caracteristica 49. Reflexiony participacion de lacomunidad
en los procesos de gestion, autoevaluacion, autorregulacion y
mejoramiento permanente del programa académico. El pro-
grama académico evidencia que tiene una cultura de mejo-
ramiento permanente, que aplica criterios y procedimientos
para la evaluacion periddica y participativa de la comunidad
en los procesos de gestion, autoevaluacion, autorregulaciony
del mejoramiento del programa académico, liderados por los
diferentes comités u otras formas de organizacion, en donde
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participan estudiantes, profesores y egresados en la toma de
decisiones para el mejoramiento permanente.

Caracteristica 50. Consolidacién de la informacién y los
datos que dan cuenta de los resultados, logros e impactos
de la alta calidad del programa en el periodo de observa-
cion correspondiente a la autoevaluacién. El programa aca-
démico demuestra que ha consolidado la informacion y los
datos en el marco del Sistema Interno de Aseguramiento de
la Calidad Institucional para soportar los procesos de autoe-
valuacion, autorregulacion y del mejoramiento permanente
del programa académico.

Caracteristica 51. Identificaciéon de los principales resul-
tados, logros e impactos de la cultura de la calidad en el
mejoramiento del programa. El programa académico de-
muestra la identificacion de los principales resultados, logros
e impactos y la implementacion de las recomendaciones
realizadas en los procesos de autoevaluacion, consolidando
la cultura de la calidad y el mejoramiento permanente del
programa.

Articulo 14. Compromisos de los programas académicos
acreditados en alta calidad. Los programas académicos con
acreditacion en alta calidad asumen los siguientes compromisos:

a. Conservar o mejorar, durante la vigencia de la acredita-
cion, la calidad alcanzada en la totalidad de los factores
y caracteristicas, a partir de las cuales se desarrolld el
tramite de evaluacion de la alta calidad.

b. De presentarse cambios sustantivos que afecten la alta
calidad, que fue reconocida en uno o varios de los com-
ponentes del modelo de acreditacion en alta calidad, el
Representante Legal de la institucion debera informar
oportunamente al Consejo Nacional de Acreditacion
-CNA- sobre tales cambios y allegar la documentacion res-
pectiva para que el programa académico sea evaluado de
nuevo, si el caso lo amerita. El resultado de la evaluacion
realizada por el Consejo Nacional de Acreditacion -CNA-
debera ser informmada al Ministerio de Educacion Nacional.
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c. Cumplir con lo establecido en el articulo 54 del presen-
te acuerdo en lo referente al avance de las acciones de
mejoramiento del programa académico desde el Siste-
ma Interno de Aseguramiento de la Calidad -SIAC-.

Articulo 15. Relacién docencia servicio. Para la acredita-
cion en alta calidad de programas académicos que cuentan
con practicas formativas cuyo desarrollo se lleve a cabo en
el marco de la relacion docencia- servicio, se requerira de la
evaluacion de dicha relacion por parte de la Comision Inter-
sectorial para el Talento Humano en Salud. El cumplimiento
de esta condicion sera comunicado por el Ministerio de Edu-
cacion Nacional al Consejo Nacional de Acreditacion -CNA-
durante el tramite de acreditacion y en todo caso antes de la
finalizacion de la evaluacion integral.
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Articulo 16. Unidad académica de alta calidad. La alta
calidad de una unidad académica, en la perspectiva de la
acreditacion, se reconoce considerando referentes a partir de
los cuales orienta su accion y supone retos de alta exigencia
al reconocer sus particularidades, de acuerdo con los campos
del sabery conocimiento, identidad, valores declarados y for-
mas de organizacion que se reconocen en la normativa insti-
tucional, en la comunidad institucional y en los contextos con
los que interactua.

La alta calidad de las unidades académicas supone el desa-
rrolloy apropiacion de una sélida cultura de autoevaluacion y
autorregulacion orientada al mejoramiento permanente, so-
portada en el sistema interno de aseguramiento de la calidad
de la institucion. La alta calidad permite evidenciar la gestion,
el apoyoy los logros de la unidad académica en el desarrollo
permanente de las labores formativas, académicas, docen-
tes, de investigacion-creacion, de innovacion, cientificas, ar-
tisticas y culturales, y de relacion con el sector externo (exten-
sion o proyeccion social) de los programas académicos que
agrupa y articula.

La alta calidad de una unidad académica, desde la perspec-
tiva de la acreditacion, supone entre otras cualidades, que la
unidad académica:

a. demuestra la coherencia entre el proyecto educativo
institucional, o lo que haga sus veces, l0s propositos de-
clarados, sus campos del saber y de conocimientoy las
acciones realizadas;
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b. promueve el desarrollo profesoral y los procesos forma-
tivos de los docentes que permiten la constitucion de
comunidades académicas sélidas;

c. acompana el desarrollo de las competencias, capacida-
des, habilidades y/o destrezas que requiere la forma-
cion de los estudiantes como profesionales idoneos y
como ciudadanos responsables;

d. contribuye para que se generen las condiciones para
gue los profesores y los estudiantes adelanten proce-
sos formativos y de investigacion con compromiso de
pertinencia y relevancia social propios de ambientes
educativos equitativos e inclusivos;

e. articula la administracion de la institucion y la gestion
académica para el cumplimiento de los propodsitos de
la unidad;

f. desarrolla e implementa las politicas de buen gobierno
institucional que garantizan la estabilidad de la unidad,
asegurando sistemas de gestion transparentes, efica-
cesy eficientes;

g. promueve la insercion en una dinamica global, aten-
diendo a las dinamicas sociales, culturales y produc-
tivas de las regiones en donde hace presencia y
desarrollando estrategias y actividades de internacio-
nalizacion que beneficien a la comunidad que alberga;

h. apoya la implementacion de politicas institucionales
eficaces de seguimiento a egresados; y

i. gestionay administra con responsabilidad e idoneidad
los recursos financieros que garantizan el cumplimien-
to adecuado de sus funciones misionales, asi como |os
recursos fisicos y tecnoldgicos que exige el desarrollo
de esas funciones.

La acreditacion en alta calidad de programas se desarrollara
por programa académico o por acreditacion de programas aca-
démicos mediante la acreditacion de unidades académicas.

Articulo 17. Acreditacion en alta calidad de unidades
académicas. La acreditacion en alta calidad de una unidad
académica representa para la institucion de educacion supe-
rior el reconocimiento de las cualidades y la labor especifica
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institucional que de manera pertinente y coherente desarro-
lla una comunidad académica, a partir de los programas aca-
démicos de pregrado y posgrado que agrupa y articula.

En la acreditacion en alta calidad de una unidad acadé-
mica se tendran en cuenta los elementos declarados en el
proyecto educativo institucional o lo que haga sus veces, y
en los proyectos educativos o o que haga sus veces, de los
programas académicos que la integran, asi como, su gestion,
participacion, desarrollo y acompafnamiento.

Cada institucion, en el marco de su autonomia y dentro
del principio que reconoce la acreditacion como un proceso
voluntario, podra definir libremente si realiza o no la acredita-
cion de sus unidades académicas.

En la acreditacion de una unidad académica, la institucion
voluntariamente podra presentar a acreditacion o renovacion
sus programas adscritos dentro la misma solicitud, para que
se evallen en un unico tramite.

Entodo caso, para la acreditacion de unidades académicas
por primera vez la unidad debe presentarse con el cincuenta
por ciento (50%) de sus programas académicos acreditables
para acreditacion en un Unico tramite. Los programas acredi-
tados no pierden su condicion de acreditables. La institucion
podra presentar voluntariamente los programas acadéemicos
que se encuentran acreditados para su renovacion en este
dnico tramite.

En los casos que la unidad académica cuente con la totali-
dad de programas académicos acreditados en alta calidad, la
institucion presentara para acreditacion la unidad acadéemi-
ca acompanada del plan de mejoramiento de los programas
academicos o el ultimo presentado ante el Consejo Nacional
de Acreditacion (CNA).

Articulo 18. Evaluacion de la alta calidad de las unidades
académicas. La evaluacion de la alta calidad de las unidades
académicas implica un ejercicio de caracter interpretativo.
Entonces, la evaluacion integral que realiza el Consejo Nacio-
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nal de Acreditacion -CNA- interpreta el sentido que tiene un
hecho en un contexto institucional y social especifico,enmar-
cado en los principios y valores establecidos en el presente
acuerdo, como también en los valores declarados por la insti-
tucion y referidos a su identidad, mision y organizacion.

Paragrafo 1. El proceso de acreditacion de las unidades
académicas que ingresan al Sistema Nacional de Acredi-
tacion tendra en cuenta la autonomia de la institucion de
educacion superior para utilizar sus propias metodologias,
recursos e instrumentos de recoleccion, evaluacion de la in-
formacion y definicion de caracteristicas adicionales y aspec-
tos por evaluar, segun su modelo autoevaluacion.

Paragrafo 2. El Consejo Nacional de Acreditacion -CNA-
determinara, mediante lineamientos, el alcance de las carac-
teristicasy los aspectos por evaluar asociados a los factores de
la acreditacion de unidades académicas, de acuerdo con los
elementos caracteristicos declarados por parte de la institu-
cion en el proyecto educativo institucional o lo que haga sus
veces.

Articulo 19. Factores y caracteristicas para la evalua-
cion de las unidades académicas. Una unidad académica
de alta calidad debe demostrar su esfuerzo continuo articu-
lado a la institucion por consolidar una cultura fundamen-
tada en el mejoramiento permanente, la autoevaluacion, la
autorregulacion y la innovacion académica, que se evidencia
como a continuacion se relaciona.

Para la acreditacion o renovacion de acreditacion de una
unidad académica, la institucion debera dar cuenta los si-
guientes factores y sus caracteristicas:

FACTOR 1. Identidad de la unidad académica, organiza-
cion, administracién y estructura. Una unidad académica
de alta calidad desarrolla una cultura de la alta calidad bajo
los valores y principios declarados en el proyecto educativo
institucional o lo que haga sus veces, socializa esos principios
Yy apoya su apropiacion por parte de la comunidad, cumple
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unos objetivos claros y desarrolla las funciones que le son es-
tablecidas en la normatividad institucional, por medio de una
estructura de procesos y procedimientos que le permiten el
mejoramiento permanente, la autoevaluaciony la autorregu-
lacion. Una unidad académica de alta calidad en el ambito
de su gestion académico-administrativa promueve la parti-
cipacion e inclusion de los diferentes estamentos y actores
que configuran su comunidad académica, posibilitando su
intervencion en el desarrollo y/o gestion de la unidad en la
toma de decisionesy la articulacion con el sistema interno de
aseguramiento de la calidad de la institucion.

Caracteristica 1. Demostracion de la coherencia, perti-
nencia y relevancia del actuar de la unidad académica. La
unidad académica actUa de manera coherente y pertinente
con el medio social, cultural y ambiental, de acuerdo con la
identidad y el proyecto educativo institucional o lo que haga
sus veces, en el ambito de su contexto, de forma dinamica;
demuestra el desarrollo de sus objetivos y funciones en co-
herencia con las labores formativas, académicas, docentes,
cientificas, culturales y de extension de sus programas, y esta
articulada con los cambios del entorno y de la institucion.

Caracteristica 2. Organizacién, administracién y trans-
parencia de la unidad académica. La unidad académica
tiene una administracion que, atendiendo a los estatutos,
politicas, procedimientos y reglamentos de la institucion o lo
gue haga sus veces, y al sistema interno de aseguramiento
de la calidad institucional, garantiza una gestion de calidad
sostenible social, econdmica y ambientalmente, asi como
la participacion efectiva de los miembros de su comunidad
académica en las decisiones y el desarrollo de accionesy pro-
yectos propios, bajo criterios de ética, efectividad, calidad, in-
tegridad, transparencia, inclusion y equidad, promoviendo la
cualificacion de los integrantes de la comunidad.

FACTOR 2. Comunidades académicas e integracion de la
unidad académica. Una unidad académica de alta calidad
promueve la constitucion de una comunidad académica, in-
tegrada y articulada en torno al desarrollo de las funciones
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misionales de docencia, investigacion y proyeccion social de
los programas que la integran. Asi mismo, desarrolla acciones
gue integran a profesores y estudiantes de los programas
académicos con el propdsito de consolidar el campo de cono-
cimiento o saber que articula a la unidad, promoviendo la in-
terdisciplinariedad, el desarrollo de proyectos, la movilidad de
profesores y estudiantes entre los programas académicos de
pregrado y de estos con los programas académicos de pos-
grado cuando cuenten con ellos. Una unidad académica de
alta calidad promueve la nueva oferta académica de manera
pertinente y prospectiva, y realiza la evaluacion integral de su
gestion curricular.

Caracteristica 3. Articulaciéon curricular de los progra-
mas, desarrollo de proyectos de investigacién conjuntos
y movilidad. La unidad académica demuestra su consolida-
cion a través de la integracion curricular de sus programas
académicos; la realizacion de actividades disciplinares e in-
terdisciplinares; la interaccion entre estudiantes, profesores
y egresados mediante la conformacion de redes y el trabajo
colaborativo, entre otras estrategias que permiten la consoli-
dacion de sus procesos misionales, la ejecucion de proyectos
de formacion, creacion, investigacion, investigacion-creacion,
innovacion y extension.

Caracteristica 4. Articulaciéon y coherencia de los com-
ponentes pedagdgicos y de evaluacion. La unidad acadé-
mica garantiza la efectividad e integridad de la articulacion
entre las politicas, procesos y procedimientos de la institu-
cion, orientados a la gestion de los componentes formati-
Vvos, pedagdgicos, de evaluacion, de interaccion y de relacion
social y ambiental, asi como de sus procesos de ensenanza,
aprendizaje y evaluacion, con miras al logro de los procesos
y resultados académicos previstos, el mejoramiento perma-
nente, la autoevaluacion, la autorregulacion y la innovacion
pedagogica.

Articulo 20. Evaluacion de los programas académicos
en el tramite de acreditacién de una unidad académica.
En la acreditacion o renovacion de acreditacion de los pro-
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gramas académicos que se presenten en el tramite de acre-
ditacion de la unidad académica, se tendran en cuenta de
manera conjunta o independiente, segun sea el caso, los fac-
tores y caracteristicas para evaluacion de programas acadé-
micos definidos en el articulo 13 del presente Acuerdo.

La unidad académica debera presentar por cada programa
académico, de manera independiente, el “Proyecto educativo
del programa e identidad institucional”, siguiendo lo estableci-
doen el FACTORT, del articulo 13 del presente Acuerdo.

De manera integrada, en un uUnico informe de autoeva-
luacion y en cuadros maestros independientes, la institucion
debera demostrar para los programas académicos acredita-
bles o por renovacion de acreditacion, que dan cuenta de los
siguientes factores y caracteristicas:

FACTOR 2. Comunidad de estudiantes.

FACTOR 3. Comunidad de profesores.

FACTOR 4. Comunidad de egresados.

FACTOR 5. Aspectos académicos y evaluacion.

FACTOR 6. Permanencia y graduacion.

FACTOR 7. Proyeccion e interaccion con el entorno.
FACTOR 8. Aportes de la investigacion, la innovacion, el
desarrollo tecnoldgico, la creacion e investigacion-crea-
cion artistica y cultural, asociados al programa académico.
FACTOR 9. Bienestar de la comunidad académica del pro-
grama.

FACTOR 10. Recursos fisicos, tecnologicos, medios educa-
tivos y ambientes de aprendizaje.

FACTORT11. Organizacion, administracion y financiacion del
programa académico.

FACTOR 12. Aseguramiento de la alta calidad del programa.

En caso de que haya aspectos diferenciadores entre los
programas afines presentados al tramite de acreditacion o de
renovacion de acreditacion, la institucion debera dar cuenta
de esos aspectos diferenciadores en los respectivos factores y
caracteristicas, especialmente cuando se trate de programas
académicos del area de la salud.
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En los FACTORES 2, 3y 4, la institucion debera demostrar
de maneraintegrada para los programas académicos presen-
tados al tramite de acreditacion o de renovacion de acredita-
cion, los aspectos en los que las comunidades académicas
de cada uno de los programas realizan acciones comunes e
interactUan para consolidar el campo de conocimiento o sa-
ber de la unidad, o para consolidar el campo interdisciplinar,
cuando se trate de unidades académicas interdisciplinares.

Articulo 21. Compromisos de las unidades académicas
acreditadas en alta calidad. Las unidades académicas con
acreditacion en alta calidad y sus programas académicos
asumen los siguientes compromisos:

a. Conservar o mejorar, durante la vigencia de la acredita-
cion, la calidad alcanzada en la totalidad de los factores
v las caracteristicas, a partir de las cuales se desarrollo el
tramite de evaluacion de la alta calidad.

b. Informar oportunamente al Consejo Nacional de Acre-
ditacion -CNA- los cambios o modificaciones sustanti-
vos que afecten la alta calidad que fue reconocida en
uno o varios de los componentes del modelo de acredi-
tacion. El Representante Legal de la institucion debera
informar tales cambios o modificacionesy allegar la do-
cumentacion respectiva para que la unidad académica
sea evaluada de nuevo, si el caso lo amerita. El resultado
de la evaluacion realizada por el Consejo Nacional de
Acreditacion -CNA- debera ser informado al Ministerio
de Educacion Nacional para que adopte las medidas a
gue haya lugar.

c. Divulgary promover su acreditacion en alta calidad y la
de sus programas académicos acreditados en alta ca-
lidad, informando con precision el lugar o lugares de
desarrollo evaluado(s), el numero de anos de vigencia
de dicha acreditacion y el nUmero de la resolucion mi-
nisterial mediante la cual se otorga o renueva la acredi-
tacion en alta calidad.

d. Desarrollar los planes de mejoramiento resultado de
los procesos de autoevaluacion de la unidad y de los
programas académicos.
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e. Cumplir con lo establecido en el articulo 54 del presen-
te acuerdo en lo referente al avance de las acciones de
mejoramiento de la unidad académica desde el Siste-
ma Interno de Aseguramiento de la Calidad -SIAC-.

Articulo 22. Relaciéon docencia servicio. Para la acredi-
tacion en alta calidad de unidades académicas que integran
programas académicos que cuentan con practicas formati-
vas cuyo desarrollo se lleve a cabo en el marco de la relacion
docencia-servicio, se requerira de la evaluacion de dicha re-
lacion por programa por parte de la Comision Intersectorial
para el Talento Humano en Salud. El cumplimiento de esta
condicion sera comunicado por el Ministerio de Educacion
Nacional al Consejo Nacional de Acreditacion

-CNA- durante el tramite de acreditacion y en todo caso
previo a la evaluacion integral.
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Articulo 23. Instituciones de alta calidad. La alta calidad
de una institucion, desde la perspectiva de la acreditacion,
se reconoce considerando los referentes a partir de los cua-
les orienta su accion y supone retos de alta exigencia y com-
plejidad asociados a sus particularidades: naturaleza juridica,
identidad, mision, tipologia, formas de organizacion, comuni-
dad institucional y contextos con los que interactua.

La alta calidad de las instituciones supone el desarrollo y
apropiacion de una sélida cultura de autoevaluacion y auto-
rregulacion orientada al mejoramiento permanente, sopor-
tada en un sistema interno de aseguramiento de la calidad
gue permita evidenciar los logros alcanzados en el desarrollo
permanente de sus labores formativas, académicas, docen-
tes, de investigacion-creacion, de innovacion, cientificas, ar-
tisticasy culturales, y de relacion con el sector externo (exten-
sion o proyeccion social).

La alta calidad de una institucion, desde la perspectiva de
la acreditacion, supone entre otras caracteristicas, que la ins-
titucion:

a. demuestra la coherencia entre los propositos declara-
dos en el proyecto educativo institucional o lo gue haga
sus veces y las acciones realizadas;

b. tiene una planta profesoral que lidera los procesos for-
mativos y permite la constitucion de comunidades aca-
démicas solidas;

c. posibilita y facilita a los estudiantes el desarrollo de las
competencias, capacidades, habilidades y/o destrezas
gue requiere su formacion integral como profesionales
idoneos y como ciudadanos responsables;
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d. cuenta con las condiciones para responder adecuada-
mente a los requerimientos formativos y de investiga-
cion y se guia por un compromiso con la pertinencia y
la relevancia social que suponen ambientes educativos
equitativos e inclusivos;

e. logra una articulacion efectiva entre la administracion
v la academia para el desarrollo de los propdsitos insti-
tucionales;

f. desarrolla e implementa politicas de buen gobierno que
garantizan la estabilidad institucional y aseguran siste-
mas de gestion transparentes, eficaces y eficientes;

g. tiene la capacidad de insercion en una dinamica glo-
bal, comprende las dinamicas sociales culturales y
productivas de las regiones en donde hace presencia
vy desarrolla estrategias y actividades de internacionali-
zacion que benefician el desempeno de estudiantes y
profesores en un contexto global;

h. implementa politicas eficaces de seguimiento a egre-
sados; y

i. cuenta con los recursos financieros para garantizar el
cumplimiento adecuado de sus funciones misionales,
y con los recursos fisicos y tecnoldgicos que requiere
para el desarrollo de esas funciones.

Articulo 24. Acreditacién en alta calidad de instituciones.
La acreditacion en alta calidad de instituciones se aplica a aque-
llas instituciones cuya oferta de programas académicos esta li-
mitada a un campus, o para aquellas que tienen una oferta or-
ganizada y diferencial en varios campus.

Las instituciones que cuenten con una oferta organizada
y diferencial podran presentar para evaluacion cada uno de
los campus. Para el caso de la oferta de programas acadé-
micos por fuera de un campus, deberan presentar en el plan
de mejoramiento o el documento que haga sus veces, las
acciones de consolidacion y fortalecimiento de la oferta aca-
démica en las regiones con sus correspondientes avances. El
Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- realizara visita a los
campusy determinara la pertinencia de la visita a los progra-
mas acadéemicos ofertados en las regiones.
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Paragrafo. Para efectos de la temporalidad en la acreditacion
institucional Mmulticampus, el porcentaje de programas acadé-
micos acreditados sobre acreditables corresponde al global de
la institucion. Para el calculo de este porcentaje se tendran en
cuenta todos los programas acreditados y, respecto de |os acre-
ditables, solo se tendran en cuenta aquellos que hacen parte del
olos campus; es decir, no se incluiran los programas académicos
ofertados en regiones donde no se tenga un campus.

Articulo 25. Evaluacion de la alta calidad de las institucio-
nes. La evaluacion de la alta calidad de las instituciones implica
un gjercicio que No puede renunciar a su caracter interpretativo.
La evaluacion integral que realiza el Consejo Nacional de Acre-
ditacion - CNA-, interpreta el sentido que tiene un hecho en un
contexto institucional y social especifico, enmarcado en la natu-
raleza juridica, identidad, mision, organizacion y tipologia insti-
tucional. Para efectos de la evaluacion con fines de acreditacion
en alta calidad de instituciones, los factores son los siguientes:

FACTOR 1. Identidad institucional.

FACTOR 2. Gobierno institucional, organizacion y transpa-
rencia.

FACTOR 3. Desarrollo ambientalmente sostenible y ges-
tion institucional.

FACTOR 4. Sistema interno de aseguramiento de la calidad.
FACTOR 5. Estructura y procesos académicos.

FACTOR 6. Aportes de la investigacion, la innovacion,
el desarrollo tecnologico, la creacion e investigacion-crea-
cion artistica y cultural al entorno.

FACTOR 7. Extension, proyeccion e impacto social.
FACTOR 8. Visibilidad regional, nacional e internacional.
FACTOR 9. Bienestar institucional.

FACTOR 10. Comunidad de profesores.

FACTOR 1. Comunidad de estudiantes.

FACTOR 12. Comunidad de egresados.

Los anteriores factores se evaluan de acuerdo con carac-
teristicas que corresponden a referentes universales de alta
calidad y a las particularidades institucionales, las cuales se
evidencian en los diferentes aspectos por evaluar.
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Las instituciones que ingresan al Sistema Nacional de
Acreditacion estan en libertad de utilizar sus propias meto-
dologias, recursos e instrumentos para la recoleccion y eva-
luacion de informacion, y de definir caracteristicas adicionales
y aspectos por evaluar.

Articulo 26. Factores y caracteristicas para la evalua-
cion de instituciones. Una institucion de alta calidad de-
muestra su esfuerzo permanente por consolidar una cultura
institucional fundamentada en el mejoramiento permanen-
te y la innovacion académica, que se evidencia en cada uno
de los factores que a continuacion se relacionan.

Paragrafo. El Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- deter-
minard, mediante lineamientos, el alcance de las caracteristicas
y los aspectos por evaluar asociados a los factores institucionales,
de acuerdo con los elementos caracteristicos que se declaran en
el proyecto educativo institucional o lo que haga sus veces.

FACTOR 1. Identidad institucional. Una institucion de alta ca-
lidad tiene unos valores declarados coherentes con los princi-
pios rectores de la alta calidad y un proyecto educativo institu-
cional, o lo que haga sus veces, socializados y apropiados por
la comunidad. Estos son los referentes fundamentales para
el desarrollo de las labores formativas, académicas, docentes,
cientificas, culturales y de extension, en todo su ambito de in-
fluencia y en las modalidades que la institucion determine. A
su vez, cuenta con un proceso institucional participativo de va-
loracion y actualizacion sistematica, en el cual se evidencia la
inclusion de los diferentes estamentos y actores que intervie-
nen en el desarrollo y/o gestién de la institucion.

Caracteristica 1. Demostracion de la coherencia, pertinen-
cia y relevancia de la misién con el desarrollo de las labores
formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de
extension. La institucion cuenta con una Mision que es perti-
nente y coherente con el medio social, cultural y ambiental, de
acuerdo con su naturaleza juridica, identidad, tipologia y con-
texto. Dicha mision es dinamica en la medida que implica una
evaluacion sistematica, es coherente y esta articulada con los
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cambios del entorno. A su vez, se despliega en los objetivos y en
los procesos académicos y administrativos.

Caracteristica 2. Apropiaciéon del proyecto educativo insti-
tucional, o lo que haga sus veces, por parte de la comunidad
académica. La institucion cuenta con un proyecto educativo
institucional, o lo que haga sus veces, como fundamento para el
gobierno institucional, la planeacion, laadministracion, la evalua-
ciony laautorregulacion, y el desarrollo y proyeccion de sus labo-
res formativas, académicas, docentes, de investigacion-creacion,
de innovacion, cientificas, artisticas y culturales, y de relacion con
el sector externo (extension o proyeccion social).

Caracteristica 3. Coherencia de los resultados, logros e
impactos de la instituciéon con su identidad. La institucion
de alta calidad se reconoce porque, ademas de contar con
un proyecto educativo, o el que haga sus veces, en donde se
manifiesta su identidad, sus procesos de formacion acadé-
mica y profesional permite evidenciar el fortalecimiento per-
manente de su comunidad académica en un ambiente que
incentiva el bienestar institucional y ofrece las oportunidades
para el desarrollo personal integral en las diferentes dimen-
siones del ser humano; y de manera coherente la impronta
comun institucional se manifiesta en los resultados, logros e
impactosen suguehacer cotidiano, en el ejercicio profesional
de sus egresados y en el modo como asume sus responsabi-
lidades sociales y ciudadanas, que forman parte del recono-
cimiento de sus entornos sociales en general.

FACTOR 2. Gobierno institucional, organizacién y trans-
parencia. Una institucion de alta calidad, de acuerdo con su
naturaleza juridica, identidad, mision, tipologia y contexto,
se reconoce por tener un gobierno que ofrece estabilidad
institucional, ejercido a través de un sistema de normas, re-
glamentos, politicas, estrategias, decisiones, estructuras y
procesos, dirigidos al servicio de los intereses generales y al
cumplimiento de su mision y proyecto educativo institucio-
nal, o lo que haga sus veces, bajo criterios de ética, eficiencia,
calidad, integridad, transparencia, inclusion, equidad y parti-
cipacion de los miembros de la comunidad académica.
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Caracteristica 4. Participacion efectiva de los miem-
bros de la comunidad institucional en las decisiones y el
desarrollo institucional, bajo criterios de ética, eficiencia,
calidad, integridad, transparencia, inclusion y equidad. Las
orientaciones estratégicas y las decisiones de politica y desa-
rrollo institucional se toman en el maximo érgano de gobier-
no de la institucion, el cual cuenta con la participacion, entre
otros, de representantes de los sectores externos, los profeso-
res, los estudiantesy los egresados, en coherencia con su na-
turaleza juridica, identidad, mision y tipologia.

Caracteristica 5. Consolidacion e implementacién de las
politicas en coherencia con su planeacién y propdésitos misio-
nales. La institucion demuestra como resultado de sus politicas,
la existencia de multiples relaciones e interacciones con los gru-
pos de interés de la sociedad, la comunidad, el sector publicoy
privado, y los actores del Sisterma de Aseguramiento de la Cali-
dad de la Educacion Superior. Lo anterior en consonancia con
la naturaleza juridica, identidad, mision vy tipologia de las institu-
ciones,de manera que se articulen las politicas de la educaciony
del desarrollo en general, mediante la generacion de reflexiones
y prospectivas que contribuyan a las labores formativas, acadé-
micas, docentes, de investigacion-creacion, de innovacion, cien-
tificas, artisticas y culturales, y de relacion con el sector externo
(extension o proyeccion social).

Caracteristica 6. Mecanismos y medios utilizados en la
rendicion de cuentas institucionales. La institucion desarro-
lla mecanismos de rendicion de cuentas periddicos a todos
sus grupos de interésy a la comunidad acadéemica, mediante
procesos y métodos reflexivos, estructurados y documenta-
dos, que permiten un analisis objetivo de los compromisos
establecidos y las acciones de mejoramiento.

FACTOR 3. Desarrollo ambientalmente sostenible y gestiéon
institucional. Una institucion de alta calidad da cuenta de una
consolidada gestion institucional y de una arquitectura institu-
cional articuladas, para su desarrollo ambiental sostenible vy el
cumplimiento de sus labores formativas, académicas, docentes,
de investigacion- creacion, de innovacion, cientificas, artisticas y
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culturales, y de relacion con el sector externo (extension o pro-
yeccion social), en correspondencia con su naturaleza juridica,
identidad, mision, tipologia y contexto regional.

Caracteristica 7. Administracion y gestion de la institucion
en el desarrollo ambiental sostenible y permanente. La ins-
titucion demuestra que su administracion y gestion son sos-
tenibles social, econémica y ambientalmente, se ejercen con
liderazgo, y que sus orientaciones estan claramente definidas,
son conocidas por los distintos estamentos y contribuyen efec-
tivamente a la estabilidad administrativa de la institucion y a la
continuidad de sus politicas académicas orientadas al apoyo y
acompanamiento para una eficiente ejecucion de sus labores
formativas, académicas, docentes, de investigacion-creacion,
de innovacion, cientificas, artisticas y culturales, y de relacion
con el sector externo (extension o proyeccion social), definidas
por ella en el marco de la Constitucion y la ley, segun su natura-
leza juridica, tipologia, identidad y mision.

Asimismo, la institucion desarrolla politicas de estimulo,
promocion y cualificacion de sus funcionarios, servidores vy
contratistas e implementa un modelo de arquitectura institu-
cional sostenible social, econdmica y ambientalmente, que se
expresa en la articulacion de la organizacion, los procesos y los
cargos, con un seguimiento periodico que le permite eviden-
ciar oportunidades de mejora.

Caracteristica 8. Sistemas de comunicacién e informa-
cion actualizados, accesibles y necesarios para el mejora-
miento de la institucién. La institucion demuestra que man-
tiene, con responsabilidad social, econdmica y ambiental, y
alta cobertura, procesos y mecanismos de comunicacion efi-
cientes y actualizados que promueven y garantizan el dere-
cho de acceso a la informacion y la proteccion de datos, con
observancia de los enfoques diferenciales, de manera que es-
tos sean apropiados por los destinatarios.

Caracteristica 9. Evolucion de los recursos de apoyo
académico acorde con las caracteristicas de la comunidad
académica y en coherencia con la oferta académica. La
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institucion demuestra la evolucion en la dotacion de equipos,
mobiliario, plataformas tecnoldgicas, sistemas informaticos,
recursos bibliograficos fisicos y/o digitales, bases de datos, re-
cursos de aprendizaje e informacion, que garantizan la dis-
ponibilidad, el acceso, la adaptabilidad y aceptabilidad en los
ambientes de aprendizaje fisicos y virtuales de que dispone.
Asimismo, atiende los requerimientos particulares de la co-
munidad académica con responsabilidad social y ambien-
tal, para que estos recursos sean utilizados apropiadamente
y contribuyan a eliminar las barreras para el aprendizaje, en
el desarrollo de las labores formativas, académicas, docentes,
de investigacion-creacion, de innovacion, cientificas, artisti-
casy culturales, y de relacion con el sector externo (extension
O proyeccion social), de acuerdo con las caracteristicas de los
programas académicos y sus modalidades, en correspon-
dencia con su naturaleza juridica, identidad, mision, tipologia
y contexto regional.

Caracteristica 10. Evoluciéon de la infraestructura fisica y
tecnolégica acorde con las caracteristicas de la comunidad
académicay en coherencia con la oferta académica. La ins-
titucion demuestra con responsabilidad social y ambiental, |a
eficiencia de unainfraestructura fisicay tecnolégica con espa-
cios fisicos y virtuales e instalaciones para el desarrollo de las
labores formativas, académicas, docentes, de investigacion-
creacion, de innovacion, cientificas, artisticas y culturales, y de
relacion con el sector externo (extension o proyeccion social)
en ambientes de bienestar.

La capacidad instalada esta acorde con el nUmeroy carac-
teristicas de los programas académicos y sus modalidades,
en correspondencia con su naturaleza juridica, identidad,
mision, tipologia, contexto regional y ambiental. Para tal fin,
la institucion evidencia la planeacion, gestion, evolucion vy
utilizacion de la infraestructura fisica y tecnolégica con res-
ponsabilidad social y ambiental, asi como acciones que aco-
gen practicas de inclusion y garantizan una actualizacion
adecuada a las necesidades de la formacion y un desarro-
llo sostenible y armonico con las demandas del cuidado del
medio ambiente.
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Caracteristica 11. Ejecucion de los recursos financieros en
coherencia con el proyecto educativo institucional, los planes
de mejoramiento y el plan de desarrollo. La institucion cuenta
con patrimonio propio, solidez financiera y una asignacion apro-
piada de recursos financieros para la operacion y la inversion con
responsabilidad social y ambiental, de acuerdo con el desarrollo
de las labores formativas, académicas, docentes, de investiga-
cion-creacion, de innovacion, cientificas, artisticas y culturales, y
de relacion con el sector externo (extension o proyeccion social),
en coherencia con su naturaleza juridica, tipologia e identidad
institucional y con las modalidades en que ofrece sus progra-
mMas academicos. En consecuencia, la institucion planea, gjecuta
V proyecta las asignaciones presupuestales de acuerdo con las
exigencias previstas en los procesos de planeacion, los planes de
mejoramiento, el plan de desarrolloy el proyecto educativo como
parte de sus politicas de mejoramiento permanente.

FACTOR 4. Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad.
Una institucion de alta calidad construye una cultura de la autoe-
valuacion, autorregulacion y el mejoramiento permanente, como
punto de partida de la reflexion critica de su comunidad académi-
ca desde donde se consolidan capacidadesy procesos y se identi-
fican resultados, logros e impactos, generando planes de mejora-
miento que inciden en las decisiones institucionales y ambitos de
influencia, en desarrollo de su autonomia institucional. Por tanto,
contempla politicas, una estructura, y organizacion cualificada.

Caracteristica 12. Cultura de la autoevaluacién desde
procesos de reflexion permanente de la comunidad ins-
titucional como un insumo en las acciones de mejora-
miento permanente y autorregulacién. Es el conjunto de
orientaciones, practicas y mecanismos que las instituciones
implementan para el seguimiento sistematico del cumpli-
miento de los objetivos misionales declarados, el analisis de
las condiciones en las que se desarrollan las labores misiona-
les, la evaluacion de los diferentes servicios v la aplicacion de
medidas para el mejoramiento permanente.

La institucion de alta calidad ha apropiado la cultura de
la autoevaluacion y autorregulacion, por lo tanto, evidencia
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resultados de mejoramiento en las labores formativas, aca-
démicas, docentes, de investigacion-creacion, de innovacion,
cientificas, artisticas y culturales, y de relacion con el sector
externo (extension o proyeccion social) y en todas las activi-
dades necesarias para sostenerlas. Para ello, da cuenta de la
participacion de lacomunidad institucional, con el soporte de
los sistemasde informacion articulados, que se evidencian en
la toma de decisiones y la ejecucion de estas.

Caracteristica 13. Gestién de la informacién como soporte
fundamental del aseguramiento de la calidad y del mejora-
miento. La institucion consolida la gestion integrada de la infor-
macion como un pilar del sistema interno de aseguramiento de
la calidad, con alcance a todos los programas academicos y al
avance en su mejoramiento; asi mismo realiza los procesos de
actualizacion de datos de los sistemas nacionales de informa-
cion siguiendo la normatividad vigente y hace uso de estos para
el mejoramiento de la institucion y de sus programas.

Caracteristica 14. Consolidacion y evolucién del sistema
interno de aseguramiento de la calidad. La institucion da
cuenta de la consolidacion y evolucion del sistema interno de
aseguramiento de la calidad, y de mecanismos articulados
de autoevaluacion, autorregulacion y mejoramiento perma-
nente. Este sistema, que evidencia la cultura de la calidad,
esta basado, entre otros, en espacios de reflexion de la co-
munidad institucional, en la sistematizacion, gestion y uso de
la informacion, en la evolucion basada en los indicadores y
metas propios y en la articulacion de las acciones de mejora
con la planeaciony las proyecciones presupuestales de la ins-
titucion. Lo anterior, en coherencia con los principios rectores
de la alta calidad y con la naturaleza de las distintas labores
formativas, académicas, docentes, de investigacion-creacion,
de innovacion, cientificas, artisticas y culturales, y de rela-
cion con el sector externo (extension o proyeccion social), de
acuerdo con la oferta de sus programas académicos.

Caracteristica 15. Evaluacioén integral de directivas, pro-
fesores, estudiantes y personal administrativo como par-
te del mejoramiento de la institucién. La institucion aplica
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sistemas de evaluacion institucionales, que incluyen, entre
otros, la evaluacion de los profesores y de las redes de trabajo
colaborativo que conforman, del personal administrativoy de
las directivas para favorecer su mejoramiento y cualificacion.
Esta evaluacion alcanza las distintas labores formativas, aca-
démicas, docentes, de investigacion-creacion, de innovacion,
cientificas, artisticasy culturales,y de relacion con el sector ex-
terno (extension o proyeccion social), de acuerdo con la iden-
tidad de la institucion y con las caracteristicas de los progra-
mas académicos y sus modalidades. A partir de la evaluacion
integral, la institucion evidencia mejoramiento en la cualifi-
cacion de los directivos, profesores y personal administrativo.

FACTOR 5. Estructura y procesos académicos. Una institu-
cion de alta calidad garantiza la efectividad e integridad de
la articulacion entre las politicas, procesos y procedimientos
institucionales orientados a la gestion de los componentes
formativos, pedagdgicos, de evaluacion, de interaccion y de
relacion social y ambiental, asi como de las actividades aca-
démicas y los procesos formativos que se concretan en la
oferta de programas académicos pertinentes y enmarcados
en la universalidad del conocimiento.

Caracteristica 16. Componentes formativos acordes con
la identidad institucional y en coherencia con el proyec-
to educativo. La institucion estd comprometida, de acuerdo
con su Mmision y su proyecto educativo institucional, o lo que
haga sus veces, con el desarrollo de planes de estudio que
soportan los procesos y resultados académicos previstos y ex-
presados en los perfiles de ingreso y egreso establecidos, los
cuales deberan ser monitoreados y evaluados, de tal forma
que la institucion utilice los resultados con el fin de generar
las estrategias necesarias para el mejoramiento permanente,
segun su sistema interno de aseguramiento de la calidad.

La institucion da cuenta de una politica de créditos acadeé-
micos que permite establecer el numero total de créditos de
cada uno de los programas académicos, en coherencia con la
normatividad vigente, las reflexiones internas y los referentes
que la institucion define previamente. Asimismo, determina los
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criterios para la asignacion de horas de trabajo independiente y
de interaccion con el profesor, en el marco de las caracteristicas
de cada programa académico y en coherencia con la naturale-
za juridica, tipologia, identidad y mision institucional.

Caracteristica 17. Coherencia de los componentes peda-
gogicos y de evaluacion con la identidad institucional, el
proyecto educativo y la oferta académica. La institucion da
cuenta de los mecanismosy estrategias implementadas efecti-
vamente para lograr la articulacion y coherencia de los procesos
de ensenanza, aprendizaje y evaluacion, con miras al logro de
los procesos y resultados académicos previstos, al mejoramien-
to permanente vy a la innovacion pedagogica y académica.

Caracteristica 18. Relevancia social de los procesos acadé-
micos para responder efectivamente a los cambios propios
del contexto y a las necesidades de formaciéon a lo largo de la
vida. La institucion demuestra que, de acuerdo con su naturale-
za juridica, identidad, mision, tipologia y contexto, ha incorpora-
do mecanismos de articulacion para responder efectivamente a
los cambios propios del contexto y a las necesidades de forma-
cion alolargo de la vida, asi como a las demandas propias de los
cambios sociales, culturales, ambientales y tecnoldgicos en los
ordenes local, regional, nacional y global. Dichos mecanismos
sirven también para implementar las propuestas de articulacion
de los programas acadéemicos, las distintas modalidades, y para
el fortalecimiento de la inter y multidisciplinariedad.

Caracteristica 19. Consolidacion y fortalecimiento de los
procesos de creacién, modificacionyampliacién de progra-
mas académicos acordes con las necesidades del contexto
y del conocimiento, en cumplimiento de la normatividad
vigente. La institucion da cuenta en los procesos de creacion,
modificacion y ampliacion de la oferta de programas acadé-
micos de pregradoy de posgrado de la aplicacion de politicas
y procedimientos que promuevan la alta calidad y el mejo-
ramiento permanente en todos los programas académicos,
atendiendo a las necesidades del contexto y del conocimien-
toycumpliendo la normatividad vigentey los procedimientos
establecidos por el Ministerio de Educacion Nacional.
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Para la definicion o modificacion de las denominaciones y
de los créditos académicos, la institucion evidencia coheren-
cia con las politicas académicas institucionales y la normati-
vidad vigente.

FACTOR 6. Aportes de la investigacion, la innovacién, el de-
sarrollo tecnolégico, la creacidén e investigacion-creacion ar-
tistica y cultural al entorno. Una institucion de alta calidad, de
acuerdo con su naturaleza juridica, identidad, mision vy tipologia,
Se reconoce por tener procesos sobresalientes de formacion para
la investigacion, el espiritu critico y la creacion, y por sus aportes
al conocimiento cientifico, el desarrollo tecnoldgico, la innovacion,
la transferencia y el desarrollo cultural, en todo su ambito de in-
fluencia. Asimismo, evidencia su responsabilidad social a través
de la formacion que ofrece, del impacto de sus contribuciones
sociales, cientificas, tecnoldgicas, culturales, de innovacion, de
creacion artistica y cultural en la sociedad y de su compromiso
con una sociedad ambientalmente sostenible y con el analisisy la
gestion de los impactos relacionados con el desarrollo sostenible.

Caracteristica 20. Resultados de las acciones de forma-
cién para la investigacion, creacidén e innovacién en cohe-
rencia con sus capacidades, procesos y proyecto educativo
institucional. La institucion aplica politicas y estrategias para
la insercion de los estudiantes en las dinamicas de genera-
cion, apropiacion, sistematizacion y transferencia de conoci-
mientos, aplicables de manera diferenciada, y para evidenciar
los resultados de esa insercidon, de acuerdo con las caracteris-
ticasy modalidad del programa académico. Para ello, cuenta
con mecanismos efectivos para fomentar en los estudiantes,
un pensamiento creativo, critico y con capacidad de com-
prender los procesos de investigacion, innovacion, creacion e
investigacion-creacion artistica y cultural y del desarrollo tec-
nologico en diversos contextos.

Caracteristica 21. Procesos de investigacion, desarrollo
tecnoldgico, innovacion, creaciéon e investigaciéon-creacion
artistica y cultural en coherencia con las capacidades, pro-
cesos y el proyecto educativo institucional. De acuerdo con
su naturaleza juridica, identidad, mision y tipologia, la institu-
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cion evidencia los procesos de produccion académica, inves-
tigativa, de desarrollo tecnoldgico, innovacion y de creacion,
y demuestra la aplicacion de politicas claras y el compromiso
explicito con estas dimensiones del quehacer académico. Di-
chas politicas se traducen ademas en acciones que incluyen el
fomento y la evaluacion de la actividad investigativa, de inno-
vacion y creacion e investigacion-creacion artistica y cultural
de los profesores, la difusion de sus productos, el apoyo a pro-
yvectosy la estructura organizacional para el desarrollo de estas
actividades, en coherencia con sus capacidades, procesos y el
proyecto educativo institucional o lo que haga sus veces.

Caracteristica 22. Identificacion de los logros alcanzados
e impactos generados derivados de los procesos de investi-
gacion, desarrollo tecnolégico, innovacion, creacién e inves-
tigacion-creacion artistica y cultural en coherencia con sus
capacidades, procesos y proyecto educativo. La institucion da
cuenta de la coherencia de los resultados, logros alcanzados e
impactos generados en el periodo de observacion, con las capa-
cidades, procesos y declaraciones incluidas en su proyecto edu-
cativo institucional o lo que haga sus veces.

FACTOR 7. Extension, proyeccion e impacto social. Una insti-
tucion de alta calidad tiene una evidente capacidad de ser pros-
pectiva en lo que hace, promueve y apoya un desarrollo de lar-
go plazo, sostenible, econdmico, ambiental, tecnologico, social y
cultural, y atiende a los problemas de los lugares donde lidera la
creacion de nuevo conocimiento, bajo el principio de accion sin
dano y de acuerdo con su identidad, mision vy tipologia. Asimis-
Mo, la institucion demuestra compromiso con los entornos en
todos los lugares donde hace presencia por medio de sus pro-
gramas académicos y de la ejecucion de sus labores formativas,
académicas, docentes, de investigacion-creacion, de innovacion,
cientificas, artisticas y culturales, y de relacion con el sector exter-
No (extension o proyeccion social), a través de politicas y progra-
mas especificos de proyeccion e interaccion con el sector externo.

Caracteristica 23. Visibilidad de las contribuciones realiza-
das por la institucién para el desarrollo sostenible, econémi-
co, ambiental, tecnolégico, social y cultural del entorno. La
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institucion demuestra que define, mantiene y evalla su inte-
raccion con la sociedad, los sectores productivos publicos y pri-
vados, y las organizaciones que buscan impactar el desarrollo
econdmico, ambiental, tecnoldgico, social y cultural, de forma
que pueda ejercer influencia positiva en el desarrollo de politi-
cas, proyectos e iniciativas, en correspondencia con su natura-
leza juridica, identidad, mision, tipologia y contexto regional. La
pertinencia de las contribuciones realizadas por la institucion es
sistematizada a través de los resultados y logros obtenidos que
contribuyen a generar procesos de aprendizaje asociados a los
procesos de autoevaluacion.

Caracteristica 24. Contribuciones de la institucion y de
sus programas al ejercicio de los derechos sociales, eco-
némicos y culturales, y a los derechos colectivos y del
ambiente desarrollados desde la Constitucion Politica de
Colombia. La institucion propende, identifica y visibiliza el
gjercicio de los derechos sociales, economicos y culturales,
con los que las comunidades académicas contribuyen para
el desarrollo de los derechos colectivos y del ambiente esta-
blecidos desde la Constitucion Politica de Colombia.

Caracteristica 25. Identificacion del impacto social, cultu-
ral y artistico de la institucion. La institucion evidencia en su
entorno el impacto social, cultural y artistico de su compromiso
con la gestion, el estudio, la proteccion y la salvaguarda del pa-
trimonio cultural y artistico material e inmaterial y natural, en
concordancia con la normatividad vigente y con el desarrollo
de sus actividades formativas, académicas, docentes, de inves-
tigacion-creacion, cientificas, culturales, de innovacion y de re-
lacion con el sector externo (extension o proyeccion social). Por
lo tanto, en el marco de sus politicas promueve la proteccion y
la salvaguarda de lo que ha sido culturalmente heredado, con-
siderando las tradiciones y los saberes ancestrales como un le-
gado que debe ser conservado para las generaciones futuras.

FACTOR 8. Visibilidad regional, nacional e internacional.
Una institucion de alta calidad demuestra que ha fijado un
marco institucional para articular su quehacer con entornos
comunitarios, locales, regionales, nacionales e internacionales
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de tal forma que les permite a los estudiantes, los profesores,
el personal administrativo y los egresados reconocer diversas
culturasy aprender de ellas. La institucion es reconocida en el
orden regional, nacional e internacional y demuestra capa-
cidades para acceder a recursos y saberes en el orden inter-
nacional, para la comunicacion intercultural y para el analisis
comyparativo de sus procesos académicos y su contexto.

Caracteristica 26. Interaccién de la institucién en con-
textos locales, regionales, nacionales e internacionales. La
institucion estimula la interaccion de los miemlbros de la co-
munidad institucional con miembros reconocidos de otras
comunidades locales, regionales, nacionales e internaciona-
les, promueve la cooperacion con programas académicos e
instituciones en el pais y en el exterior, interactUa con orga-
nizaciones y sectores de acuerdo con el proyecto educativo
institucional, o lo que haga sus veces, y da cuenta de los re-
sultados, logros e impactos de estas interacciones.

Caracteristica 27. Contribuciéon de las relaciones externas
de profesores y estudiantes en el desarrollo de las labores for-
mativas, académicas, docentes, de investigacion-creacion, de
innovacion, cientificas, artisticas y culturales, y de relacién con
el sector externo (extensiéon o proyeccién social). La institucion
promueve la interaccion con otras instituciones del orden local,
regional, nacional e internacional, asi como con la diaspora cien-
tifica colombiana; asi mismo favorece, apoya y coordina la mo-
vilidad de profesores y estudiantes a través del desplazamiento
temporal, en doble via, con propdsitos académicos. Por lo tanto,
su comunidad académica logra competencias multiculturales y
delenguaje que le permiten una interaccion de mutuo beneficio
con otras comunidades en un contexto global. De la misma for-
mMa, comprende que la interaccion en un contexto global se da
porque las labores formativas, académicas, docentes, de investi-
gacion-creacion, de innovacion, cientificas, artisticas y culturales,
y de relacion con el sector externo (extension o proyeccion social)
desarrollan acciones diferenciadoras para un posicionamiento
global de la institucion, bien sea por sus procesos de innovacion
cientifica, tecnoldgica, social o ambiental, o porque la institucion
atiende problematicas de interés global.
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FACTOR 9. Bienestar institucional. En una institucion de
alta calidad el bienestar institucional implica la existencia de
diferentes programasy protocolos de promocion, prevencion
e intervencion interna y en el entorno, que buscan cumplir
con dos grandes objetivos: el primero es el mejoramiento de
la calidad de vida y el desarrollo humano de los miembros
de la comunidad académica con base en la identificacion de
sus necesidades e intereses en relacion con las artes, las cul-
turas, las ludicas y los deportes, entre otras areas; el segundo
es mitigar los riesgos de afectacion fisica, psicoldgica y social
gue se presenten en la dinamica institucional. Por ello, la ins-
titucion cuenta con la estructuray la infraestructura adecua-
da, de acuerdo con su naturaleza juridica, identidad, mision y
tipologia y, ademas, procura una flexibilidad curricular para
gue todos y todas hagan uso de los servicios que se dispon-
gan. También cuenta con protocolos de prevencion, detec-
cion, atencion de violencias y cualquier tipo de discrimina-
cion basada en género; promocion, prevencion y atencion
integral de la salud mental; y promocion, deteccion y aten-
cion de violencias, acoso y discriminacion.

Caracteristica 28. Politicas del bienestar institucional
para el desarrollo humano y el mejoramiento de la calidad
de vida de las personas de su comunidad. La institucion
demuestra que ha definido y aplica politicas y protocolos de
bienestar institucional orientadas a promover el desarrollo
humanoy el mejoramiento de la calidad de vida de la persona
y del grupo institucional (estudiantes, profesores y personal
administrativo) como un todo. Estas acciones deben ser acor-
des con las condiciones y necesidades de cada persona, en
cada uno de los lugares donde desarrolle sus labores. Asimis-
mo, demuestra que las condiciones de bienestar promueven
el desarrollo integral de la persona y sus responsabilidades
dentro de una comunidad con participacion y compromiso
institucional.

Caracteristica 29. Consolidacion de los programas y la
infraestructura del bienestar acorde con las caracteristicas
de la comunidad de la institucién en coherencia con su
oferta académica, desarrollo y planeacién. La institucion
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da cuenta del seguimiento al uso de los programas, recursos
e infraestructura de bienestar y de su evaluacion y mejora-
miento periodico, en coherencia con las necesidades y carac-
teristicas de la comunidad de la institucion.

Caracteristica 30. Estrategias de articulaciéon del bien-
estar con las funciones de docencia, investigacion y ex-
tension y, con el acompafamiento y apoyo académico a
estudiantes. La institucion acompana y apoya el desarrollo
integral de sus estudiantes e implementa mecanismos de
inclusion para la atencion de estudiantes de poblaciones di-
versas y con distintas caracteristicas socioculturales. Ademas
articula el bienestar con las funciones misionales de docen-
Cia, investigacion-creacion y extension en el marco de los pro-
gramas académicos.

FACTOR 10. Comunidad de profesores. Una institucion de
alta calidad evidencia la formacion, perfil y compromiso de
sus profesoresy establece las condiciones necesarias para ha-
cer posible un adecuado desempeno de estos en sus labores
formativas, académicas, docentes, de investigacion-creacion,
de innovacion, cientificas, artisticas y culturales, y de relacion
con el sector externo (extension o proyeccion social), en co-
herencia con la mision declarada. Asimismo, promueve la
consolidacion de una comunidad de profesores, caracteriza-
da por la conformacion de redes y el trabajo colaborativo, su
diversidad, su compromiso y su participacion en la consolida-
cion de la identidad institucional.

Caracteristica 31. Procesos de seleccidén, vinculaciéon y
permanencia e impactos en los logros de la instituciéon. A
partir de sus politicas y normativa interna, la institucion de-
muestra la aplicacion transparente y eficaz de los criterios
establecidos para la seleccion, vinculacion, promocion y per-
manencia de los profesores y para el reconocimiento de su
impacto en los logros institucionales.

Caracteristica 32. Estatuto, trayectoria y reconocimiento
profesoral. La institucion aplica y fortalece las disposiciones
establecidas en el estatuto profesoral, o lo que haga susveces,
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en el que se definen, entre otros aspectos, sus derechos y de-
beres, el réegimen disciplinario, el escalafén docente, su parti-
cipacion en los 6rganos de gobierno de la institucion y los cri-
terios académicos e investigativos de vinculacion, desarrollo,
evaluacion y permanencia en la institucion, evidenciando los
efectos de esas disposiciones en la trayectoria profesoral, la
inclusion y el reconocimiento de los méritos y el ascenso en el
escalafén, en coherencia con la naturaleza juridica, identidad,
tipologia, mision y oferta académica.

Caracteristica 33. Fortalecimiento de la planta profeso-
ral en niamero, dedicaciéon, formacién y experiencia para
materializar el proyecto educativo institucional. La institu-
cion cuenta con una planta profesoral diversa en su origen
academico, demografico, cultural y de género, apropiada con
relacion a la vinculacion, cantidad y dedicacion de los pro-
fesores, su formacion y desarrollo profesional, en coherencia
con su identidad, tipologia, apuestas pedagdgicas y oferta
académica. Asimismo, muestra que ha establecido los me-
canismos para la asignacion del tiempo y de las actividades
de sus profesores de forma equitativa y eficiente para el lo-
gro de los propodsitos y objetivos misionales que se concretan
en el desarrollo individual y en entornos colaborativos, de sus
labores formativas, académicas, docentes, de investigacion-
creacion, de innovacion, cientificas, artisticas y culturales, y de
relacion con el sector externo (extension o proyeccion social),
acordes con el tipo de vinculacion y contratacion.

La diversidad del cuerpo profesoral mantiene coherencia
con la naturaleza juridica, identidad, tipologia, mision de la
institucion y modalidades de los programas académicos. De
la misma forma, reconoce las caracteristicas propias de los
lugares de desarrollo de los programas académicos, y cuenta
con estrategias que le permitan atender con alta calidad y
pertinencia la docencia en dichos lugares.

Caracteristica 34. Politicas, capacidades, procesos, y re-
sultados del desarrollo profesoral en coherencia con el pro-
yecto educativo institucional. La institucion demuestra que
aplica politicas, adelanta programas y sistematiza los resultados
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del desarrollo profesoral, asi como el reconocimiento al ejerci-
cio calificado de las labores formativas, académicas, docentes,
de investigacion-creacion, de innovacion, cientificas, artisticas y
culturales, y de relacion con el sector externo (extension o pro-
yeccion social), de conformidad con los objetivos de la educa-
cion superior y de la institucion. Estos programas incluyen a
todos los profesores vinculados a la institucion por las distintas
formas de contratacion y en todas las modalidades.

El desarrollo profesoral involucra el desarrollo de las com-
petencias pedagdgicas necesarias para atender a los es-
tudiantes que ingresan a la institucion, de acuerdo con las
modalidades de los programas académicos y con los reque-
rimientos de la formacion, la internacionalizacion y la inter y
multiculturalidad de profesores y estudiantes.

Caracteristica 35. Coherencia entre los estimulos a la tra-
yectoria de los profesores y el proyecto educativo institucio-
nal. La institucion demuestra la divulgacion, aplicaciony actua-
lizacion de criterios académicos en un régimen de estimulos
gue reconoce y favorece el gjercicio calificado de las labores
formativas, académicas, docentes, de investigacion-creacion,
de innovacion, cientificas, artisticas y culturales, y de relacion
con el sector externo (extension o proyeccion social). La remu-
neracion que reciben los profesores esta de acuerdo con sus
meéritos académicos y profesionales, en coherencia con el pro-
yecto educativo institucional o lo que haga sus veces.

FACTOR 11. Comunidad de estudiantes. Una institucion de
alta calidad reconoce los derechos y deberes de sus estu-
diantes, aplica las normas establecidas para tal fin, respeta
Yy promueve su participacion en los érganos de gobierno y
garantiza su ingreso y permanencia en el marco de politicas
de equidad e inclusion que favorezcan la graduacion en los
tiempos establecidos en los planes de estudio, en todos los
lugares donde realiza labores formativas, académicas, do-
centes, de investigacion-creacion, de innovacion, cientificas,
artisticas y culturales, y de relacion con el sector externo (ex-
tension o proyeccion social), en coherencia con su proyecto
educativo institucional o lo que haga sus veces. Asimismo,
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promueve la consolidacion de una comunidad de estudian-
tes, caracterizada por la conformacion de redes y el trabajo
colaborativo, su diversidad, su compromiso con el conoci-
miento y con la sociedad y su participacion en la consolida-
cion de la identidad institucional.

Caracteristica 36. Impacto del estatuto estudiantil en el
proceso formativo, la permanencia y la graduacién opor-
tuna. La institucion demuestra que aplica las disposiciones
establecidas en el estatuto o reglamento estudiantil en el
gue se expresan, entre otros aspectos, sus derechos y debe-
res, el régimen disciplinario y los criterios académicos de in-
greso, permanencia, promocion, transferencia y graduacion,
de acuerdo con las caracteristicas y modalidades de la ofer-
ta académica. La institucion demuestra que tiene un com-
promiso permanente y sistematico con el ciclo de vida del
estudiante en la institucion y que, por lo tanto, acompana su
proceso formativo e incentiva su interés por el aprendizaje a
lo largo de la vida.

Caracteristica 37. Resultados de los programas de se-
guimiento, orientaciéon, acompanamiento a todos los es-
tudiantes y atendiendo a la diversidad, el pluralismo, la
inclusién y la interculturalidad. La institucion demuestra
gue la admision, la permanencia y el seguimiento de los es-
tudiantes en la institucion, y el desarrollo integral de ellos, se
enmarcan en criterios académicos y se expresan en politicas
equitativas e incluyentes que promueven el aprendizaje co-
laborativo, de acuerdo con las caracteristicas y modalidades
de la oferta académica. Por lo tanto, la institucion evidencia
un compromiso visible con la efectividad de los procesos for-
mativos de los estudiantes, quienes, por ello, tienen un mejor
desempeno gue el promedio nacional en indicadores como
los asociados a la desercion y a la graduacion, entre otros. Adi-
cionalmente, muestra que realiza un gjercicio activo de carac-
terizacion de sus estudiantes al ingreso, con el fin de realizar
programas sistematicos de seguimiento para el acompana-
miento a su proceso formativo, de tal forma que el estudiante
alcance los procesos y resultados académicos previstos en su
perfil de formacion.
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Caracteristica 38. Resultados de los estimulos y apoyos
para estudiantes. La institucion evidencia los resultados de
los apoyos y estimulos, incluidos los econdmicos, que propi-
cian elingreso, permanencia y graduacion de los estudiantes,
en especial, para aguellos con méritos acadéemicos y en con-
dicion de vulnerabilidad.

FACTOR 12. Comunidad de egresados. Una institucion de
alta calidad demuestra que cuenta con programas y meca-
nismos de acompanamiento a sus egresados, con el propo-
sito de favorecer la conformacion de redes entre los mismos,
el ejercicio profesional y su insercion laboral, el aprendizaje
continuoy el retorno curricular desde su experiencia hacia los
programas académicos, apoyandose en sistemas de informa-
cion adecuados. Para esto, la institucion cuenta con dinami-
cas que le permitan la interaccion y el acercamiento con sus
egresados y sus redes, conocer su ubicacion y las actividades
que desarrollan, a fin de garantizar la pertinencia de la oferta
educativa y la participacion de los egresados en los procesos
de toma de decisiones, en coherencia con su naturaleza juri-
dica, estatutos y demas reglamentos de la institucion.

Caracteristica 39. Evidencias del seguimiento y de la ca-
racterizacion de los egresados, identificando sus aportes a
las innovaciones curriculares de los programas académi-
cos y las transformaciones institucionales soportados en
sistemas de informacién. La institucion demuestra que la
interaccion con sus egresados y sus redes, y los resultados de
las evaluaciones sobre el desempeno y desarrollo de estos,
contribuyen a las transformaciones e innovaciones curricu-
lares que favorecen los procesos y resultados académicos de
sus estudiantes y que fortalecen la pertinencia de los progra-
mas académicos. Por lo tanto, la institucion implementa en
su sistema interno de aseguramiento de la calidad los me-
canismos necesarios para incorporar a sus egresados en sus
actividades y en los analisis realizados.

Caracteristica 40. Identificacion y sistematizaciéon del im-
pacto de los egresados en el medio social, académico y los
reconocimientos obtenidos. La institucion demuestra que
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cuenta con una politica y un programa institucional de egre-
sados, soportados en sistemas de informacion que facilitan la
identificacion, sistematizacion y evaluaciones permanentes, que
permiten poner en marcha la conformacion de redes de egre-
sados y acciones de mejora que favorecen la insercion laboral, el
desempeno, el emprendimiento y el impacto de los egresados
en el desarrollo de los territorios, en el medio social, académicoy
la identificacion de los reconocimientos obtenidos.

Caracteristica 41. Incidencia de los programas o accio-
nes con los egresados en el fortalecimiento del vinculo con
la Institucion a lo largo de la vida. La institucion demuestra
gue cuenta con los mecanismos para la interaccion con sus
egresados y entre los mismos y gque aprovecha sus contribu-
ciones en beneficio de las labores formativas, académicas,
docentes, de investigacion-creacion, de innovacion, cientifi-
cas, artisticas y culturales, y de relacion con el sector externo
(extension o proyeccion social).

Articulo 27. Compromisos de las instituciones acredi-
tadas en alta calidad. Las instituciones con acreditacion en
alta calidad asumen los siguientes compromisos:

a. Conservar o mejorar, durante la vigencia de la acredita-
cion, la calidad alcanzada en la totalidad de los factores
v las caracteristicas, a partir de las cuales se desarrollo el
tramite de evaluacion de la alta calidad.

b. De presentarse cambios sustantivos que afecten la alta
calidad, que fue reconocida en uno o varios de los com-
ponentes del modelo de acreditacion en alta calidad, el
Representante Legal de la institucion debera informar
oportunamente al Consejo Nacional de Acreditacion
-CNA- sobre tales cambios y allegar la documenta-
cion respectiva para que la institucion sea evaluada de
nuevo, si el caso lo amerita. El resultado de la evalua-
cion realizada por el Consejo Nacional de Acreditacion
-CNA- deberd ser informado al Ministerio de Educacion
Nacional.

c. La acreditacion en alta calidad institucional se otorga-
ra solamente de acuerdo con el caracter académico o
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tipologia de la institucion en el momento de la evalua-
cion, segun sea universidad, institucion universitaria o
escuela tecnologica, institucion tecnologica o institu-
cion técnica profesional y todas aquellas habilitadas
por la ley para la oferta y desarrollo de programas aca-
démicos de educacion superior.

En caso de cambio de caracter académico o tipologia,
la acreditacion otorgada con el caracter anterior conti-
nuara vigente hasta el vencimiento del término de la
acreditacion. Vencido este término, la institucion podra
adelantar el tramite de acreditacion en su nuevo carac-
ter académico o tipologia.

Divulgary promover su acreditacion en alta calidad, in-
formando con precision el lugar o lugares de desarrollo
evaluado(s), el numero de anhos de vigencia de dicha
acreditacion y el numero de la resolucion ministerial
mediante la cual se otorga o renueva la acreditacion en
alta calidad.

Hace parte de la responsabilidad de una institucion de
educacion superior acreditada en alta calidad institu-
cional, difundir, promover y acompanar procesos de
acreditacion. Este aspecto sera tenido en consideracion
para la renovacion de la acreditacion en alta calidad
institucional.

Cumplir con lo establecido en el articulo 54 del presen-
te acuerdo en lo referente al avance de las acciones de
mejoramiento de la institucion desde el Sistema Inter-
no de Aseguramiento de la Calidad -SIAC-.




‘ CES Consejo Nacional de
Educacion Superior

CAPITULO VI

VISITAS DE
INTERACCION

Y ACOMPANA-
MIENTO A LA
ALTA CALIDAD

Y TRAMITE DE
ACREDITACION
EN ALTA CALIDAD

86

Articulo 28. Visitas de interaccion y acompafiamiento
a la alta calidad. Las instituciones, cuando asi lo consideren,
podran solicitar al Consejo Nacional de Acreditacion -CNA-
visitas de interaccion y acompanamiento. Estas visitas seran
realizadas por los consejeros del Consejo Nacional de Acre-
ditacion -CNA-, y de ser necesario apoyadas por personal de
la secretaria técnica. No se podran efectuar a programas,
unidades académicas e instituciones que tengan en curso
ante el Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- tramites de
acreditacion.

Articulo 29. Tramite de acreditacion en alta calidad. El
tramite de acreditacion en alta calidad, tanto para programas
académicos, unidades académicas, como para instituciones,
se desarrollara a través de las siguientes etapas:

Apreciacion de condiciones iniciales.

Autoevaluacion.

Evaluacion externa por pares académicos.

Evaluacion integral.

Expedicion del acto administrativo que concede la acredi-
tacion o formula recomendaciones a la institucion.

®© Q0T

Articulo 30. Apreciacion de condiciones iniciales. Es el
proceso mediante el cual la institucion, unidad académica o
los programas académicos realizan una evaluacion que les
permite establecer una linea base frente a los factores y ca-
racteristicas definidos en el presente Acuerdo.
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La apreciacion de condiciones iniciales estara a cargo de
los miembros del Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- y
constituye un proceso de valoracion y acompanamiento que
permite identificar las potencialidades para continuar con €l
tramite de acreditacion de las instituciones, unidades acadé-
micasy los programas académicos.

Articulo 31. Objeto de la apreciaciéon de condiciones ini-
ciales. La apreciacion de condiciones iniciales tiene por objeto
establecer si un programa académico, unidad académica o una
institucion, que busca obtener la acreditacion en alta calidad, tie-
ne potencialidades para continuar en el tramite de acreditacion.

El propdsito de la apreciacion de condiciones iniciales es
alcanzar una vision preliminar de la dinamica y funciona-
miento del programa académico, unidad acadéemica o la
institucion como un todo, para lo cual se valoran, entre otros
aspectos, el cumplimiento de la normatividad vigente, el go-
bierno institucional, la organizacion académica y administra-
tiva, los profesores, los recursos fisicos, tecnoldgicos y finan-
cieros, y los principales resultados, logros e impactos de la
institucion, las unidades académicas y de los programas aca-
démicos en sus labores formativas, académicas, docentes,
de investigacion-creacion, de innovacion, cientificas, artisticas
vy culturales, y de relacion con el sector externo (extension o
proyeccion social).

Asimismo, la apreciacion de condiciones iniciales permite
a la institucion, unidad académica o al programa académico
avanzar en el tramite de acreditacion en alta calidad, para la
siguiente etapa de autoevaluacion dando cuenta, entre otros,
de la incorporacion de planes y programas de mejoramiento
con acciones de corto, mediano y largo plazo, encaminados
a disminuir los aspectos a mejorar detectados por el Consejo
Nacional de Acreditacion -CNA-. Estos avances deben ser in-
cluidos en la etapa de autoevaluacion.

Articulo 32. Aspectos de las condiciones iniciales. En |a eta-
pa de apreciacion de condiciones iniciales una institucion, una
unidad académica o un programa académico debera presentar:
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La evidencia de que se trata de una institucion, unidad
académica o programa acreditable, segun correspon-
da, de acuerdo con lo dispuesto en el literal a), b) o ¢)
del numeral 2.3 del articulo 2 del presente Acuerdo.

Un documento resultado de la reflexion de la comu-
nidad institucional, de la unidad académica o del pro-
grama académico, segun corresponda, en el que se va-
loran las capacidades y procesos, destacando co6mo su
trayectoria y dinamicas han permitido alcanzar resulta-
dos y logros que impactan la calidad de los diferentes
factores del modelo de acreditacion en alta calidad, en
el(los) campus, la(s) unidad(es) académica(s) o el(los)
programa(s) académico(s) que hacen parte del trami-
te, teniendo como referencia el articulo 10, 16 o 23 del
presente Acuerdo.

Eldocumento del Ultimo proceso de autoevaluacion de
la institucion, unidad académica o programa academi-
co soportado en el Sistema Interno de Aseguramiento
de la Calidad de la institucion. Para la acreditacion en
alta calidad de una unidad académica, la institucion de-
bera presentar un solo documento de autoevaluacion
gue vincule los programas acreditables o por renova-
cion de acreditacion que la institucion busca incluir en
el tramite de acreditacion de una unidad académica.
El documento del plan de mejoramiento y el analisis de
los avances en el periodo de tiempo correspondiente
al(los) campus, la(s) unidad(es) académical(s) o el(los) pro-
gramal(s) acadéemico(s) que haga(n) parte del tramite.
Los cuadros maestros con informacion de los ultimos
cinco (5) anos, del(los) campus, la(s) unidad(es) acade-
mica(s) y del(los) programa(s) académico(s) que ha-
ga(n) parte del tramite. Para la acreditacion en alta ca-
lidad de una unidad académica, la institucion deberd
presentar de manera independiente y por programa
el(los) cuadro(s) maestro(s) del(los) programals) acredi-
table(s) o por renovacion de acreditacion gque la institu-
cion busca incluir en el tramite de acreditacion de una
unidad académica. Los cuadros maestros permiten la
sistematizacion de la informacion y de los datos, apor-
tados por una institucion, una unidad académica o un
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programa académico en un periodo de observacion. Es
responsabilidad de los sistemas internos de asegura-
miento de la calidad de la institucion propender por la
coherencia de los datos en toda la documentacion y en
las presentaciones que soportan cada proceso en sus
distintas etapas.

f.  La informacion y documentos previstos deben ser pre-
sentados por la institucion de acuerdo con las guias es-
tablecidas por el Consejo Nacional de Acreditacion -CNA.

Paragrafo. Para iniciar el tramite de condiciones iniciales
una institucion debera tener al menos cinco (5) anos de fun-
cionamiento continuo en el caracter académico en el que se
presenta al tramite de acreditacion. Este término se contara
desde la fecha de expedicion del acto administrativo por me-
dio del cual el Ministerio de Educacion Nacional autoriza el
cambio de caracter académico o tipologia.

Articulo 33. Solicitud de apreciacion de condiciones
iniciales. Para la apreciacion de condiciones iniciales, el Re-
presentante Legal de la institucion presentara la solicitud, a
travésde la herramienta tecnoldgica o mecanismo que se dis-
ponga para ello, en la que manifestara la intencion de iniciar
el tramite de acreditacion en alta calidad, ya sea de alguno
de sus programas académicos, unidades académicas o de la
institucion. Para ello la institucion debera:

a. Adjuntar los documentos previstos en el articulo 32 del
presente Acuerdo.

b. Evidenciar que esta al dia con los requerimientos de in-
formacion en el Sistema Nacional de Informacion de la
Educacion Superior -SNIES-, o el que haga sus veces, de
acuerdo con la normativa vigente.

c. No tener vigentes sanciones administrativas, medidas
devigilancia especial o medidas parala proteccion tem-
poral delosrecursos, bienesy activos de la institucion, ni
tener pendiente el cumplimiento de estas.

d. Presentar los documentos expedidos por las autori-
dades competentes en los que se certifiqgue que los
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miembros del maximo organo de gobierno, directivos
O representantes legales, no son deudores alimenta-
rios Mmorosos, ni tienen vigentes condenas por actos de
discriminacion de que tratan los articulos 134A y 134B,
delitos contra la asistencia alimentaria de que trata el
articulo 233, y delitos contra la libertad, integridad y for-
macion sexuales de que trata el Titulo IV, libro segundo,
parte especial de los delitos en particular, de la Ley 599
de 2000 o normas que la modifiquen, o sanciones disci-
plinarias que estén directamente relacionadas con las
conductas descritas en los delitos referidos de acuerdo
con la normativa aplicable.

e. Presentar los documentos expedidos por las autori-
dades competentes en los que se certifique que los
miembros del maximo 6rgano de gobierno, los direc-
tivos o representantes legales, no tienen vigentes con-
denas contra la administracion publica de que trata el
titulo XV, el orden econdmico social de que trata el ti-
tulo Xy el patrimonio econdmico de que trata el titulo
VIl del libro segundo, parte especial, de los delitos en
particular de la Ley 599 de 2000, o normas que la mo-
difiquen, o sanciones disciplinarias que estén directa-
mente relacionadas con las conductas descritas en los
delitos referidos de acuerdo con la normativa aplicable.

Paragrafo 1. Las instituciones con acreditacion institucio-
nal vigente no requieren de la apreciacion de condiciones ini-
ciales para la acreditacion por primera vez de los programas
académicos de pregrado y posgrado, ni de unidades acadé-
micas. En el caso de las instituciones con acreditacion por
campus, si se requiere la apreciacion de condiciones inicia-
les cuando la unidad académica o el programa académico se
encuentre en un campus No acreditado; aunque sus codigos
SNIES estén asociados a un campus acreditado.

Paragrafo 2. Las unidades académicas con acreditacion de
alta calidad vigente no requieren de la apreciacion de condi-
ciones iniciales para la acreditacion por primera vez de los pro-
gramas académicos de pregrado y posgrado que las integran.
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Paragrafo 3. Expirada la vigencia de la acreditacion en alta
calidad institucional, de unidad académica o de programa
acadéemico, sin que la institucion haya radicado el informe de
autoevaluacion para su renovacion en el tiempo dispuesto en
el presente Acuerdo, esta debera solicitar nuevamente la apre-
ciacion de condiciones iniciales.

Articulo 34. Verificacion de la solicitud de apreciacion
de condiciones iniciales. El Ministerio de Educacion Nacio-
nal con el apoyo del Consejo Nacional de Acreditacion - CNA-
verificara la informacion a la que se refieren los articulos 32 vy
33 del presente Acuerdo y podra solicitar informacion com-
plementaria.

Silainstitucion nodacumplimiento alosolicitado por el Mi-
nisteriode Educacion Nacional y el Consejo Nacional de Acre-
ditacion -CNA- en el término legal, se entendera desistida la
solicitud, salvo que antes del vencimiento de este plazo, soli-
cite prorroga hasta por un término igual y por una uUnica vez.

Articulo 35. Visita de apreciacion de condiciones iniciales.
Surtida la verificacion de informacion, el Consejo Nacional de
Acreditacion -CNA- designara el o lo(s) consejero(s) que llevaran
a cabo la visita de apreciacion de condiciones iniciales, la cual
se realizara previa concertacion de las fechas vy la agenda con el
Representante Legal de la institucion.

Para la apreciacion de condiciones iniciales de programas
académicos, unidades académicas y de instituciones, la visita
se realizara en todos los lugares de desarrollo que la institucion
haya presentado en la solicitud. Para el caso de los programas
con registro calificado unico deberan presentarse conforme al
registro calificado vigente.

Articulo 36. Informe de visita de apreciaciéon de condi-
ciones iniciales. El 0 los consejeros que realizan la visita de
apreciacion de condiciones iniciales elaborarany presentaran
el respectivo informe a través de la herramienta tecnologica
0 mecanismo que se disponga para ello.
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Articulo 37. Concepto de apreciaciéon de condiciones ini-
ciales. El Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- elaborara:

a.

Un concepto de cumplimiento de condiciones iniciales
cuando evidencie que el programa académico, la uni-
dad académica o la institucion cuenta con las condicio-
nes para avanzar a la etapa de autoevaluacion con fines
de acreditacion.

Un concepto de no cumplimiento de condiciones ini-
ciales cuando considere que el programa académico,
la unidad académica o la institucion no cumple con las
condiciones para avanzar a la etapa de autoevaluacion
con fines de acreditacion.

Un concepto de cumplimiento parcial de condiciones
iniciales cuando considere que la unidad académica
cumple con las condiciones para avanzar a la etapa de
autoevaluacion con fines de acreditacion, pero uno o
varios de sus programas acadéemicos presentados al
tramite no cumple con tales condiciones.

Un concepto de cumplimiento parcial de condiciones
iniciales cuando considere que la unidad académica
no cumple con las condiciones para avanzar a la eta-
pa de autoevaluacion con fines de acreditacion, pero
uno o varios de sus programas académicos presenta-
dos al tramite cumple con tales condiciones.

El concepto se comunicara al Representante Legal de la
institucion a través de la herramienta tecnoldgica o mecanis-
Mo que se disponga para ello.

Si el Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- considera
gue la institucion, la unidad académica o el programa acadé-
mico no cumple o cumple parcialmente con las condiciones
iniciales que le permitan continuar con la etapa de autoeva-
luacion con fines de acreditacion, esta podra:

Radicar una nueva solicitud de apreciacion de condi-
ciones iniciales, en la que ademas de la informacion
relacionada con los aspectos establecidos en los articu-
los 32 y 33 del presente Acuerdo, se incluya en el docu-
mento de reflexion y en los nuevos cuadros maestros la
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informacion que permita evidenciar las acciones ade-
lantadas para atender los aspectos a mejorar conteni-
dos en el concepto anterior emitido por el Consejo Na-
cional de Acreditacion -CNA-, y sus avances.

ii. Retirar del tramite para acreditacion de unidad acadé-
mica el o los programas académicos que no cumplen
con las condiciones para avanzar a la etapa de autoeva-
luacion con fines de acreditacion, y presentarlo(s) para
un tramite posterior de acreditacion o renovacion de
acreditacion.

iii. Retirar del tramite para acreditacion la unidad acadé-
mica que no cumple con las condiciones para avanzar
a la etapa de autoevaluacion con fines de acreditacion,
avanzar con el tramite de acreditacion del o los progra-
mas académicos que cumplen con las condiciones, y
presentar posteriormente la unidad para un tramite de
acreditacion o renovacion de acreditacion.

Contra el concepto que emita el Consejo Nacional de Acre-
ditacion -CNA- procedera la solicitud de reconsideracion para
la institucion de educacion superior.

Por su parte, si la institucion que ha recibido concepto del
cumplimiento de la apreciacion de condiciones iniciales,
dentro de los veinticuatro (24) meses siguientes a la comu-
nicacion del concepto no presenta el informe de autoevalua-
cion con fines de acreditacion, debera solicitar nuevamente
la apreciacion de condiciones iniciales.

Paragrafo transitorio. Para las instituciones, unidades aca-
démicas y programas académicos que a la fecha de expedi-
cion del presente Acuerdo se encuentren dentro del plazo de
doce (12) meses contemplados en el Acuerdo 02 de 2020 para
la radicacion del informe de autoevaluacion, este plazo se ex-
tendera hasta los veinticuatro (24) meses a los que hace refe-
rencia el parrafo anterior.

Articulo 38. Solicitud de reconsideracion. A través de la
herramienta tecnoldgica o mecanismo que se disponga para
ello, la institucion podra solicitar la reconsideracion del con-
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cepto de apreciacion de condiciones iniciales emitido por el
Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- dentro de los diez
(10) dias habiles siguientes a la comunicacion de este. El Con-
sejo Nacional de Acreditacion -CNA- resolvera la solicitud de
reconsideracion mediante concepto en el que podra ratificar
o modificar el concepto inicial.

Articulo 39. Autoevaluacioén. La autoevaluacion consiste
en el ejercicio permanente de revision, reconocimiento, re-
flexion e intervencion que lleva a cabo la institucion sobre si
misma o sobre un programa académico o una unidad acadé-
mica, con una amplia participacion de la comunidad institu-
cional y con el objetivo de valorar el desarrollo de sus funcio-
nes sustantivas, en aras de lograr la alta calidad en todos sus
procesos, conforme los componentes del modelo de acredi-
tacion en alta calidad establecidos en el presente Acuerdo. La
autoevaluacion que adelanta internamente la institucion cul-
mina con un informe, el cual contiene los resultados, logros e
impactosy un plan de mejoramiento.

Articulo 40. Presentacion del informe de autoevalua-
cion. La institucion presentara el informe de autoevaluacion
v los documentos requeridos en los formatos preestableci-
dos, a traveés de la herramienta tecnologica o mecanismo que
se disponga para ello. La institucion debera dar cumplimien-
to a lo dispuesto en los literales b), ¢), d) y e) del articulo 33 de
este Acuerdo.

Paragrafo 1. La radicacion del informe de autoevaluacion
con fines de acreditacion de programa académico se debera
realizar con no menos de dieciocho (18) meses de antelacion
al vencimiento del correspondiente registro calificado.

Paragrafo 2. La radicacion del informe de autoevaluacion
con fines de acreditacion de una unidad académica se debe-
ra presentar con no menos de dieciocho (18) meses de ante-
lacion al vencimiento mas proximo del registro calificado del
o los programas académicos acreditados o acreditables que
conforman dicha unidad académica y que haran parte del
respectivo tramite.
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Paragrafo 3. Al momento de presentar el informe de au-
toevaluacion con fines de acreditacion de programa acadé-
mico, unidad académica o institucional, se debera mantener
el cumplimiento de las condiciones iniciales de las que tratan
los articulos 32 y 33 de este Acuerdo.

Paragrafo 4. Los cuadros maestros seran presentados una
Unica vez con el documento de autoevaluacion y no seran ac-
tualizados durante el proceso, a fin de preservar la consisten-
cia de la informacion en el periodo de observacion.

Articulo 41. Condiciones para la presentacion del infor-
me de autoevaluacién con fines de acreditacion en alta
calidad de programas académicos. Para la presentacion
del informe de autoevaluacion con fines de acreditacion en
alta calidad de programas académicos, la institucion debera
cumplir con las siguientes condiciones:

a. Desarrollar cada uno de los componentes del modelo
de acreditacion en alta calidad dispuestos en el presente
Acuerdo y en la forma que defina el Consejo Nacional de
Acreditacion -CNA- en las respectivas guias. Relacionar la
informacion respecto de los lugares de desarrollo y mo-
dalidades autorizadas para el programa académico. Esto
incluye cuadros maestros de estudiantes y profesores para
la ampliacion, recursos y medios educativos e infraestruc-
tura, entre otros, para cada municipio(s), distrito(s), area(s),
no municipalizada(s), territorio(s) indigenal(s), y/o territo-
rio(s) de consejo(s) comunitario(s) de pueblos negros, afro-
colombianos, raizales y palenqueros que lo conforma(n),
donde se ampli¢ la cobertura del programa académico.

b. Lasampliaciones de lugar de desarrollo del programa aca-
démico y modalidades aprolbadas con posterioridad a su
acreditacion se evaluaran en el tramite de renovacion de la
acreditacion. Asimismo, las ampliaciones que se autoricen
al programa académico mientras se lleve a cabo el tramite
de acreditacion, podran ser objeto de evaluacion en este.

C. Presentar un unico informe de autoevaluacion en el
gue se relacione toda la informacion de las modalida-
des y lugares de desarrollo autorizados, cuando se tra-
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te de programas académicos que cuentan con registro
calificado Unico, los cuales seréan evaluados de manera
conjunta y simultanea.

Asimismo, la ampliacion de lugares de desarrollo del pro-
grama académico e inclusion de nuevas modalidades
gue se autoricen mientras se lleva a cabo el tramite de
acreditacion, podran ser objeto de evaluacion en este.

d. Presentar un unico informe de autoevaluacion con la
totalidad de programas que conforman la propuesta
de formacion por ciclos, y no de forma independiente,
cuando se trate de programas académicos disenados
curricularmente por ciclos propedeuticos. Este incluira
los factores y caracteristicas en los cuales la institucion
pueda ir dando cuenta.

e. Evidenciar en el informe de autoevaluacion las acciones
y resultados que den cuenta de las recomendaciones del
Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- contenidas en el
concepto de cumplimiento de condiciones iniciales.

f. Desarrollar y soportar en el informe de autoevaluacion
todos los cambios sustantivos que haya presentado el
programa académico en relacion con las condiciones
iniciales que fueron verificadas.

Articulo 42. Condiciones para la presentacion del infor-
me de autoevaluacion con fines de acreditaciéon en alta
calidad de una unidad académica. Para la presentacion del
informe de autoevaluacion con fines de acreditacion de una
unidad académica, la institucion debera cumplir con las si-
guientes condiciones:

a. Desarrollar en el informe de autoevaluacion el factor
unoy dos de unidades académicasy sus caracteristicas
establecidas en el modelo de acreditacion de unidad
académica, en laforma en que defina el Consejo Nacio-
nal de Acreditacion -CNA- en la correspondiente guia.
Este informe ademas debe incluir el desarrollo de los
factoresy caracteristicas de los programas acreditables
O por renovacion de acreditacion que la institucion bus-
cavincular en el tramite de acreditacion de una unidad
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académica, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
20 del presente Acuerdo. Los cuadros maestros de |os
programas presentados al tramite se presentaran de
manera independiente por cada uno de estos.

En correspondencia con la identidad, mision, valores y
principios declarados en el proyecto educativo institu-
cional o lo que haga sus veces, y teniendo en cuenta
referentes nacionales e internacionales, se evidenciara
el cumplimiento de indicadores de logro de la unidad
académicay los mecanismos para su evaluacion en sus
procesos académico-administrativos para el desarrollo
de las funciones misionales, de docencia, investiga-
cion-creacion y proyeccion social de los programas que
la integran, asi como en el fortalecimiento de la forma-
cion docente que permite la consolidacion de las co-
munidades académicas.

Relacionar la informacion respecto de los lugares de
desarrollo y modalidades autorizadas para los progra-
mas académicos que integran la unidad académica.
Esto incluye cuadros maestros de estudiantes y profe-
sores para la ampliacion, recursos y medios educativos
e infraestructura, entre otros, para cada municipio(s),
distrito(s), area(s), no municipalizada(s), territorio(s) in-
digenal(s), y/o territorio(s) de consejo(s) comunitario(s)
de pueblos negros, afrocolombianos, raizales y palen-
gueros que lo conforma(n), donde se ampli¢ la cober-
tura del o los programas académicos.

Las ampliaciones de lugar de desarrollo de los progra-
mas académicos que integran la unidad académica y
modalidades aprobadas con posterioridad a su acre-
ditacion se evaluaran en el tramite de renovacion de la
acreditacion. Asimismo, las ampliaciones que se autori-
cen a los programas académicos que integran la unidad
académica mientras se lleve a cabo el tramite de acredi-
tacion, podran ser objeto de evaluacion en este tramite.
Desarrollar y soportar en el informe de autoevaluacion
todos los cambios sustantivos que haya presentado
la unidad académica y los programas que la integran
posteriores a la apreciacion de condiciones iniciales
gue fueron verificadas.
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Articulo 43. Condiciones para la presentacién del infor-
me de autoevaluacién con fines de acreditaciéon en alta
calidad institucional. Para la presentacion del informe de
autoevaluacion con fines de acreditacion de la institucion, es
necesario tener en cuenta las siguientes condiciones:

a. Desarrollar en el informe de autoevaluacion cada uno
de los componentes del modelo de acreditacion en alta
calidad, en la forma que defina el Consejo Nacional de
Acreditacion -CNA- en las respectivas guias, en el caso
de una acreditacion multicampus este informe debe
incluir todos los campus de manera integral.

b. En correspondencia con su identidad, mision vy tipo-
logia, y teniendo en cuenta referentes nacionales e
internacionales, se evidenciara el cumplimiento de
indicadores de logro institucionales en el desarrollo
permanente de las labores formativas, académicas,
docentes, de investigacion-creacion, de innovacion,
cientificas, artisticas y culturales, y de relacion con el
sector externo (extension o proyeccion social), asi como
los mecanismos para su evaluacion.

c. Sise trata de una primera acreditacion, tener acredita-
do al menos el treinta por ciento (30%) de los progra-
mas acreditables de acuerdo con lo establecido en el
presente Acuerdo.

d. Desarrollar y soportar en el informe de autoevaluacion
todos los cambios sustantivos que haya presentado la
institucion en relacion con las condiciones iniciales que
fueron verificadas.

Articulo 44. Verificacion del informe de autoevaluacion.
Después de radicado el informe de autoevaluacion, el Conse-
jo Nacional de Acreditacion -CNA- verificara el cumplimiento
de las condiciones previstas en los articulos 31y 32 del presen-
te Acuerdo y podra solicitar informacion complementaria. Si la
institucion no da cumplimiento a lo solicitado por el Consejo
Nacional de Acreditacion -CNA- en el término legal, se enten-
dera desistida la solicitud, salvo que antes del vencimiento de
dicho plazo solicite préorroga hasta por un término igual y por
una unica vez.
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Articulo 45. Evaluacion externa por pares académicos. Es
la evaluacion que realizan los pares académicos, con base en
el informe de autoevaluacion vy la visita realizada por ellos que
conduce a la elaboracion y presentacion de un informe sobre la
calidad del programa académico, la unidad académica y/o sus
programas o de la institucion, teniendo en cuenta la naturale-
za juridica, identidad, mision vy tipologia, asi como el proyecto
educativo Institucional o el que haga sus veces, su desarrollo
por parte de la unidad académica o el proyecto educativo, o lo
que haga sus veces, del programa académico. La evaluacion
por pares se orienta a fomentar la colaboracion y el aprendizaje
mMutuo, a promover la identificacion de buenas practicasy el in-
tercambio de experiencias. Esta etapa consta de:

1. Seleccion de la comision de pares académicos

2. Preparaciony programacion de la visita

3. Visita de pares académicos

4. Informe de pares acadéemicos

5. Envio del informe de pares a la institucion

Seleccion de la comisién de pares académicos. La se-
leccion de la comision de pares se realizara en uso del banco
de pares que dispondra el Consejo Nacional de Acreditacion
-CNA- para tal fin. El banco de pares debera estar integrado
por expertos académicos nacionales e internacionales, cuyos
requisitos especificos seran establecidos por el Consejo Na-
cional de Acreditacion -CNA- y aprobados por el Consejo Na-
cional de Educacion Superior -CESU-.

El Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- seleccionara la
comision de pares académicos que realizara la visita de eva-
luacion externa, cuyo numero de integrantes se definira en
cada caso. Una vez conformada la comision y los pares aca-
démicos hayan manifestado su aceptacion formal, el Consejo
Nacional de Acreditacion -CNA- informara a la institucion so-
bre la designacion de pares a través de la herramienta tecno-
logica o mecanismo que se disponga para ello.

La institucion podra solicitar al Consejo Nacional de Acredi-
tacion -CNA-, mediante escrito motivado, el cambio de cual-
quiera de los pares académicos que conforman la comision, y
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de encontrarse meérito para acceder al cambio de conformi-
dad con el articulo 65 del presente Acuerdo, el Consejo Na-
cional de Acreditacion -CNA- procedera a designar nuevo(s)
par(es) académico(s). La solicitud de cambio de pares acadé-
micos podra realizarse por una uUnica vez, siempre y cuando
no se configure una causal de inhabilidad, incompatibilidad o
conflicto de intereses que motive un nuevo cambio.

Preparacion y programacién de la visita. Previamente al
desarrollo de la visita, la comision de pares debera estudiar el
informe de autoevaluacion y sus correspondientes anexos, lo
cual se constituye en el insumo necesario para la estructura-
cion de la agenda. De manera simultanea, la secretaria técni-
ca del Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- acordara con
la institucion la fecha y la agenda de la visita.

Una vez revisada integralmente la informacion suministra-
da por la institucion, unidad académica o el programa aca-
démico y en caso de necesitar informacion adicional para la
realizacion de la visita, el par coordinador de visita debera co-
municarlo al Consejo Nacional de Acreditacion -CNA-, a tra-
vés de la herramienta tecnoldgica o mecanismo que se dis-
ponga para ello.

Visita de pares académicos. L a secretaria técnica del Con-
sejo Nacional de Acreditacion -CNA- llevara a cabo las gestio-
nes logisticas necesarias para el desarrollo de la visita acorde
con la fecha y agenda concertada a través de la herramienta
tecnoldgica o mecanismo que se disponga para ello.

Una vez finalizada la visita, la institucion realizara, en los for-
matos que suministre el Consejo Nacional de Acreditacion
-CNA-, la evaluacion de los pares académicos como uno de los
mecanismos para fortalecer el rol de los pares acadéemicos.

Informe de pares académicos. Después de realizada la
visita, los pares académicos elaboraran y presentaran el res-
pectivo informe, a través de la herramienta tecnologica o me-
canismo que se disponga para ello en el tiempo estipulado
contractualmente para la presentacion del informe. EI Con-
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sejo Nacional de Acreditacion -CNA- podra requerir aclaracio-
nesy ajustes al informe, de conformidad con los parametros
establecidos para su presentacion.

En caso de presentacion del informe o su ajuste por fuera
de los tiemypos estipulados contractualmente para el mismo,
se considerara el incumplimiento del par académico con las
consecuencias legales que de ello se deriven.

Envio del informe de pares a la institucion. El informe de
los pares académicos sera enviado al Representante Legal de
la institucion a través de la herramienta tecnoldgica o meca-
nismo que se disponga para ello.

El Representante Legal podra realizar las aclaraciones, pre-
cisionesy complementos que considere necesarios, aportan-
dolasevidencias correspondientes. Dichas observaciones de-
beran presentarse a través de la herramienta tecnolégica o
mecanismo que se disponga para ello.

Articulo 46. Evaluacion integral. La evaluacion integral
de la alta calidad del programa academico, de la unidad aca-
démica y sus programas o de la institucion la realiza el Con-
sejo Nacional de Acreditacion -CNA- a partir de los resultados
de la autoevaluacion, del informe de evaluacion externa de
los pares académicos, y de los comentarios que la institucion
realice al informe de los pares académicos y demas informa-
cion gue se estime necesaria.

La evaluacion integral concluye con un concepto del Con-
sejo Nacional de Acreditacion - CNA- sobre la calidad demos-
trada por el programa acadéemico, la unidad académica o la
institucion, en el que se recomienda al Ministerio de Educa-
cion Nacional la acreditacion en alta calidad y su tempora-
lidad, o con un concepto de recomendaciones de mejora-
miento dirigido a la institucion.

Articulo 47. Expedicion del acto administrativo que con-
cede la acreditacién o formula recomendaciones a la insti-
tucion. La acreditacion en alta calidad de programa académico,
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de una unidad académica y/o sus programas o de la institucion
se hara constar en un acto administrativo expedido por el Minis-
terio de Educacion Nacional, debidamente motivado.

De presentarse el caso en el cual el Consejo Nacional de
Acreditacion -CNA- considere que no se han alcanzado las
condiciones de alta calidad para lograr la acreditacion del
programa académico, la unidad académica y/o sus progra-
mas o de la institucion, emitird las recomendaciones de me-
jora pertinentes, las cuales en un marco de confidencialidad
serdn comunicadas a la institucion, a través de la herramienta
tecnoldégica o mecanismo que se disponga para ello.

Cuando las recomendaciones de mejora se presenten
sobre unidades académicas, el Consejo Nacional de Acredi-
tacion - CNA recomendara el otorgamiento o la renovacion
de la acreditacion de los programas académicos que hayan
alcanzado las condiciones de alta calidad con su respectiva
temporalidad.

Paragrafo 1. En el acto administrativo que conceda la acre-
ditacion en alta calidad a una unidad académica, se relacio-
naran de manera expresa los programas académicos de di-
cha unidad a los que se otorga o renueva la acreditacion en
alta calidad y su temyporalidad.

Paragrafo 2. En el acto administrativo de acreditacion en
alta calidad de la unidad académica, se identificara el nom-
bre dela unidad académica acreditada y se le otorgara un nu-
mero de identificacion de acreditacion de unidad asociado al
codigo institucional del SNIES -Sistema Nacional de Informa-
cion de la Educacion Superior-. Este numero solo se tendra
en cuenta para efectos informativos. Ademas, se relacionara
la temporalidad de la acreditacion de la unidad, la denomina-
cion delos programas que en ella se agrupany que recibben la
acreditacion en alta calidad o la renovacion de esta y la tem-
poralidad que se le otorga a cada uno de ellos.

Paragrafo 3. El tramite de acreditacion en alta calidad se
desarrollara en un término de diez (10) meses, contados a
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partir de la radicacion del informe de autoevaluacion. EI Con-
sejo Nacional de Acreditacion -CNA-, previa autorizacion del
Consejo Nacional de Educacion Superior -CESU-, expedira
la guia del tramite de acreditacion en alta calidad, en la cual
precisara cada una de las etapas y los términos para el desa-
rrollo de estas.

Articulo 48. Recursos contra el acto administrativo de
acreditacién en alta calidad. Contra el acto administrativo
que concede la acreditacion en alta calidad de programa
académico, unidad académica y/o sus programas o institu-
cional procedera el recurso de reposicion, en los términos del
Capitulo Vlde la Ley 1437 de 2011 o la norma que lo modifique,
derogue o sustituya.

Articulo 49. Entrega de la acreditacion en alta calidad.
El Ministerio de Educacion Nacional, con la participacion del
Consejo Nacional de Acreditacion -CNA-, hara entrega a la ins-
titucion de la acreditacion en alta calidad institucional, en un
evento publico con participacion de la comunidad académica.

Articulo 50. Reconsideraciéon de las recomendaciones
del Consejo Nacional de Acreditacion -CNA-. La institucion,
a traves de la herramienta tecnoldgica o mecanismo que se
disponga para ello, podra solicitar la reconsideracion del con-
cepto de recomendaciones de mejoramiento emitido por
el Consejo Nacional de Acreditacion - CNA- en la etapa de
evaluacion integral dentro de los treinta (30) dias calenda-
rio siguientes al recibo de la comunicacion del concepto. El
Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- resolvera la solicitud
de reconsideracion mediante concepto que recomiende la
acreditacion o confirme el concepto de recomendaciones de
mejoramiento.

Articulo 51. Temporalidad de la acreditaciéon. La tem-
poralidad otorgada podra ser de seis (6), ocho (8) o diez (10)
anos, dependiendo del grado de consolidacion, sostenibi-
lidad e impacto de la unidad académica, el programa aca-
démico o de la institucion, el grado de madurez del sistema
interno de aseguramiento de la calidad de la institucion, la
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forma en que la institucion utiliza los resultados obtenidos
para el mejoramiento permanente y su capacidad de soste-
ner en un tiempo (anhos de acreditacion) la calidad acredita-
da, de acuerdo con el modelo de acreditacion en alta calidad
definido en el presente Acuerdo.

Paragrafo 1. En el tramite de acreditacion de unidades aca-
démicas, la temporalidad de la acreditacion de la unidad sera
independiente de la temporalidad de la acreditacion de cada
uno de los programas académicos que resulten acreditados
O que renueven su acreditacion en dicho tramite. EI Consejo
Nacional de Acreditacion -CNA- recomendara la temporali-
dad de la acreditaciéon otorgada a la unidad y/o de cada pro-
grama académico.

Paragrafo 2. La temporalidad de la acreditacion de los
programas académicos que se presentan a renovacion de la
acreditacion en alta calidad, en el marco del tramite de acre-
ditacion de unidades académicas, debera tener en conside-
racion la temporalidad mas favorable teniendo en cuenta la
gue se otorgue a la unidad académica y la que goza al mo-
mento de presentarse en el informe de autoevaluacion de la
unidad académica.

Paragrafo 3. En el caso de la acreditacion en alta calidad
institucional, la maxima temporalidad sélo se podra otorgar
a aguellas instituciones que, ademas de cumplir con los mas
altos criterios de calidad vy la realizacion de sus propositos y
objetivos de acuerdo con la evaluacion integral que realiza el
Consejo Nacional de Acreditacion -CNA-, tengan acreditado
al menos el cincuenta por ciento (50%) de los programas aca-
démicos acreditables.
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Articulo 52. Renovacion de la acreditacién en alta calidad.
La renovacion de la acreditacion de programa académico, uni-
dad académica o institucional corresponde a un proceso que
define los criterios generales que tendra en cuenta la institu-
cion, la unidad o el programa, y que son presentados a conside-
racion del Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- para la reno-
vacion de dicha acreditacion. Al igual que la acreditacion inicial,
la renovacion de esta es voluntaria y temporal.

El tramite de renovacion de la acreditacion en alta calidad
se enfoca en el estudio, el analisis y la evaluacion de la conso-
lidacion y proyeccion de las fortalezas que han caracterizado
a la institucion, la unidad académica o al programa acadéemi-
co, para lo cual se tendra en cuenta la comprobacion de la
efectividad de los planes de mejoramiento resultados de los
procesos de autoevaluacion e integrado por las oportunida-
des de mejora identificadas a lo largo del tramite de acredita-
cion y la capacidad innovadora que demuestra el programa
académico, la unidad académica o la institucion.

Paragrafo 1. Para el proceso de renovacion de la acredita-
cioninstitucional se debe tener al menos acreditados el trein-
ta por ciento el (30%) de los programas académicos acredi-
tados sobre los acreditables o demostrar el incremento en el
numero de programas acreditados con relacion al proceso de
acreditacion anterior.

Paragrafo 2. Si la institucion radica la solicitud de renovacion
de acreditacion del programa académico, unidad académica
y/o programas académicos que la integran o institucional con
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la antelacion senalada en el numeral primero del articulo 53
del presente Acuerdo, la vigencia de la acreditacion se enten-
dera prorrogada hasta que concluya el tramite.

Articulo 53. Tramite de renovacion de la acreditacion en
alta calidad. £l trémite para la renovacion de la acreditacion del
programa académico, unidad académica y/o sus programas o
institucional se desarrollara conforme a lo dispuesto en el pre-
sente Acuerdo, en todo caso se tendra en cuenta lo siguiente:

1.

El Representante Legal de la institucion presentara, a
través de la herramienta tecnoldgica o mecanismo que
se disponga para ello, el informe de autoevaluacion con
fines de renovacion de la acreditacion en alta calidad
con no menos de doce (12) meses de anticipacion a la
fecha de vencimiento de la acreditacion del programa
académico, de la unidad académica y/o sus programas
vinculados o institucional. Dicho informe debera sinte-
tizar los resultados de la autoevaluacion para cada fac-
tor y caracteristica, y expresar la situacion actual de las
recomendaciones de mejoramiento identificadas para
cada uno, especialmente en relacion con aquellas for-
muladas en el tramite de acreditacion anterior.

Una vez recibido el informe de autoevaluacion, se verifi-
cara la completitud de este, y en caso de no requerirse
informacion complementaria, el Consejo Nacional de
Acreditacion -CNA- procedera a designar los pares aca-
démicos que han de realizar la evaluacion externa del
programa académico, unidad académica y/o progra-
masque la integran o de la institucion. La secretaria
técnica del Consejo Nacional de Acreditacion -CNA-
debera llevar a cabo las gestiones logisticas necesarias
para el desarrollo de la visita acorde con la fecha vy la
agenda concertadas a través de la herramienta tecno-
logica o mecanismo que se disponga para ello.

Si la institucion no da cumplimiento a lo solicitado por
el Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- en el térmi-
no legal, se entendera desistida la solicitud de renova-
cion de acreditacion, salvo que antes del vencimiento
de dicho plazo solicite prérroga hasta por un término
igual y por una Unica vez.
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3. Los pares académicos realizaran la visita teniendo en

cuenta el informe de autoevaluacion de la situacion ac-
tual del programa académico, la unidad académica y/o
sus programas o de la institucion y el concepto de la
evaluacion integral del Consejo Nacional de Acredita-
cion -CNA- que dio lugar a la acreditacion del programa
académico, la unidad académica o de la institucion.

La comision de pares académicos, una vez realizada la
visita, elaborara el informe de evaluacion externa vy, a
través de la herramienta tecnoldgica o del mecanismo
gue se disponga para ello, lo pondra en conocimiento
del Consejo Nacional de Acreditacion

-CNA-, quien podra pedir las aclaraciones y comple-
mentos que estime pertinentes. El Consejo Nacional de
Acreditacion -CNA- enviara, a través de la herramienta
tecnoldgica o mecanismo que se disponga para ello,
copia del informe de evaluacion externa al Represen-
tante Legal de la institucion para sus comentarios.

El Consejo Nacional de Acreditacion -CNA-, una vez re-
cibidas las observaciones de la institucion, emitird su
concepto sobre la alta calidad del programa academi-
co, la unidad académica y/o de los programas que la
integran o de la institucion, con base en el informe de
autoevaluacion, el informe de la evaluacion externa por
parte de los pares y los comentarios de la institucion a
este ultimo informe.

La evaluacion integral concluye con un concepto del
Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- en el que se
recomienda al Ministerio de Educacion Nacional la
acreditacion en alta calidad y su temporalidad, o con
un concepto de recomendaciones de mejoramiento
dirigido a la institucion.

De presentarse el caso en el cual el Consejo Nacional
de Acreditacion -CNA- considere que no se han alcan-
zado las condiciones de alta calidad para lograr la re-
novacion de la acreditacion del programa académico,
unidad académica y/o sus programas académicos o
institucional, emitira las recomendaciones de mejora
pertinentes que en un marco de confidencialidad seran
comunicadas a la institucion a través de la herramienta
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tecnoldgica o mecanismo que se disponga para ello.

7. La acreditacion en alta calidad del programa academi-
co, unidad académica y/o programas académicos que
laintegran o de la institucion se hara constar en un acto
administrativo expedido por el Ministerio de Educa-
cion Nacional, debidamente motivado.

8. La institucion podra, a través de la herramienta tecno-
l6gica o mecanismo que se disponga para ello, solicitar
la reconsideracion del concepto de recomendaciones
de mejoramiento emitido por el Consejo Nacional de
Acreditacion -CNA- en el tramite de la acreditacion en
alta calidad del programa acadéemico, unidad acadéemi-
ca y/o de los programas que la integran o de la institu-
cion dentrode los treinta (30) dias calendario siguientes
al recibo de la comunicacion del concepto.

9. El Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- resolvera la
solicitud de reconsideracion mediante concepto que
recomiende la acreditacion o confirme el concepto de
recomendaciones de mejoramiento.

10. Contra el acto administrativo de renovacion de la
acreditacion en alta calidad de programa académi-
co, unidad académica y/o programas que la integran o
institucional procedera el recurso de reposicion, en los
téerminosde la Ley 1437 de 2011 o la norma que la modifi-
que, derogue o sustituya.

1. El Ministerio de Educacion Nacional, con la participa-
cion del Consejo Nacional de Acreditacion -CNA-, hard
entrega a la institucion de la renovacion de la acredita-
cion en alta calidad institucional, en un evento publico
con participacion de la comunidad académica.

Paragrafo 1. A partir de la vigencia del presente Acuerdo,
las instituciones deberan solicitar la renovacion de la acredita-
cion en alta calidad con la antelacion prevista en este articulo.

Paragrafo 2. Si la institucion radica el informe de autoe-
valuacion de un programa académico, unidad académica
y/o programas académicos que la integran y de la institucién
con la antelacion prevista en este articulo, la vigencia de la
acreditacion se extendera hasta que se produzca el concepto
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de recomendaciones del Consejo Nacional de Acreditacion y
el acto administrativo por el cual el Ministerio de Educacion
Nacional otorga la acreditacion en alta calidad.

Paragrafo 3. Para la solicitud de la renovacion de la acredi-
tacion institucional gradual por campus es necesario contar
con acreditacion vigente en el campus principal.

Paragrafo 4. Al momento de presentar el informe de autoe-
valuacion con fines de renovacion de acreditacion de programa
académico, unidad académica o institucional, segun corres-
ponda, se debera mantener el cumplimiento de las condicio-
nes iniciales de las que tratan el articulo 33 de este Acuerdo. Sin
emlbargo, en la solicitud de la renovacion no se tendra en cuen-
ta lodefinido en la etapa de apreciacion de condiciones iniciales
con relacion al cambio de caracter de la institucion.
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Articulo 54. Avance de las acciones de mejoramiento
desde el Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad
-SIAC-. Las instituciones realizaran el seguimiento al avance
de las acciones de mejoramiento de sus programas acadé-
micos y de sus unidades académicas acreditados, en consi-
deracion a lo establecido en su Sistema Interno de Asegura-
miento de la Calidad -SIAC-.

Las instituciones acreditadas deberan enviar en un udni-
co documento al Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- el
avance de su plan de mejoramiento institucional, asi como el
avance de sus unidades académicas acreditadas, a la mitad de
la vigencia de la acreditacion institucional, en donde se refle-
jen las acciones de mejoramiento y la consolidacion del SIAC.

A partir de la vigencia del presente Acuerdo, las institucio-
nes acreditadas o no acreditadas institucionalmente y que
tengan programas acreditados en alta calidad deberan enviar
a la mitad de la vigencia de la acreditacion de cada uno de los
programas acadéemicos acreditados, por una unica vez, el in-
forme de avance de las acciones de mejoramiento, soportado
en el Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad -SIAC-.

Paragrafo. El Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- ex-
pedira una guia sobre los sistemas internos de aseguramien-
to de la calidad -SIAC-, que incluira, entre otros, aspectos del
seguimiento al avance de las acciones de mejora.

Articulo 55. Visitas de seguimiento. £l Consejo Nacional
de Acreditacion -CNA- podra, como parte de la evaluacion in-
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tegral, recomendar la realizacion de visitas de seguimiento de
los planes de mejoramiento. Estas visitas podran ser realiza-
das por consejeros o exconsejeros del Consejo Nacional de
Acreditacion -CNA-.

Paragrafo. El Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- re-
glamentara la visita de evaluacion externa para seguimiento
por parte de consejeros o exconsejeros del Consejo Nacional
de Acreditacion -CNA- en seis (6) meses.

Articulo 56. Publicidad de la acreditacion en alta calidad.
Una institucion, una unidad académica o un programa aca-
démico de educacion superior solo podra utilizar el califica-
tivo de “Acreditado en alta calidad” cuando el Ministerio de
Educacion Nacional le haya otorgado o renovado, mediante
resolucion, la acreditacion en alta calidad. La acreditacion en
alta calidad de programas académicos o unidades acadéemi-
cas no conduce automaticamente a la acreditacion en alta
calidad de instituciones; esta se concede mediante acto ad-
ministrativo independiente y como consecuencia de una so-
licitud especifica.

Enla publicidad de la institucion, la unidad académica o del
programa académico donde se senale el calificativo de “Acre-
ditada en alta calidad” se debera hacer referencia al niumero
de anos de vigencia y el numero de la resolucion ministerial
por la cual se otorga o renueva la acreditacion en alta calidad.
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Articulo 57. Terminacion anticipada del tramite de
acreditacién en alta calidad. Si durante cualquier etapa del
tramite de acreditacion se configura alguna de las siguientes
situaciones, se dara por terminado el tramite de acreditacion
O renovacion de acreditacion en alta calidad segun corres-
ponda, de programa, unidad académica o institucional:

a. Imposicion de sanciones administrativas a la institu-
cion por parte del Ministerio de Educacion Nacional.

b. Imposicion de medidas de vigilancia especial por par-
te del Ministerio de Educacion Nacional.

c. Imposicion de medidas para la proteccion temporal
de los recursos, bienes y activos de la institucion por
parte del Ministerio de Educacion Nacional.

d. Condena vigente contra uno o varios de los miemlbros
del maximo 6rgano de gobierno, directivos o repre-
sentantes legales, por actos de discriminacion de que
tratan los articulos 134A vy 1348, delitos contra la asis-
tencia alimentaria que trata el articulo 233, y delitos
contra la libertad, integridad y formacion sexuales de
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que trata el Titulo 1V, libro segundo, parte especial de
los delitos en particular, de la Ley 599 de 2000 o nor-
mas que la modifiquen, o sanciones disciplinarias que
estén directamente relacionadas con las conductas
descritas en los delitos referidos de acuerdo con la
normativa aplicable.

e. Condena vigente contra uno o varios de los miemlbros
del maximo 6érgano de gobierno, directivos o repre-
sentantes legales, por delitos contra la administracion
pUblica de que trata el titulo XV, el orden econémico
social de que trata el titulo X y el patrimonio econo-
mico de que trata el titulo VIl del libro segundo, parte
especial, de los delitos en particular, de la Ley 599 de
2000 o normas que la modifiquen, o sanciones disci-
plinarias que estén directamente relacionadas con las
conductas descritas en los delitos referidos de acuerdo
con la normativa aplicable.

f.  Deuda vigente por alimentos de uno o varios de los
miembros del maximo érgano de gobierno, de los di-
rectivos o representantes legales.

Cuando el Ministerio de Educacion Nacional tenga cono-
cimiento por algun medio de la configuracion de alguna de
las causales referidas, previa recomendacion académica del
Consejo Nacional de Acreditacion -CNA, dara por terminado
el tramite de acreditacion segun corresponda, de programa,
unidad académica o institucional, en la etapa en que se en-
cuentre mediante acto administrativo que sera notificado
oportunamente al Representante Legal de la institucion. De
igual forma se procedera cuando en el curso del tramite de
acreditacion en alta calidad de programa académico expire la
vigencia del registro calificado de conformidad con las dispo-
siciones contenidas en el Decreto 1075 de 2015 o normas que
lo modifiquen.

Lainstitucion, a través de la herramienta tecnoldgica o me-
canismoquesedisponga para ello, podra solicitar al Ministerio
de Educacion Nacional, la reconsideracion de la terminacion
anticipada del tramite de acreditacion en alta calidad segun
corresponda, de programa, unidad académica o institucio-
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nal, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la notifi-
cacion de este. El Ministerio de Educacion Nacional resolvera
la solicitud de reconsideracion mediante acto administrativo.

Paragrafo. Cuando se presenten las causales descritas en
los literales d), e) y f), la institucion podra subsanar por una
dnica vez, en el marco de su autonomia universitaria, la situa-
cion que origind la misma. Si la situacion persiste, se configu-
rara la causal para que se evalle la terminacion anticipada
del tramite de acreditacion.

Articulo 58. Pérdida de ejecutoriedad del acto adminis-
trativo que otorga o renueva la acreditacion en alta calidad.
Se podra configurar la pérdida de ejecutoriedad del acto admi-
nistrativo que otorga o renueva la acreditacion en alta calidad,
segun corresponda, de programa academico, unidad acadéemi-
ca o institucional, si durante su vigencia ocurre alguna de las
situaciones que se relacionan a continuacion. Para estos efectos
se adelantara el procedimiento previsto en el articulo 59 de este
Acuerdo.

a. Imposicion de sanciones administrativas a la institu-
cion por parte del Ministerio de Educacion Nacional.

b. Imposicion de medidas de vigilancia especial por par-
te del Ministerio de Educacion Nacional.

c. Imposicion de medidas para la proteccion temporal
de los recursos, bienes y activos de la institucion por
parte del Ministerio de Educacion Nacional.

Articulo 59. Procedimiento para la perdida de ejecutorie-
dad del acto administrativo que otorga o renueva la acre-
ditacién en alta calidad seguin corresponda, de programa
académico, unidad académica o institucional. En firme el
acto administrativo que ordena la imposicion de las sanciones
o las medidas relacionadas en el articulo anterior, el Ministe-
rio de Educacion Nacional solicitara por escrito dirigido alCon-
sejo Nacional de Acreditacion -CNA-, la emision de concepto
acadéemico en el que se especifique si se mantienen o No, las
condiciones que determinaron la recomendacion de otorga-
miento o renovacion de la acreditacion en alta calidad segun
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corresponda, de programa académico, unidad académica o
institucional. Este concepto académico debera emitirse en el
marco del modelo de acreditacion en alta calidad vigente al
momento del otorgamiento o la renovacion de la acreditacion.

Recibida la solicitud, en sesion de Sala General, el Conse-
jo Nacional de Acreditacion - CNA- emitira el respectivo con-
cepto. Para emitir el concepto académico, el CNA podra so-
licitar evaluacion externa por pares académicos o requerir a
la institucion para que allegue la informacion que considere
necesaria.

Una vez el Ministerio de Educacion Nacional reciba el con-
cepto académico emitido por el CNA proferird el acto admi-
nistrativo que decide sobre la pérdida o no de la ejecutoriedad
del acto administrativo que otorgd o renovo la acreditacion
en alta calidad segun corresponda, de programa académico,
unidad académica o institucional. Contra este acto adminis-
trativo procedera el recurso de reposicion, en los términos del
Capitulo VI la Ley 1437 de 2011 o la norma que lo modifique,
derogue o sustituya.

Paragrafo 1. En firme el acto administrativo que decide la
pérdida de ejecutoriedad del acto administrativo que otorgd
o renovo la acreditacion en alta calidad, la institucion deberd
cesar todo tipo de publicidad en la que se haga referencia
a la condicion de acreditacion en alta calidad segun corres-
ponda, del programa académico, unidad académica o de la
institucion.

Paragrafo 2. Cuando se trate de la imposicion de la medi-
da de vigilancia especial de suspension del registro calificado
de programa académico, la imposicion de medidas para la
proteccion temporal de los recursos, bienes y activos de la
institucion, o la imposicion de sanciones administrativas de
suspension de programas académicos, suspension de regis-
tros calificados, cancelacion de programas académicos o de
registros calificados, suspension de la personeria juridica de
la institucion o cancelacion de la personeria juridica de la ins-
titucion, el Ministerio de Educacion Nacional decidira en acto
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administrativo debidamente motivado, sobre la pérdida o no
de ejecutoriedad del acto administrativo que otorgd o reno-
VO la acreditacion en alta calidad segun corresponda, de pro-
grama académico, unidad académica o institucional. Contra
este acto administrativo procedera el recurso de reposicion,
en los términos de la Ley 1437 de 2011 o la norma que lo mo-
difique, derogue o sustituya.
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Articulo 60. Pares académicos. Los pares académicos
son personas idéneas, reconocidas por sus caracteristicas
académicas y/o profesionales, integras y éticas, que tienen
a cargo la evaluacion externa de los programas académicos,
unidades académicas e instituciones. Conforman, a su vez,
un equipo que emite un informe riguroso sobre la alta cali-
dad, basado en el analisis de las dimensiones universales y
especificas en los contextos de la evaluacion.

Los pares académicos que dan soporte y acompafan el
tramite de evaluacion, tienen el compromiso de verificar la
existencia de estandares superiores acordes con la alta cali-
dad de las instituciones, unidades académicas y/o programas
académicos y ponen a disposicion de la institucion su forma-
cion y experiencia, de tal forma que se desarrolle un proceso
articulado y colaborativo.

Articulo 61. Deberes de los pares académicos. E| par aca-
démico, al momento de realizar la visita y rendir el informe de
esta debera:

a. Fundamentar sus consideraciones en razones objetivas
y ciertas, dejando de lado preconcepciones o estereoti-
pos en torno al quehacer de la institucion, unidad aca-
démica y/o del programa académico.

b. Respetar la naturaleza juridica, identidad, misiony tipo-
logia de la institucion.

c. Establecer unas relaciones respetuosas con las personas
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de la institucion con las cuales interactUa y propender por
una comunicacion orientada a la comprension mutua.

d. Aportar desde su experiencia y conocimiento en la eva-
luacion del programa académico, unidad académica
y/o la institucion.

e. Utilizarlos instrumentosy guias de evaluacion suminis-
tradas por el Consejo Nacional de Acreditacion -CNA-.

f.  Asumiry cumplir oportunamente los compromisos ad-
quiridos con el Consejo Nacional de Acreditacion -CNA-
y con el grupo de pares en los momentos previos a la
visita, durante ella y en el periodo de elaboracion y pre-
sentacion del informe de evaluacion externa.

g. Manejar la informacion que reciba con la debida pru-
dencia y guardar absoluta confidencialidad de la infor-
macion conocida en su condicion como par académico.

h. Respetarycumplirlos limites constitucionales, legalesy
reglamentarios dados por la normatividad colombiana.

Articulo 62. Repositorio de pares académicos. £l Mi-
nisterio de Educacion Nacional actualizara el repositorio de
pares académicos siguiendo un procedimiento de invitacion
publica, el cual se desarrollara en el término de un ano, con-
tado desde la entrada en vigor del presente Acuerdo.

Una vez conformado el repositorio de pares académicos,
las hojas de vida de sus integrantes estaran disponibles para
consulta en la herramienta tecnoldgica o mecanismo que se
disponga para ello, conforme con la normatividad sobre pro-
teccion de datos personales que se encuentre vigente.

El Consejo Nacional de Acreditacion -CNA- podra invitar a
conformar el repositorio de pares a académicos nacionales e in-
ternacionales, que cumplan con el perfil y con los procesos de
formacion que se promueven a través de la Escuela de Pares
para apoyar los procesos de formacion de las diferentes comuni-
dades, atendiendo la diversidad de instituciones, unidades aca-
démicas, programas académicos y campos del conocimiento.

Paragrafo. El Consejo Nacional de Acreditacion -CNA, den-
tro de los seis (6) meses siguientes a la expedicion del presen-
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te Acuerdo, actualizara los criterios y el mecanismo de eva-
luacion de los pares académicos y la inclusion de expertos
nacionales e internacionales en el repositorio de pares.

Articulo 63. Régimen de inhabilidades, impedimentos e
incompatibilidades. Los pares académicos son particulares en
gjercicio de funciones administrativas, por tal razon se encuen-
tran sujetos al régimen de inhabilidades, incompatibilidades y
conflicto de intereses dispuesto por la Constitucion y la ley.

Articulo 64. Conflicto de intereses. Cuando exista inte-
rés en la evaluacion por parte de un par académico porque
lo afecte o beneficie de alguna manera, a él 0 a su conyuge, o
compafero o companera permanente, o alguno de sus pa-
rientes hasta cuarto grado de consanguinidad, segundo de
afinidad o primero civil, 0 a su socio, o socios de hecho, debera
declararse impedido de participar en la evaluacion externa
del tramite de acreditacion en alta calidad.

Las siguientes conductas constituyen conflicto de intereses:

a. Actuar en tramite de acreditacion a sabiendas de que
se encuentra bajo el alcance de una presion institucio-
nal, laboral, profesional o comercial externa, que pudie-
ra colocarlo en una posicion de conflicto de intereses
real o aparente.

b. Tomar parte en alguna actividad que pudiera poner en
riesgo la confianza en la competencia, imparcialidad,
juicio o integridad de las actuaciones que realiza el
Consejo Nacional de Acreditacion -CNA-.

c. Beneficiarse de la informacion que no esta al alcance
del publico en generaly que ha obtenido en el ejercicio
de sus funciones.

d. Aprovechar su oportunidad como par evaluador para
promover intereses de la organizacion o institucion a la
cual pertenece.

e. Tener grave enemistad o vinculos estrechos de amis-
tad con las directivas de la institucion que adelanta el
tramite de acreditacion ante el Consejo Nacional de
Acreditacion -CNA-.
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f. Haber formulado queja, denuncia, o demanda en al-
guna instancia sobre actuaciones de la institucion que
adelanta el respectivo tramite de acreditacion o de sus
directivos.

Articulo 65. Impedimentos y recusaciones. En caso de
gue la institucion evaluada considere que alguno de los pa-
res asignados se encuentra impedido de participar en la eva-
luacion externa del tramite de acreditacion en alta calidad
por alguna de las caracteristicas antes mencionadas, podra
recusarlo ante el Consejo Nacional de Acreditacion -CNA-
que, cuando proceda, designara nuevos pares y comunicara
su determinacion a la institucion a través de la herramienta
tecnoldgica o mecanismo que se disponga para ello.

Articulo 66. Cédigo de Etica. El Consejo Nacional de Acre-
ditacion -CNA- actualizara el codigo de ética para los pares
académicos en coherencia con el presente acuerdo y lo pu-
blicara dentro de los seis (6) meses siguientes a su expedicion.
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Articulo 67. Lineamientos y guias del modelo de acre-
ditacién en alta calidad. El Consejo Nacional de Acredita-
cion -CNA- publicara, dentro de los seis (6) meses siguientes a
la expedicion del presente Acuerdo, las guias necesarias para
la actualizacion del modelo de acreditacion en alta calidad y
el desarrollo del tramite de acreditacion.

El Consejo Nacional de Acreditacion — CNA actualizara pe-
riodicamente los lineamientos, guias y documentos técnicos
gue integran el modelo de acreditacion en alta calidad, pre-
via aprobacion del Consejo Nacional de Educacion Superior
- CESU.

Articulo 68. Aplicacion gradual del modelo de acredi-
tacion en alta calidad. Las disposiciones contenidas en el
presente Acuerdo, asi como las guias que se emitan como
consecuencia de este, sin perjuicio de lo dispuesto en los arti-
culos 69y 70 de la presente norma, se aplicaran gradualmen-
te de la siguiente manera:

a. Para la presentacion del informe de autoevaluacion
con fines de acreditacion de programas académicos,
unidades académicas e instituciones, la actualizacion
del modelo de acreditacion establecido en el presente
Acuerdo se aplicara a partir del primero (1°) de enero de
dos mil veintisiete (2027).

b. Para las solicitudes de renovacion de la acreditacion de
programas académicos e instituciones, la actualizacion
del modelo de acreditacion establecido en el presente
Acuerdo se aplicara a partir del primero (1°) de junio de
dos mil veintisiete (2027).
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c. Paralas solicitudes de apreciacion de condiciones inicia-
leslo establecido en el presente Acuerdo se aplicara a par-
tir del primero (1°) de enero de dos mil veintiséis (2026).

Articulo 69. Régimen de transicion en suspensiéon del
tramite de acreditacion. Para las instituciones o programas
académicos que a la entrada en vigencia del presente Acuerdo
tengan suspendido el tramite de acreditacion institucional o de
programas académicos, segun corresponda, en aplicacion del
articulo 42 del Acuerdo 02 de 2020 del CESU modificado por el
Acuerdo 04 de 2022 del CESU, se procedera a dar continuidad
con el tramite de acreditacion en la etapa en que se encuentre y
a decidir conforme a las disposiciones contenidas en los acuer-
dos, lineamientos, documentos técnicos, circulares o guias Vi-
gentes al momento de radicacion de la solicitud.

Articulo 70. Régimen de transicién para instituciones
o programas académicos objeto de medidas preventivas.
A las instituciones o programas académicos, segun corres-
ponda, que a partir de la entrada en vigencia del presente
Acuerdo sean objeto de medidas preventivas, se les aplicara
de manera preferencial lo dispuesto en los articulos 58 y 59
del presente Acuerdo.

Articulo 71. Aplicacién del modelo de acreditacion en
alta calidad para instituciones o programas académicos
que se encuentren dentro de las situaciones previstas en
el articulo 51 del Acuerdo 02 de 2020. A Ias instituciones de
educacion superior o programas académicos que, a la fecha
de entrada en vigencia del presente Acuerdo, se encuentren
en las situaciones descritas en el Articulo 51 del Acuerdo 02
de 2020, les sera aplicable de preferencia lo dispuesto en el
articulo 59 del presente Acuerdo.

Articulo 72. Aplicacion del modelo de acreditacién en
alta calidad. Las solicitudes de apreciacion de condiciones
iniciales, acreditacion o renovacion de la acreditacion en
alta calidad, que a la fecha de entrada en vigor del presente
acuerdo se encontraban radicadas ante el Consejo Nacional
de Acreditacion -CNA-, y las situaciones descritas en el an-
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terior articulo, seran tramitadas y decididas conforme a las
disposiciones contenidas en los acuerdos, lineamientos, do-
cumentos técnicos, circulares o guias vigentes al momento
de radicacion de la solicitud.

Articulo 73. Vigencia y derogatorias. El presente Acuer-
do rige a partir del dia siguiente de su publicacion, segun el
articuloe5y 87 dela Ley 1437 de 2011 y deroga los Acuerdos 02
de 2020 y 04 de 2022, asi como los lineamientos y circulares
proferidos como consecuencia de estos, y las demas normas
que le sean contrarias.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bogota D.C,, a los veintiséis (26) dias del mes de
mayo del ano dos mil veinticinco (2025).

JOSE DANIEL ROJAS MEDELLIN
Presidente del CESU

DORA LILIA MARIN DIAZ
Secretaria Técnica del CES




